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“เพ��มคุณค�าชีว�ตทุกคน ด�วย
อาหารท่ีดีกว�า" เพราะเราเชื่อว�า 
ทุกคนต�องมีทางเลือกในการเข�าถึง
อาหารที่ดีกว�า เราจ�งทุ�มเททํางาน
อย�างหนัก เพ�่อสร�างความเชื่อมั่น
ให�กับทุกคน 

นายวสิษฐ แต� ไพสิฐพงษ�
ประธานเจ�าหน�าที่บร�หารและ
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เบทาโกรเริ่มต้นจากธุรกิจอาหารสัตว์ จนวันน้ี
เติบโตเป็น “บริษัทอาหารครบวงจรชั้นนำาของไทย” 
ครอบคลมุตัง้แต่ธุรกิจอาหารสตัว ์เวชภัณฑ์สำาหรบัสัตว์  
ขยายสู่ปศุสัตว์ ทั้งการผลิตและพัฒนาสายพันธ์ุ และ
ฟาร์มเลี้ยงสัตว์และแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์เนื้อสัตว์  
ทัง้เนือ้ไก่ เนือ้หม ูรวมถึงผลผลติไข่ไก่ อาหารพรอ้มทาน 
ที่ได้รับการยอมรับทั้งภายในและต่างประเทศ 

โดยตลอดระยะเวลากว่า 56 ป ีเบทาโกรยดึมัน่ให้
ความสำาคญักับคณุภาพ และความปลอดภยัของอาหาร 
ตลอดจนการคิดค้นวิจัยและพัฒนานวัตกรรมใหม่เป็น
รากฐานเพ่ือตอบสนองความต้องการของคู่ค้า ลูกค้า 
สังคม ชุมชน อย่างต่อเนื่อง และสร้างการเติบโตให้กับ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนอย่างยั่งยืน 

เบทาโกรมีความมุ่งมั่นที่จะ “เพิ่มคุณค่าชีวิต 
ทุกคน ด้วยอาหารท่ีดีกว่า” น่ันคือการผลิตอาหาร 
ด้วยมาตรฐานความปลอดภัยด้านอาหารข้ันสูงสุด  
การส่งมอบผลิตภัณฑ์คุณภาพ และความอร่อยท่ี 
เหนือกว่า ในราคาที่เป็นธรรม ภายใต้กระบวนการผลิต
อย่างย่ังยืน เพราะเราเชื่อว่า ทุกคนต้องมีทางเลือก 
ในการเขา้ถึงอาหารทีด่กีว่าเราจงึทุม่เททำางานอย่างหนัก 
เพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้กับทุกคน 

“การพัฒนาอย่างยั่งยืน” จึงเป็นเป้าหมายและ 
หัวใจสำาคัญในการดำาเนินธุรกิจท่ีเบทาโกรยึดม่ันมาตลอด  
เ พ่ือร่วมสร้าง “การเติบโตอย่างยั่ ง ยืนให้ กับ 
ผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วน” โดยเบทาโกรได้กำาหนด
แนวทางการดำาเนินงานและเป้าหมายด้านความย่ังยืน
ขององค์กรอย่างเป็นรูปธรรมท่ีสอดคล้องกับเป้าหมาย 
SDGs ท่ีมีนัยสำาคัญต่อธุรกิจ ได้แก่ การขจัดความ
อดอยาก สร้างความมั่นคงทางอาหาร การส่งเสริม 
ความเป็นอยู่ท่ีดีของทุกคน การสร้างรูปแบบการผลิตและ 
การบริโภคอย่างย่ังยืน การรับมือกับการเปล่ียนแปลง
สภาพภูมิอากาศ และแสวงหาความร่วมมือเพ่ือการพัฒนา 
ที่ย่ังยืน รวมถึงการดำาเนินธุรกิจภายใต้กรอบ ESG 
ครอบคลุมด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และบรรษัทภิบาล 

ทั้งหมดนี้ เบทาโกรเชื่อว่าจะสามารถเป็นหนึ่งใน 
พลังที่สำา คัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ สังคม  
และส่ิงแวดลอ้ม ให้มกีารเตบิโตและพัฒนาอย่างย่ังยืน 
ทั้งในระดับประเทศและสากล

สารจากผู้บริหาร
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Thailand Top CEO of The Year 
ประเภทเกษตรและอุตสาหกรรมการเกษตร 
วนัท่ี 21 มถุินายน 2566 นายวสษิฐ แตไพสฐิพงษ ประธานเจาหนาท่ี 
บริหารและกรรมการผูจัดการใหญ บริษัท เบทาโกร จำกัด (มหาชน) ไดรับ
รางวัล “THAILAND TOP CEO OF THE YEAR 2023 ประเภท
เกษตรและอุตสาหกรรมการเกษตร” ตอเนื่องเปนปที่ 2 จัดโดย นิตยสาร 
BUSINESS+ รวมกับ คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี มหาวิทยาลัย
ธรรมศาสตร ในฐานะผูบริหารสูงสุดขององคกรท่ีมีแนวทางการบริหาร 
ยอดเย่ียม นำพาองคกรใหเติบโตไดอยางย่ังยืนภายใต  กรอบ ESG สราง
คุณคาใหแกผูมสีวนไดเสยีทุกกลุม พรอมการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีเปนเลศิ 

บร�ษัทยอดเยี่ยมแห�งป� 2566 
กลุ�มเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร 
วันท่ี 14 กรกฎาคม 2566 บริษัท เบทาโกร จำกัด (มหาชน) ไดรับรางวัล 
“บรษิทัยอดเยีย่มแหงป    2566   กลุมเกษตรและอตุสาหกรรมอาหาร”  จดัโดย  
วารสารการเงินการธนาคารเพ่ือยกยองบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย 
แหงประเทศไทยและตลาดหลักทรัพย เอ็ม เอ ไอ ที่มีผลประกอบการรวม 
ยอดเย่ียม ในรอบป โดยรางวลัดงักลาว เปน 1 ใน 7 สาขา ของรางวัลเกียรตยิศ 
Money & Banking Awards 2023 

รางวัลนวัตกรรมแห�งชาติ 
ด�านองค�กรนวัตกรรมดีเด�น 
ประจําป� 2566 ประเภทองค�กร
ขนาดใหญ�
วันท่ี 15 พฤศจิกายน 2566 บริษัท เบทาโกร จำกัด (มหาชน) ไดรับ 
“รางวัลนวัตกรรมแหงชาติ ดานองคกรนวัตกรรมดีเดน ประจำป 
2566” ประเภทองคกรขนาดใหญ จัดโดย สำนักงานนวตักรรมแหง
ชาต ิในฐานะบรษิทัอาหารครบวงจรชัน้นำทีมุ่งมัน่ขับเคลือ่นองคกรดวย
นวัตกรรม ภายใตกลยุทธ “BETAGRO 360 Transformation” เพ่ือ
เพ่ิมขดีความสามารถ และศกัยภาพการแขงขนัไปสูการเตบิโตทีย่ั่งยืน 

รางวัลแห�ง
ความภาคภูมิใจ 
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ยอดเย่ียม ในรอบป โดยรางวลัดังกลาว เปน 1 ใน 7 สาขา ของรางวัลเกียรตยิศ 
Money & Banking Awards 2023 

รางวัลนวัตกรรมแห�งชาติ 
ด�านองค�กรนวัตกรรมดีเด�น 
ประจําป� 2566 ประเภทองค�กร
ขนาดใหญ�
วันท่ี 15 พฤศจิกายน 2566 บริษัท เบทาโกร จำกัด (มหาชน) ไดรับ 
“รางวัลนวัตกรรมแหงชาติ ดานองคกรนวัตกรรมดีเดน ประจำป 
2566” ประเภทองคกรขนาดใหญ จัดโดย สำนักงานนวตักรรมแหง
ชาต ิในฐานะบรษิทัอาหารครบวงจรชัน้นำท่ีมุงมัน่ขบัเคลือ่นองคกรดวย
นวัตกรรม ภายใตกลยุทธ “BETAGRO 360 Transformation” เพ่ือ
เพ่ิมขดีความสามารถ และศกัยภาพการแขงขนัไปสูการเตบิโตท่ีย่ังยืน 

รางวัลแห�ง
ความภาคภูมิใจ 
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ความภาคภูมิใจ
ของกลุ่มบริษัทและบริษัทย่อย

การรับรองเครื่องหมาย
คาร์บอนฟุตพริ้นท์ผลิตภัณฑ์
วันที่  22 มีนาคม และ 21 กันยายน 2566  
เบทาโกรได้รับการรับรอง“คาร์บอนฟุตพริ้นท์  
ของผลิตภัณฑ์ ”จากองค์การบริหารจัดการ
ก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน) จำานวน 34 
ผลิตภัณฑ์ ได้แก่ กลุ่มผลิตภัณฑ์เนื้อสุกรแปรรูป 
แบรนด์ S-Pure 3 ผลิตภัณฑ์ กลุ่มผลิตภัณฑ์
ไข่ไก่สดแบรนด์ S-Pure15 ผลิตภัณฑ์และ
กลุ่มผลิตภัณฑ์อาหารสัตว์แบรนด์เบทาโกร 16 
ผลิตภัณฑ์สะท้อนถึงการเป็นบริษัทอาหารชั้นนำา
ระดับสากลเพื่อชีวิตที่ยั่งยืน

องค์กรต้นแบบด้าน
ความปลอดภัยทางถนน
วันท่ี 6 มิถุนายน 2566 4 สถานประกอบการ 
ภายใต้เบทาโกร ได้รับ “รางวัลองค์กรต้นแบบ 
ด้านความปลอดภัยทางถนน” จากสำานักงาน
กองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ ร่วมกับ
เครือข่ายด้านความปลอดภัยทางถนน แผนงาน
สนับสนุนการป้องกันอุบัติเหตุทางถนนระดับ
จงัหวัด แสดงใหเ้ห็นถึงการเปน็สถานประกอบการ
ทีส่ง่เสรมิและใหค้วามรว่มมอืขบัเคลือ่นมาตรฐาน
ความปลอดภัยทางถนนในสถานประกอบการ

สถานประกอบกิจการต้นแบบ
การสร้างเสริมสุขภาวะในองค์กร
วันที่ 10 พฤษภาคม 2566 บริษัท เบทาโกร จำากัด 
(มหาชน) โรงงานอาหารสัตว์ จ.สงขลา ได้รับ 
“รางวัลสถานประกอบกิจการต้นแบบการสร้าง
เสรมิสขุภาวะในองคก์ร” จดัโดย กองทุนสนบัสนนุ
การสร้างเสริมสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข  
ร่วมกับ กองความปลอดภัยแรงงาน กระทรวง
แรงงาน แสดงถึงการเป็นผู้นำาการขับเคลื่อนสุข
ภาวะในสถานประกอบกิจการ และให้ความ
สำาคัญกับการมีสุขภาวะที่ดีของพนักงาน เป็น
แบบอย่างของการสร้างเครือข่ายต้นแบบการ
สร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรคคนวัยทำางาน
ในสถานประกอบการ 

อย.ควอลิตี้ อวอร์ด 2023 
ด้านคุณภาพ ความปลอดภัย 
และใส่ใจสังคม” เป็นปีที่ 7
วันที่ 12 กรกฎาคม 2566 บริษัท เบ็ทเทอร์ฟาร์ม่า  
จำากัด รับรางวัล “อย. ควอลิตี้ อวอร์ด ประจำาปี 
2566” ด้าน “คุณภาพ ความปลอดภัย และใส่ใจ
สังคม” จัดโดย สำานักงานคณะกรรมการอาหาร
และยา กระทรวงสาธารณสุข ด้วยความโดดเด่น
ดา้นกระบวนการผลติทีม่คีวามทนัสมยั ปลอดภัย 
ใส่ใจต่อสังคม สิ่งแวดล้อม และบรรษัทภิบาล ซึ่ง
เปน็โรงงานผลติเวชภัณฑ์สำาหรบัสตัว์โรงงานแรก
และโรงงานเดยีวท่ีไดร้บัรางวัล อย.ควอลติี ้อวอรด์ 
ติดต่อกัน 7 ปีซ้อน และในปีน้ีได้รับรางวัลสถาน 
ประกอบการดีเด่น ด้านเครื่องสำาอางค์ และ 
วัตถุอันตราย จากผลิตภัณฑ์สารทำาความสะอาด 
ภายใต้แบรนด์ Nexgen 

การรับรองการประเมิน 
Thailand Industrial 4.0
วันที่ 16 พฤษภาคม 2566 บริษัท เบทาโกร จำากัด 
(มหาชน) โรงงานอาหารสัตว์หนองบุญมาก 
จ.นครราชสีมา ได้รับ “การรับรองการประเมิน 
Thailand Industrial 4.0 Index” จากศูนย์ 
เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์  
แห่งชาติ สำานักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และ 
เทคโนโลยีแห่งชาติ ด้วยคะแนน 4.3 ซึ่งเป็น
คะแนนสูงสุด Top10% (Best In Class) ในกลุ่ม 
อุตสาหกรรมอาหาร แสดงถึงสถานะโรงงาน 
ว่ามีระบบออโตเมชั่นและดิจิทัลที่ดี สามารถ 
นำาเทคโนโลยีมาใช้ เชื่อมโยงกระบวนการทำางาน
ทุกภาคส่วนอย่างมีประสิทธิภาพ 

รางวัลการจัดการของเสียที่ดี
ตามหลัก 3Rs (3Rs Award)
วันที่  20 กรกฎาคม 2566 บริษัทเบทาโกร 
เกษตรอุตสาหกรรม จำากัด โรงงานแปรรูปสุกร 
จ.นครปฐม ได้รับ“รางวัลการจัดการของเสียท่ีดี
ตามหลัก 3Rs (3Rs Award)” จัดโดย กระทรวง
อุตสาหกรรมแสดงถึงความมุ่งมั่นในการจัดการ
ของเสียที่ดีและคำานึงถึงสิ่งแวดล้อม ตามหลัก 
3Rs อย่างมีประสิทธิภาพ 
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Thailand Best Managed 
Companies 
วันที่ 3 สิงหาคม 2566 บริษัท เบ็ทเทอร์ฟาร์ม่า 
จำากัด รับรางวัล “Thailand’s Best Managed 
Companies 2023” จัดโดย บริษัท ดีลอยท์ 
(ประเทศไทย) จำากัด ต่อเนื่องเป็นปีท่ี 3 สะท้อน
ถึงความสำาเร็จ และความเป็นเลิศขององค์กร  
ท่ีได้รับการยอมรับในระดับนานาชาติ จากการ
บริหารจัดการที่ดี มุ่งให้ความสำาคัญกับลูกค้า 
ด้วยกลยุทธ์ “Agro Total Solutions” โดยนำา
เสนอผลิตภัณฑ์และบริการครบวงจร ตลอดจน
สนับสนุน และส่งมอบองค์ความรู้ให้กับลูกค้า  
เป็นคู่คิดทางธุรกิจที่แข็งแกร่ง ช่วยให้เกิดการ
ขยายธุรกิจเพื่อเติบโตไปด้วยกันอย่างยั่งยืน 

รางวัล Zero Accident 
Campaign ปี 2566
วันที่ 14 กันยายน 2566 5 สถานประกอบการ 
ภายใต้เบทาโกรรับ “รางวัล Zero Accident 
Campaign ปี 2566” จัดโดย กระทรวงแรงงาน 
แสดงถึงการเป็นสถานประกอบการที่สามารถ
ลดสถิติการประสบอันตรายในการทำางาน 
ให้ เป็นศูนย์  ผ่านการวางแผนและบริหาร 
จัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ 
สภาพแวดล้อมในการทำางานอย่างต่อเน่ือง  
ส่งผลให้เกิดวัฒนธรรมความปลอดภัยเพ่ือ
แรงงานปลอดภัยและสุขภาพอนามัยดี 

การรับรองเครื่องหมาย
คาร์บอนฟุตพริ้นท์องค์กร
วันที่ 21 กันยายน 2566 10 สถานประกอบการ
ภายใต้เบทาโกรได้รับ “การรับรองเครื่องหมาย
คาร์บอนฟุตพร้ินท์องค์กร” จาก องค์การบริหาร
จัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน)  
ผ่านการตรวจประเมินปริมาณการปล่อยก๊าซ
เรือนกระจก และสามารถบริหารจัดการเพ่ือลด
การปลอ่ยก๊าซเรอืนกระจกไดอ้ย่างมปีระสทิธิภาพ 

ประกาศนียบัตรรับรอง 
BCG Model
วันท่ี 18 สิงหาคม 2566 บริษัท อาหารเบท
เทอร์ จำากัด โรงงาน จ. สมุทรสาคร ได้รับ 
“ประกาศนียบัตร รับรอง BCG Model” จาก 
กระทรวงอตุสาหกรรม เพ่ือยกย่องสถานประกอบ
การท่ีมีศักยภาพผ่านการคัดเลือกให้เข้าร่วม 
โครงการ ด้วยการดำา เนินธุร กิจที่คำา นึง ถึง 
สิ่งแวดล้อม พลังงาน และทรัพยากรธรรมชาติ 
รวมทั้งการใช้นวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
การผลิตตามแนวทาง BCG Model (Bio 
Economy, Circular Economy and Green 
Economy) สำาหรับภาคอุตสาหกรรมสู่การลด 
ก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ 

ประกาศนียบัตรรับรอง โครงการ
พัฒนาและยกระดับสถานประกอบ 
กิจการอุตสาหกรรมให้มีการประยุกต์ 
ใช้หลักเศรษฐกิจหมุนเวียนในองค์กร
วันที่ 29 กันยายน 2566 บริษัท เบทาโกร จำากัด 
(มหาชน) โรงงานอาหารสัตว์ จ.สงขลา “ได้รับ 
ประกาศนียบัตรรับรอง โครงการพัฒนาและ
ยกระดับสถานประกอบกิจการอุตสาหกรรมให้
มีการประยุกต์ใช้หลักเศรษฐกิจหมุนเวียนใน
องค์กร” จากกรมอุตสาหกรรมพ้ืนฐานและการ
เหมืองแร่ แสดงถึงการเป็นสถานประกอบการท่ี
มศีกัยภาพ ผา่นการคดัเลอืกใหเ้ข้ารว่มโครงการฯ 
ด้วยการ ดำาเนินธุรกจิทีป่ระยุกต์หลกัการเศรษฐกิจ
หมุนเวียนในการออกแบบและประยุกต์ใช้ตาม
แนวทาง Design for Circular Economy 

CSR-DIW CONTINUOUS 
AWARD 2023
วันที่ 13 กันยายน 2566 4 สถานประกอบการ
ภายใต้เบทาโกร รับ “CSR-DIW CONTINUOUS 
AWARD 2023” จัดโดย กรมโรงงานอุตสาหกรรม 
ร่วมกับ สถาบันรับรองมาตรฐานไอเอสโอ แสดง
ถึงการเป็นโรงงานอุตสาหกรรมที่ปฏิบัติตาม
แนวทางมาตรฐาน ความรับผดิชอบต่อสงัคมของ
ผู้ประกอบการ (CSR-DIW) ซึ่งถือเป็นมาตรฐาน
หลักของกระทรวงอุตสาหกรรมท่ีสอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ประเทศ
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รางวัลสถานประกอบการดีเด่น
ด้านแรงงานสัมพันธ์และสวัสดิการ
แรงงานระดับประเทศ ปี 2566
วันท่ี 15 ธันวาคม 2566 24 สถานประกอบ
การภายใต้เบทาโกรรับ “รางวัล สถานประกอบ
การดีเด่นด้านแรงงานสัมพันธ์และสวัสดิการ
แรงงานระดับประเทศ ปี 2566” จาก กระทรวง
แรงงาน แสดงถึงการมีระบบแรงงานสัมพันธ์
และสวัสดิการท่ีดี เสริมสร้างความสมานฉันท์ 
ในองค์กร ถือเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่สถาน
ประกอบกิจการอื่น ๆ ได้นำาไปพัฒนาระบบ
แรงงานสัมพันธ์ และรูปแบบการจัดสวัสดิการ
แรงงานเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีให้กับลูกจ้าง

รางวัลอุตสาหกรรมดีเด่น ประเภท
ดา้นการจดัการพลังงาน The Prime  
Minister’s Industry Award (Energy  
managements) 
วันท่ี 12 กุมภาพันธ์ 2567 บริษัท เบทาโกร 
จำากัด (มหาชน) โรงงานอาหารสัตว์สงขลา รับ 
“รางวัล อุตสาหกรรมดีเด่น ประเภทด้านการ
จัดการพลังงาน” จาก กรมโรงงานอุตสาหกรรม 
กระทรวงอุตสาหกรรม แสดงถึงการเป็นโรงงาน
อุตสาหกรรมดีเด่นที่มีการดำาเนินการจัดการ
ด้านพลังงาน ใช้ประโยชน์จากทรัพยากรต่างๆ 
ได้อย่างคุ้มค่าและมีประสิทธิภาพอย่างเป็น
รูปธรรมสามารถลดการใช้พลังงาน อย่างต่อ
เนื่องและยั่งยืน

ความภาคภูมิใจ
ของกลุ่มบริษัทและบริษัทย่อย

รางวัลมาตรฐานด้านความย่ังยืนของการจัดการพลังงานและส่ิงแวดล้อมตาม
แนวทางของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ปี 2566 ระดับ แพลตตินัม
วันท่ี 29 กันยายน 2566 บรษิทั เบทาโกร จำากัด (มหาชน) โรงงานอาหารสตัว์ จ.สงขลา ไดร้บั “รางวัลมาตรฐาน
ด้านความย่ังยืนของการจัดการพลังงานและสิ่งแวดล้อมตามแนวทางของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค Global 
sustainable Energy and Environment (GSEE) ปี 2566 ระดับ แพลตตินัม” จัดโดย การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 
เพ่ือยกย่องสถานประกอบการที่มีศักยภาพผ่านการคัดเลือกให้เข้าร่วมโครงการฯ และได้รับการประเมิน
ตามมาตรฐาน GSEE (Global Sustainable Energy and Environment) ในการลดต้นทุนด้านพลังงาน 
ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และสนองตอบต่อเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนขององค์การสหประชาชาติ 

ประกาศเกียรติคุณองค์กรผู้นำาด้าน
การจัดการก๊าซเรือนกระจก ด้านการ
ตรวจวัดข้อมูลการปล่อยก๊าซเรือน
กระจกระดับ Gold และด้านการลดการ
ปล่อยก๊าซเรือนกระจก ระดับ Bronze
วันท่ี 15 พฤศจิกายน 2566 8 สถานประกอบการ 
ภายใต้เบทาโกรรับ “ประกาศเกียรติคุณองค์กร
ผู้นำาด้านการจัดการก๊าซเรือนกระจก ด้านการ 
ตรวจวัดข้อมูลการปล่อยก๊าซเรือนกระจกระดับ 
Gold และ ด้านการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
ระดับ Bronze” จากคณะกรรมการเครือข่าย
คาร์บอนนิวทรัลประเทศไทย แสดงถึงความเป็น
ผู้นำาด้านการจัดการก๊าซเรือนกระจก พร้อมมุ่งสู่ 
การบรรลุเป้าหมายการปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิ
เป็นศูนย์ (Net Zero) ในอนาคต 

รางวัลสถานประกอบกิจการต้นแบบ
ด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดล้อมในการทำางาน ปี 2566
วันท่ี 25 พฤศจิกายน 2566  3 สถานประกอบ
การภายใต้เบทาโกรรับ “รางวัล สถานประกอบ
กิจการต้นแบบด้านความปลอดภัยอาชีวอนามัย 
และสภาพแวดล้อมในการทำางาน ปี 2566” จาก 
กระทรวงแรงงาน แสดงถึงความมุ่งมั่นและให้
ความสำาคัญกับความปลอดภัยในการทำางาน  
โดยยดึหลกัความปลอดภยัเปน็วฒันธรรมองคก์ร 
และดำาเนินกิจกรรมด้านความปลอดภัยอย่าง
ต่อเนื่อง

รางวลัมาตรฐานการป้องกันและ
แก้ ไขปัญหายาเสพติดในสถาน
ประกอบกิจการ (มยส.)
วันท่ี 15 ธันวาคม 2566 17 สถานประกอบการ
ภายใต้เบทาโกรรับ “รางวัลมาตรฐานการป้องกัน
และแก้ไขปัญหายาเสพติดในสถานประกอบ
กิจการ (มยส.)” จาก กระทรวงแรงงาน แสดง
ถึงการให้ความสำาคัญกับการป้องกันและแก้ไข
ปัญหายาเสพติด ดูแลแรงงานไม่เข้าไปยุ่งเก่ียว
กับยาเสพติดในทุกรูปแบบ รวมถึงดูแลให้สถาน
ประกอบกิจการเป็นพ้ืนที่ปลอดยาเสพติดอย่าง
ยั่งยืน

รางวัลสถานประกอบการปลอดโรค 
ปลอดภัย กายใจเป็นสุข ปี 2566
วันท่ี 20 ธันวาคม 2566 7 สถานประกอบการ
ภายใต้เบทาโกรรับ “รางวัล สถานประกอบการ
ปลอดโรค ปลอดภัย กายใจเป็นสุข ปี 2566” 
จาก กระทรวงสาธารณสุข เพ่ือมอบให้กับสถาน
ประกอบการต้นแบบท่ีใส่ใจพนักงาน ตลอดจน 
ดูแลสวัสดิการและสวัสดิภาพของพนักงาน
ภายในบริษทัใหม้สีขุภาพกายท่ีดีมคีวามปลอดภยั
จากการประกอบอาชพีและสิง่แวดลอ้ม ตลอดจน
มสีขุภาพจติดแีละมสีภาพแวดลอ้มการทำางานทีด่ ี 
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ยั่งยืน บนพื้นฐานของการมีความสุขและสุขภาพสมบูรณแข็งแรง ดวยการเขาถึงอาหารที่มีคุณภาพ เพราะอาหารเปนปจจัย
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รู�จักเบทาโกร

1
พ.ศ. 2510-2519

ก�อร�างสร�างธุรกิจ

ทศวรรษแรก

ธุรกิจของเบทาโกรเร��มต�นจากธุรกิจ
อาหารสัตว� ตอมาไดขยายธุรกิจเขาสู
การผลิตแบบอุตสาหกรรม เริ่มตนจาก
การผลิตอาหารสัตว� การเลี้ยงและ
พัฒนาสายพันธุ�สัตว�

ก�าวสู�อุตสาหกรรม
เกษตรและอาหาร

พ.ศ. 2520-2529

ทศวรรษที่สอง 2

เ ร่ิ ม ข ย า ย สู ธุ ร กิ จ ก า ร เ ก ษ ต ร เ ชิ ง
อุตสาหกรรม   แบบครบวงจร   มีการเปด
โรงงานผลิตภณัฑเวชภณัฑและสารเสรมิ
สำหรับสัตวแหงแรก รวมทั้งรวมทุนกับ
คูคาตางประเทศ  เพือ่ผสานความเชีย่วชาญ
และประสบการณเสริมความแข็งแกรงให
ธุรกิจในการผลิตและแปรรูปตลอดจน
ชำแหละเนื้อไก

พ.ศ. 2530-2539
ทศวรรษที่สาม

เติบโตเต็มเป��ยม
ด�วยศักยภาพ

เปนชวงเวลาแหงการขยายธุรกิจของ
เบทาโกร  มีการขยายฐานการผลิตไป
ท่ัวทุกภมิูภาคของประเทศไทย จดัตัง้ฐาน
การผลิตอุตสาหกรรมอาหาร แห�งที่ 1 
เพื่อเปนฐานการผลิตอาหารแหงแรก
ของบริษัทฯ เพื่อการเพิ่มกำลังการผลิต 
สัตวปก ทั้งที่เปนเนื้อสด  และสินคาปรุงสุก
เพ่ือการสงออก บร�ษทัในกลุ�มได�รบั
การรับรองมาตรฐานหลักเกณฑ�ที่ดี
ในการผลิต (Good Manufacturing 
Practices : GMP) จากกระทรวง
สาธารณสุข  รวมทั้งการริเริ่มกิจกรรม
เพือ่ตอบแทนสังคมมากขึน้ นอกจากน้ี ยัง
มีการรวมทุนกับพันธมิตรท้ังในและตาง
ประเทศเพื่อกาวสูธุรกิจท่ีมีศักยภาพสูง 

3

จัดตั้งฐานการผลิตอุตสาหกรรม
อาหาร แห�งที ่2  เพือ่เปนฐานการผลิตเพือ่
เพิ่มกำลังการผลิตเนื้อหมู เนื้อสัตวปก 
และไสกรอก เป�ดร�านเบทาโกร ช็อป 
รวมทุนกับกลุมคูคาตางประเทศเพือ่ผลิต
อาหารแปรรูปจากเนื้อหมูท่ีเลี้ยงดวย
เทคนิค SPF (Specific pathogen free) 
และสงออก จัดตั้งศูนย�ว�ทยาศาสตร�
เบทาโกร (Betagro Science Center) 
เพ่ือใหบริการทดสอบทางหองปฏบัิติการ 
ตลอดจนเป�ดตวัผลติภณัฑ�เนือ้หมูภายใต� 
แบรนด� S-Pure สำหรับตลาดพรีเมียม 
และเร��มโครงการพัฒนาเชิงพ�้นท่ีแบบ
องค�รวม (Holistic Area Based 
Community Development (HAB) 
Model) ซึง่เปนโครงการความรบัผิดชอบ
ตอสังคมขององคกร   (CSR)  กอนที่จะ
ขยายโครงการไปทั่วประเทศ 

พ.ศ. 2540-2549
ทศวรรษที่สี่ 4

แข็งแกร�งด�วย
ประสิทธิภาพเทคโนโลยี 

ว�จัยและพัฒนา

เปนชวงของการขยายงานอยางตอเนือ่ง 
และมุงมัน่พัฒนาคณุภาพในทุกดาน ดวย
ระบบการผลิตและการบริหารจัดการ
ที่มีประสิทธภาพ พร�อมนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีท่ีทันสมัย    การวจิยัและพฒันา
ใหม ๆ  เพื่อใหไดผลิตภัณฑและบริการที่มี
มาตรฐานและคุณภาพสูง มีการขยาย 
“ระบบตรวจสอบย�อนกลับอเิล็กทรอนิกส� 
ของเบทาโกร” (Betagro E-Traceability) 
เพื่อใหลูกคากลุม B2C ในประเทศไทย
และฮองกงสามารถตรวจสอบยอนกลับไป
ยังแหลงที่มาของผลิตภัณฑ S-Pure
ของบริษัทฯ เปดรานเบทาโกร เดลี่  

เพ�่อคุณภาพชีว�ต
ที่ดียิ�งข�้น

พ.ศ. 2550-2559
ทศวรรษที่ห�า 5 พ.ศ. 2560-2567

ก�าวสู�ทศวรรษใหม� 
6

เบทาโกรเดินหนามุงมั่นพัฒนาอยางไมหยุดยั้ง
เพื่อสานตอความสำเร็จสูทศวรรษใหม โดย
ในป พ.ศ.2560 ผลิตภัณฑเน้ือไกคุณภาพ
สูง แบรนด S-Pure ได�รบัการรบัรอง“การเลีย้ง
ท่ี ไม�มยีาปฏชิวีนะ” จาก NSF สหรฐัอเมรกิาเปน 
รายแรกของโลก สรางมาตรฐานใหม อุตสาหกรรม 
การผลิตเนื้อไกของประเทศไทย 

มุ�งมั่นยกระดับ
อุตสาหกรรมอาหาร 

เพ�่อชีว�ตที่ยั่งยืน

นอกจากนี้ยังเปดดำเนินการ “ศูนย�นวัตกรรม 
อาหารเบทาโกร” เพื่อเพิ่ม ขีดความสามารถใน
การพฒันาอาหารแปรรปูและผลิตภณัฑใหม รวม
ทั้ง “มุ�งขยายกําลังการผลิต” เพื่อรองรับการ
เติบโตท้ังในและตางประเทศ พรอมเป�ดโรงงาน 
อาหารสตัว�เบทาโกรหนองบุญมาก จ.นครราชสีมา 
ซึ่งเปนการยกระดับซัพพลายเชน สู Smart Factory  
โรงงานอัจฉร�ยะเต็มรูปแบบแห�งแรกของเบทาโกร 

ดวยเปาหมายธุรกิจองคกรที่ชัดเจน เบทาโกร ได
ขับเคลื่อนธุรกิจผาน“BETAGRO 360 องศา 
Transformation” เพือ่ยกระดบัขดีความสามารถ  
และเพิม่ศกัยภาพในการแขงขนัของเบทาโกรท้ังใน
และตางประเทศมุงสูการเติบโตท่ีแข็งแกรงและ
ยั่งยืน และในป พ.ศ.2565 บร�ษัท เบทาโกร จํากัด 
(มหาชน) เข�าจดทะเบียน และเร��มซื้อขายใน
ตลาดหลักทรัพย�ฯอย�างเป�นทางการ 
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รู�จักเบทาโกร

1
พ.ศ. 2510-2519

ก�อร�างสร�างธุรกิจ

ทศวรรษแรก

ธุรกิจของเบทาโกรเร��มต�นจากธุรกิจ
อาหารสัตว� ตอมาไดขยายธุรกิจเขาสู
การผลิตแบบอุตสาหกรรม เริ่มตนจาก
การผลิตอาหารสัตว� การเลี้ยงและ
พัฒนาสายพันธุ�สัตว�

ก�าวสู�อุตสาหกรรม
เกษตรและอาหาร

พ.ศ. 2520-2529

ทศวรรษที่สอง 2

เ ร่ิ ม ข ย า ย สู ธุ ร กิ จ ก า ร เ ก ษ ต ร เ ชิ ง
อุตสาหกรรม   แบบครบวงจร   มีการเปด
โรงงานผลิตภณัฑเวชภณัฑและสารเสรมิ
สำหรับสัตวแหงแรก รวมทั้งรวมทุนกับ
คูคาตางประเทศ  เพือ่ผสานความเชีย่วชาญ
และประสบการณเสริมความแข็งแกรงให
ธุรกิจในการผลิตและแปรรูปตลอดจน
ชำแหละเนื้อไก

พ.ศ. 2530-2539
ทศวรรษที่สาม

เติบโตเต็มเป��ยม
ด�วยศักยภาพ

เปนชวงเวลาแหงการขยายธุรกิจของ
เบทาโกร  มีการขยายฐานการผลิตไป
ท่ัวทุกภูมิภาคของประเทศไทย จดัตัง้ฐาน
การผลิตอุตสาหกรรมอาหาร แห�งที่ 1 
เพื่อเปนฐานการผลิตอาหารแหงแรก
ของบริษัทฯ เพื่อการเพิ่มกำลังการผลิต 
สัตวปก ทั้งที่เปนเนื้อสด  และสินคาปรุงสุก
เพือ่การสงออก บร�ษทัในกลุ�มได�รบั
การรับรองมาตรฐานหลักเกณฑ�ที่ดี
ในการผลิต (Good Manufacturing 
Practices : GMP) จากกระทรวง
สาธารณสุข  รวมทั้งการริเริ่มกิจกรรม
เพือ่ตอบแทนสังคมมากข้ึน นอกจากน้ี ยัง
มีการรวมทุนกับพันธมิตรท้ังในและตาง
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ก�าวสู�ทศวรรษใหม� 
6
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ซึ่งเปนการยกระดับซัพพลายเชน สู Smart Factory  
โรงงานอัจฉร�ยะเต็มรูปแบบแห�งแรกของเบทาโกร 

ดวยเปาหมายธุรกิจองคกรที่ชัดเจน เบทาโกร ได
ขับเคลื่อนธุรกิจผาน“BETAGRO 360 องศา 
Transformation” เพือ่ยกระดบัขดีความสามารถ  
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และตางประเทศมุงสูการเติบโตท่ีแข็งแกรงและ
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(มหาชน) เข�าจดทะเบียน และเร��มซื้อขายใน
ตลาดหลักทรัพย�ฯอย�างเป�นทางการ 
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“เบทาโกร เพ�่อชีว�ตที่ยั่งยืน”

ธรุกิจของเบทาโกรเติบโตอยางตอเนือ่ง ครอบคลุม
ต้ังแตตนน้ำถงึปลายน้ำ เพือ่กาวสูธุรกิจเกษตรและ
อาหารครบวงจรที่มีผลิตภัณฑอาหารคุณภาพ
หลากหลายประเภท ผานชองทางบริการและจัด
จำหนายแกลูกคาและผูบริโภคอยางทั่วถึง โดย
สามารถควบคมุคณุภาพใหเปนไปตามมาตรฐานได
ตลอดหวงโซการผลิต นอกจากน้ียังมุงม่ันและให
ความสำคญักับเรือ่งคณุภาพและความปลอดภยัของ
อาหาร โดยมีการพัฒนาดานนวัตกรรมอยางตอ
เนื่อง เพื่อตอบโจทยความตองการของลูกคาภาค
ธุรกิจอุตสาหกรรมและผูบริโภคท้ังในและตาง
ประเทศ นอกจากนี้ยังมุงมั่นสรางการเปลี่ยนแปลง
ดานความยั่งยืนใหเกิดขึ้น เพ�่อช�วยสร�างคุณค�าที่
ยั่งยืนให�กับผู�เกี่ยวข�องทุกคน 

ตลอดระยะเวลากว�า 

5 ทศวรรษ 
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วัตถุประสงค� 
ความเชื่อและ

วัตถุประสงค� 
เบทาโกร ชวยเพิ่มคุณคาของชีวิต ดวยอาหารที่ดีกวา
“อาหารที่ดีกว�า” หมายถึง
• มาตรฐานความปลอดภัยดานอาหารขั้นสูงสุด
• คุณภาพและความอรอยที่เหนือกวา
• ราคาที่เปนธรรม
• การผลิตอยางยั่งยืน

ความเชื่อ
เราเชื่อวา ทุกคนตองมีทางเลือก
ในการเขาถึงอาหารที่ดีกวา เราจึง
ทุมเททำงานอยางหนัก เพื่อสราง
ความเชื่อม่ันใหกับทุกคน

ว�สัยทัศน� 
(Vision)

พันธกิจ 
(Mission)

เบทาโกรมุงผลิต และพัฒนาอาหารท่ีมีคุณภาพสูง
และปลอดภัย จากฐานอุตสาหกรรมการเกษตร
ที่ทันสมัย เพื่อสรางเสริมคุณภาพชีว�ตที่ดีของ
ประชากรโลก

เพ�่อให�บรรลุว�สัยทัศน�ดังกล�าว  เบทาโกรมุ�งมั่นที่จะ
• พัฒนาศักยภาพของพนักงานทุกระดับ
• ปรับปรุงกระบวนการทำงานทุกขั้นตอนอยางตอเน่ือง
     โดยการบริหารทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อ
     สรางความพึงพอใจใหกับลูกคาและผูบริโภค
• ดำเนินการวิจัยและพัฒนา เพื่อใหไดสินคาและบริการ
     ท่ีเปนเลิศ ภายใตสัญลักษณของเบทาโกร

• มีเครือขายการตลาดและการผลิตในแหลงท่ีสำคัญ
     ของโลก

• สรางประโยชนรวมกันในระยะยาวตอลูกคา  คูคา  
     พนักงาน  ผูรวมทุน และผูถือหุน

โดยพัฒนาออกมาเป�นจ�ดประสงค�ความเชื่อและ
ค�านิยมองค�กร เพ�่อหล�อหลอมทุกคนเป�นหนึ่งเดียว
เป�นหัวใจหลักในการปฏิบัติงานร�วมกัน 

ค�านิยมองค�กร PIPIQ 
(พ�ไอพ�ไอคิว) 
PROFESSIONAL 
รูลึก รูจริง โดยการใชขอมูล ขอเท็จจริงและดิจิทัล

INTEGRITY 
ซื่อสัตย โปรงใส เปนธรรมบนความถูกตองของ
หลักการและหลักธรรมาภิบาล

PEOPLE & CUSTOMER CENTRIC 
ใสใจ รับฟง ลูกคาและเพ่ือนรวมงาน เคารพซ่ึง
กันและกัน

INNOVATION 
กลาเปลี่ยน ทาทายตัวเองทำส่ิงใหมๆ ใหทันกับ
การเปล่ียนแปลง

QUALITY 
ยืนหยัดในคุณภาพ ใสใจทุกรายละเอียดและคำนึง
ถึงความย่ังยืน
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ธุรกิจเบทาโกร  

กลุ�มธุรกิจเกษตร กลุ�มธุรกิจ
ผลิตภัณฑ�เนื้อสัตว� 

กลุ�มธุรกิจปศุสัตว�  
เริ่มต้ังแตการดูแล กลุ�มพ�อพันธุ�แม�พันธุ�สัตว� ไปจนถึงการขยายพันธุ 
และเพาะเล้ียง อาทิ ฟารมสุกร ฟารมไกเน้ือ ฟารมไกไข ฟารมปลาดุก 
ทั้งในสวนของสถานประกอบการของบริษัทและสถานประกอบการของคูคา 

ดำเนินงานดานการผลิตอาหารสัตว� 
ทั้งสัตว�บกและสัตว�นํ้า อาทิ อาหารไก 
อาหารสุกร และอาหารปลา โดยมีการ
ผลิตอาหารจากวัตถุดิบท่ีมีคุณภาพ 
ผสมผสานกบัการนำเทคโนโลยกีารผลติ
ท่ีทันสมัยมาประยุกต ใชกบัโรงงานเพ่ือให
ผลิตไดตามมาตรฐาน  รวมไปถึงการ 
ผลิตเวชภัณฑ�สําหรับสัตว� อุปกรณ�
ฟาร�ม  และบร�การห�องปฏิบัติการทาง
ว�ทยาศาสตร�    ซึ่งชวยสงเสริมการ
ดำเนนิธรุกิจในกลุมปศสัุตวไดเปนอยางดี 

ดำเนินงานดานการชําแหละ เนือ้สัตว�
จากสถานประกอบการของธุรกิจ 
ตนน้ำใหกับลูกคา ผูบริโภค ต้ังแต
รายยอย จนไปถึงรายใหญ  นอกจากนั้น
เศษ ช้ินสวนของสัตว ท่ี เห ลือจาก
กระบวนการผลิตบางสวนยังถกูสงขาย
เพื่อนำไปใชใหเกิดประโยชนทางธุรกิจ
 ในดานอื่น ๆ ตอไป 

กลุ�มธุรกิจอาหาร
เพ�่อการบร�โภค

มีการนำเนื้อสัตวมาแปรรูป  ในรูปแบบ
ที่หลากหลาย อาทิ  ไสกรอก ลูกชิ้น
แฮม เบคอน รวมถึงผลิตภัณฑอาหาร
พรอมรับประทาน ท่ีหลากหลาย 
จำหนายท้ังในประเทศและสงออกไป
ยังตางประเทศ

เบทาโกรมุ�งเน�นขยายช�องทาง
การกระจายสินค�าเพ�่อจัดจําหน�าย
ผลติภณัฑ� ผานชองทางตางๆ อยาง
ครอบคลุม รวมถึงชองทางการ 
จัดจำหนายของเบทาโกร อันไดแก 

สํานักงานและสาขา 
ปจจุบันมี 24 สำนักงาน 99 สาขา  

ร�านเบทาโกร ช็อป 
จำนวน 235 แหง 
เบทาโกร เดลี่ 
จำนวน 29 แหง

และส�งออกไปยังต�างประเทศ 
มากกวา 20 ประเทศทั่วโลก

ร�านเนื้อสัตว�อนามัย 
จำนวน 1,130 แหง 

กลุ�มธุรกิจสัตว�เลี้ยง 

กลุ�มธุรกิจ
ต�างประเทศ 

หน่ึงในกลุมธุรกิจของบริษัทท่ีมีการ
เติบโตมาอยางตอเน่ืองและมีแนวโนม
การเติบโตที่เพิ่มขึ้น โดยมีการ
จั ด จ ำ ห น า ย ทั้ ง ใ น ป ร ะ เ ท ศ แ ล ะ
ตางประเทศ ไดแก อาหารสัตวเลี้ยง 
อุปกรณดูแลสุขภาพสัตว และ
อ า ห า ร เ ส ริ ม ส ำ ห รั บ สั ต ว เ ล้ี ย ง

บริษัทขยายธุรกิจปศุสัตว เกษตร
อุตสาหกรรม และอาหารไปยังประเทศ
เพื่อนบาน ครอบคลุมประเทศกัมพูชา 
ลาว และพมา อาทิเชน ธุรกิจผลิต
อาหารสัตว สุกร สัตวปก และไขไก 
ในประเทศกัมพูชา และธุรกิจฟารม
สุกร  ฟารมสัตวปก ธุรกิจอาหารผาน
เบทาโกร ช็อป ในประเทศลาว เปนตน 
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ธุรกิจเบทาโกร  

กลุ�มธุรกิจเกษตร กลุ�มธุรกิจ
ผลิตภัณฑ�เนื้อสัตว� 

กลุ�มธุรกิจปศุสัตว�  
เริ่มต้ังแตการดูแล กลุ�มพ�อพันธุ�แม�พันธุ�สัตว� ไปจนถึงการขยายพันธุ 
และเพาะเล้ียง อาทิ ฟารมสุกร ฟารมไกเน้ือ ฟารมไกไข ฟารมปลาดุก 
ทั้งในสวนของสถานประกอบการของบริษัทและสถานประกอบการของคูคา 

ดำเนินงานดานการผลิตอาหารสัตว� 
ทั้งสัตว�บกและสัตว�นํ้า อาทิ อาหารไก 
อาหารสุกร และอาหารปลา โดยมีการ
ผลิตอาหารจากวัตถุดิบท่ีมีคุณภาพ 
ผสมผสานกับการนำเทคโนโลยกีารผลิต
ท่ีทันสมัยมาประยุกต ใชกบัโรงงานเพือ่ให
ผลิตไดตามมาตรฐาน  รวมไปถึงการ 
ผลิตเวชภัณฑ�สําหรับสัตว� อุปกรณ�
ฟาร�ม  และบร�การห�องปฏิบัติการทาง
ว�ทยาศาสตร�    ซึ่งชวยสงเสริมการ
ดำเนนิธรุกิจในกลุมปศสัุตวไดเปนอยางดี 

ดำเนินงานดานการชําแหละ เนือ้สัตว�
จากสถานประกอบการของธุรกิจ 
ตนน้ำใหกับลูกคา ผูบริโภค ต้ังแต
รายยอย จนไปถึงรายใหญ  นอกจากนั้น
เศษชิ้นสวนของสัตว ท่ี เห ลือจาก
กระบวนการผลิตบางสวนยังถกูสงขาย
เพื่อนำไปใชใหเกิดประโยชนทางธุรกิจ
 ในดานอื่น ๆ ตอไป 

กลุ�มธุรกิจอาหาร
เพ�่อการบร�โภค

มีการนำเนื้อสัตวมาแปรรูป  ในรูปแบบ
ที่หลากหลาย อาทิ  ไสกรอก ลูกชิ้น
แฮม เบคอน รวมถึงผลิตภัณฑอาหาร
พรอมรับประทาน ท่ีหลากหลาย 
จำหนายท้ังในประเทศและสงออกไป
ยังตางประเทศ

เบทาโกรมุ�งเน�นขยายช�องทาง
การกระจายสินค�าเพ�่อจัดจําหน�าย
ผลติภณัฑ� ผานชองทางตางๆ อยาง
ครอบคลุม รวมถึงชองทางการ 
จัดจำหนายของเบทาโกร อันไดแก 

สํานักงานและสาขา 
ปจจุบันมี 24 สำนักงาน 99 สาขา  

ร�านเบทาโกร ช็อป 
จำนวน 235 แหง 
เบทาโกร เดลี่ 
จำนวน 29 แหง

และส�งออกไปยังต�างประเทศ 
มากกวา 20 ประเทศทั่วโลก

ร�านเนื้อสัตว�อนามัย 
จำนวน 1,130 แหง 

กลุ�มธุรกิจสัตว�เลี้ยง 

กลุ�มธุรกิจ
ต�างประเทศ 

หน่ึงในกลุมธุรกิจของบริษัทท่ีมีการ
เติบโตมาอยางตอเน่ืองและมีแนวโนม
การเติบโตที่เพิ่มขึ้น โดยมีการ
จั ด จ ำ ห น า ย ทั้ ง ใ น ป ร ะ เ ท ศ แ ล ะ
ตางประเทศ ไดแก อาหารสัตวเลี้ยง 
อุปกรณดูแลสุขภาพสัตว และ
อ า ห า ร เ ส ริ ม ส ำ ห รั บ สั ต ว เ ล้ี ย ง

บริษัทขยายธุรกิจปศุสัตว เกษตร
อุตสาหกรรม และอาหารไปยังประเทศ
เพื่อนบาน ครอบคลุมประเทศกัมพูชา 
ลาว และพมา อาทิเชน ธุรกิจผลิต
อาหารสัตว สุกร สัตวปก และไขไก 
ในประเทศกัมพูชา และธุรกิจฟารม
สุกร  ฟารมสัตวปก ธุรกิจอาหารผาน
เบทาโกร ช็อป ในประเทศลาว เปนตน 
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2.1.1 ห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ
เบทาโกรเป็นผู้ประกอบการธุร กิจเกษตร

อุตสาหกรรมและอาหารที่มีคุณภาพสูงและปลอดภัย 
ครอบคลุมทุกผลิตภัณฑ์ เริ่มจากการผลิตอาหารสัตว์ 
เวชภณัฑส์ำาหรบัสัตว์ การผลติและพัฒนาสายพันธ์ุสตัว์ 

ฟาร์มเลี้ยงสัตว์ การแปรรูปเน้ือสัตว์ การผลิตอาหาร 
จนถึงการบริการช่องทางการจัดจำาหน่าย และการจัด
จำาหน่ายท้ังในประเทศและต่างประเทศ รวมถึงการ
ลงทุนในต่างประเทศ

2.1.2 การวิเคราะห์และการดูแลผู้มีส่วนได้เสีย
ผู้มีส่วนได้เสียมีความสำาคัญต่อการดำาเนินงาน 

ของเบทาโกรในทุกมิติ บริษัทฯ จึงกำาหนดแนวทาง 
ในการตอบสนองต่อความต้องการและสร้างความมี
ส่วนร่วมต่อผู้มีส่วนได้เสียแต่ละกลุ่ม ดังนี้

1. ระบุและประเมินระดับความสำาคัญของ 
ผู้มีส่วนได้เสีย พิจารณาจากผลกระทบที่ได้รับ ตาม
ความสำาคัญของผู้มีส่วนได้เสียต่อการดำาเนินงาน 
ของกลุ่มบริษัทฯ

2. รวบรวมและวิเคราะห์ความต้องการ ความ
คาดหวัง หรอืผลกระทบจากการดำาเนนิธุรกิจทัง้ทางตรง
และทางออ้ม ผา่นกิจกรรมการมสีว่นรว่มของแตล่ะกลุม่
ผู้มีส่วนได้เสีย

3. พิจารณาแนวทางการตอบสนองต่อความ
ต้องการของผู้มีส่วนได้เสียแต่ละกลุ่ม เพ่ือสร้างการมี
ส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย รวมถึงการสื่อสารเพ่ือให้
เกิดความเข้าใจที่ถูกต้อง

2.1 การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย

การบริหารปัจจัยการผลิต

กิจ
กร

รม
หล

ัก

การปฏิบัติการ การตลาดและการขาย การบริการหลังการขายการกระจาย 
ผลิตภัณฑ์และบริการ

• การจัดหาและจัดเก็บวัตถุดิบ

• การออกแบบบรรจุภัณฑ์

• การสรรหา ประเมินและ 

ตรวจสอบคู่ค้า

• การวางแผนการผลิต

• กระบวนการผลิต

• การบริหารจัดการป้องกันโรค 

ระบาดของสัตว์ 

• การเลี้ยงสัตว์

• การขนส่งไปยังศูนย์กระจาย

สินค้า

• การบริหารจัดการคลัง

• การกำาหนดช่องทาง 

การจำาหน่าย

• การกำาหนดราคา

• การสร้างแบรนด์/สร้าง 

พันธมิตรทางธุรกิจ

• การบริหารช่องทาง 

การจัดจำาหน่าย B2B

• การบริหารช่องทาง 

การจัดจำาหน่าย B2C

• การรับประกันคุณภาพ 

ของผลิตภัณฑ์ 

• การบริหารความสัมพันธ์ 

กับลูกค้า

• การสืบย้อนกลับของ 

ผลิตภัณฑ์

กิจกรรมสนับสนุน ได้แก่ โครงสร้างพื้นฐาน บัญชีและการเงิน เทคโนโลยีและนวัตกรรม การซ่อมบำาารุง การวิจัยและพัฒนา การจัดซื้อจัดจ้าง
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการบริหารทรัพยากรบุคคลและคู่ค้าการปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจ การบำารุง
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กลุ่มผู้มี 
ส่วนได้เสีย

ความคาดหวังของ 
ผู้มีส่วนได้เสีย การตอบสนองต่อความคาดหวัง ช่องทางการมีส่วนร่วม

ผู้มีส่วนได้เสียภายใน

ผู้ถือหุ้น • ผลการดำาเนินงานทาง
ธุรกิจที่ดีและการเติบโต
อย่างยั่งยืน

• ความโปร่ ง ใสในการ
ดำาเนินธุรกิจ สามารถ
ตรวจสอบได้

• การกำากับดแูลกิจการทีด่ี
• การปฏิบัติตามสิทธิของ

ผู้ถือหุ้น และมีความเป็น
ธรรมอย่างเท่าเทียมกัน

• ก า ร เ ปิ ด เ ผ ย ข้ อ มู ล ที่  
ถูกต้อง ครบถ้วน และ 
ทันต่อเหตุการณ์

• เปิดเผยผลการดำาเนินงานรายไตรมาส
• เปิดเผยคำาอธิบายงบการเงินราย

ไตรมาส
• เปิดเผยรายงานประจำาปี (แบบ 56-1 

One Report)
• เผยแพร่และสื่อสารข้อมูลต่าง ๆ  

ของบริษัทฯ ผ่านช่องทางต่าง ๆ  
เช่น เว็บไซต์โทรศัพท์ หรือ อีเมล 
ของบริษัทฯ

• ดำาเนินธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพ  
โปร่งใส และมีการกำากับดูแลท่ีดี  
ด้วยหลักจรรยาบรรณในการดำาเนิน
ธุรกิจ

• การประชุมสามัญผู้ถือหุ้น
ประจำาปี

• การจดั SET Opportunity Day
• ก า ร รั บ ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ห รื อ 

ข้ อ ร้ อ ง เ รี ยนผ่ าน เว็บ ไซต์   
หรือ อีเมลของบริษัทฯ 

พนักงาน • ความพึงพอใจในการ
ทำางาน

• สภาวะแวดล้อมในการ
ทำางาน 

• ความมั่นคง
• การพัฒนาบุคลากร  
• การมีส่วนร่วมและการ

สร้างแรงจูงใจ 
• การปฏบิตัท่ีิเทา่เทียมกนั
• การกำาหนดค่าตอบแทน

และผลประโยชน์อื่นๆ 
ร ว ม ถึ ง ส วั ส ดิ ก า ร ท่ี
เหมาะสม สามารถเทียบ
เคียงกับอุตสาหกรรม
เดียวกันได้อย่างเป็น
ธรรม และไม่น้อยกว่าที่
กฎหมายกำาหนด

• ปฏิบัติตามมาตรฐานแรงงานตลอด
ห่วงโซ่อุปทาน ด้วยมาตรฐานแรง
งานเครือเบทาโกร (Betagro Labor 
Standard) ซึง่สอดคลอ้งกับกฎหมาย
แรงงานไทย มาตรฐานสากลด้าน
สิทธิมนุษยชนและแรงงานสัมพันธ์ 
ประกอบด้วย 5 หลักการ ได้แก่  
การคุ้มครองแรงงาน สวัสดิการ
และสิทธิประโยชน์ แรงงานสัมพันธ์ 
อาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
และระบบการบริหารจัดการ 

• พัฒนาศักยภาพและความสามารถ
ของพนักงาน ด้วยวิธีที่ เหมาะสม
กับพนักงานในแต่ละกลุ่ม เพ่ือให้
พนกังานทกุคนไดร้บัการพัฒนาอย่าง
เหมาะสม สามารถเติบโตไปพรอ้มกับ
องค์กรอย่างมั่นคง 

• มีการกำาหนดค่าตอบแทน สวัสดิการ 
และผลประโยชน์ท่ีเหมาะสม สามารถ
เทยีบเคยีงกับตลาดและอตุสาหกรรม
เดียวกันได้อย่างเป็นธรรม และไม่
น้อยกว่าที่กฎหมายกำาหนด

• การส่ือสารการดำาเนินงาน
ที่สำาคัญของธุรกิจผ่านการ
ป ร ะ ชุ ม ใ ห ญ่ ข อ ง บ ริ ษั ท ฯ 
(Town Hall) เช่น ผลการ
ดำาเนินงาน การดำาเนินงาน
ด้านความยั่งยืน เป็นต้น 

• การรับฟังข้อเสนอแนะและ
ข้อร้องเรียน ผ่านช่องทาง 
ต่าง  ๆ  เช่น  ระบบรับข้อ
ร้องเรียนและแจ้งเบาะแส  
Betagro Contact Center 
โทร. 1482 กล่องรับข้อเสนอ
แนะและข้อร้องเรียน  เป็นต้น 
โดยนำาไปพิจารณาปรับปรุง
ผา่นคณะกรรมการสวสัดกิารฯ 
และผู้เกี่ยวข้อง

• การสำารวจความผูกพันต่อ
องค์กร

• กิจกรรมสร้างความผูกพันธ์
องค์กร (Employee Engage-
ment)

• การจัดแผนการฝึกอบรม
• การจัดกิจกรรมสันทนาการ 

เช่น งานเลี้ยงปีใหม่ ท่องเที่ยว
ประจำาปี เป็นต้น
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ผู้มีส่วนได้เสียภายนอก

ลูกค้า • ผลติภัณฑ์เปน็ไปตามขอ้
กำาหนด

• ผลิตภัณฑ์มีคุณภาพ 
และความปลอดภัย

• บริการที่ดีหลังการขาย
• ราคาที่เป็นธรรม
• การดำาเนินงานทีเ่ปน็มติร

ต่อสิ่งแวดล้อม
• การรกัษาขอ้มลูความลบั

ของลูกค้า

• ใส่ใจทุกกระบวนการผลิตเพ่ือให้ 
ผู้บริโภคได้รับผลิตภัณฑ์ท่ีมีคุณภาพ
และปลอดภยัสงู ดว้ยระบบมาตรฐาน
ดา้นการจดัการทีมุ่ง่เนน้เรือ่งคณุภาพ
และความปลอดภัยด้านอาหาร  
Betagro Quality Management 
(BQM) ท่ีดำาเนินการตรวจติดตาม
และควบคุมตามมาตรฐานอาหาร
ปลอดภัยระดับสากลอย่างเคร่งครัด 
ตลอดห่วงโซ่อาหาร ทุกวัน ตลอด  
24 ชั่วโมง 

• ศูน ย์นวัตกรรมอาหารเบทาโกร 
ขับเคลื่อนการพัฒนาสินค้าและ
นวัตกรรมผลิตภัณฑ์ให้หลากหลาย
ตรงกับความต้องการของผู้บริโภค
และช่วยสร้างมูลค่าเพ่ิมทางธุรกิจ
ของผู้ประกอบการในอุตสาหกรรม
อาหาร

• ธุรกิจเกษตรอุตสาหกรรมองค์รวม
ของเบทาโกร (Betagro Agro Total 
Solution) และ Customer Rela-
tionship Management (CRM)  
ให้บริการช่วยเหลือลูกค้า ด้วยการ
ผสานองค์ความรู้และประสบการณ์
จากผู้เชี่ยวชาญเพื่อร่วมพัฒนาธุรกิจ
ของคู่ค้า ลูกค้า ให้เติบโตไปด้วยกัน
อย่างยั่งยืน

• พัฒนาเทคโนโลยีดา้นความปลอดภัย
ของอาหารในการตรวจสอบย้อนกลับ
ผลติภัณฑ์ “Betagro e-Traceability” 
ติดตามตรวจสอบผลิตภัณฑ์อาหาร
ในกระบวนการผลิต เพ่ือให้ผู้บริโภค
มั่นใจในแหล่งที่มาของผลิตภัณฑ์ 
ของบริษัทฯ 

กลุ่ม B2B
• การร่วมพัฒนาและให้บริการ

ชว่ยเหลอืลกูคา้ ดว้ยการผสาน
องค์ความรู้สู่ธุรกิจเพ่ือพัฒนา
ธุรกิจของคู่ค้า

• การรับข้อร้องเรียนจากลูกค้า
ผ่ านช่องทางต่าง  ๆ  เช่น 
พนักงานขาย เฟซบุ๊ก (Face-
book) และ Betagro Contact 
Center เป็นต้น

• การจดักิจกรรมการตลาด และ
ส่งเสริมการขาย ท้ัง Offline 
และ Online

กลุ่ม B2C
• การจัดแสดงสินค้า บริการ 

และนวัตกรรมในงานแสดง
สินค้าต่าง ๆ

• การให้บริการตอบคำาถาม 
พ้ืนฐานและรับแจ้งปัญหา
เรื่องต่าง ๆ  แก่ลูกค้าตลอด 24 
ชั่วโมง ผ่านช่องทาง

 Betagro Contact Center 
โทร. 1482 หรือ

 contactcenter@betagro.com 
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คู่ค้า/
พันธมิตร
ทางธุรกิจ

• การจัดซื้อจัดจ้างท่ีเป็น
ธรรมและเท่าเทียม

• การสร้างมูลค่าเพ่ิมและ
ความรว่มมอือย่างย่ังยืน

• การจ่ายค่าผลตอบแทน
ที่ตรงเวลา

• การป้องกันไม่ให้ เ กิด
อุ บั ติ ก า ร ณ์ ร้ า ย แ ร ง  
อันก่อให้เกิดการหยุด
ชะงักทางธุรกิจ และเกิด
ผลกระทบต่อชุมชน

• การกำาหนดเป้าหมาย
เพ่ือสร้างความร่วมมือ
และพันธมิตรทางธุรกิจ
อย่างยั่งยืน

• การปฏิบัติตามสัญญา 
ข้อตกลง และเง่ือนไข
เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจ้าง

• การชำาระเงินที่ตรงเวลา

• การจัดซื้อจัดหาจากคู่ค้าท่ีปฏิบัติ
ตามจรรยาบรรณคูธุ่รกิจ (Supplier’s 
Code of Conduct)

• การจดัซือ้จากผูข้ายทีผ่า่นการรบัรอง
ตามมาตรฐานสากล

• การคัดเลือกผู้ขายรายใหม่โดยใช้
เกณฑ์ด้านความยั่งยืน

• การตรวจประเมินความเสี่ยงผู้ขาย
ประจำาปี

• ความมั่นคงในการจัดซื้ อจัดหา
วัตถุดิบในท้องถิ่น

• จดัทำารูปแบบสัญญาท่ีเหมาะสมและ
เป็นธรรมแก่คู่สัญญาทุกฝ่าย 

• การชำาระเงินที่ตรงเวลา

• การเ ย่ียมเ ยียนและรับฟัง
ความคิดเห็นของคู่ธุรกิจและ
คู่ค้าอย่างสม่ำาเสมอ

• การสื่อสารให้ความรู้ สร้าง
ความเข้าใจการดำาเนินธุรกิจ
ตามแนวทาง ESG ในงาน 
Supplier Day

• การดูงาน และการเย่ียมชม
สถานประกอบการ (Site Visit)

• การจดักิจกรรมตรวจประเมนิคู่
ธุรกิจและคู่ค้ารายปี เพื่อสร้าง
แผนปรับปรุงและพัฒนาการ
ดำาเนินธุรกิจของคู่ค้า

ชุมชน • ความรับผิดชอบด้าน
สุขภาพ ความปลอดภัย 
และอาชีวอนามัย

• ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 
การอนรุกัษพ์ลงังาน และ
ทรัพยากร ธรรมชาติ

• การสนับสนุนกิจกรรม 
การแก้ไขปญัหาและการ
พัฒนาชุมชนและสังคม

• ร่วมสร้างความยั่งยืนให้สังคม ชุมชน 
และสิ่งแวดล้อม โดยมีแนวทาง
ปฏิบัติด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม 
และผู้มีส่วนได้เสียตามกฎหมาย  
ไม่สร้างผลกระทบ และเป็นส่วนหนึ่ง
ในการร่วมพัฒนาชุมชน เพ่ือให้เกิด
ชุมชนที่ยั่งยืนในอนาคต

• บรษิทัฯ มุง่ชว่ยเหลอืชมุชนให้มอีาชพี
เลี้ยงตนเองได้อย่างย่ังยืน โดยนำา
องค์ความรู้จากธุรกิจไปช่วยพัฒนา
สงัคมและส่งเสรมิธุรกิจท่ีอยู่ในห่วงโซ่
อุปทาน เพื่อต่อยอดให้เกิดประโยชน์ 
และส่งเสริมการมีคุณภาพชีวิตท่ีดี  
แก่ชุมชนและสังคม ภายใต้การ 
พัฒนาชุมชนเชิงพ้ืนที่แบบองค์รวม  
(Holistic Area Based Community  
Development: HAB) ให้ชุมชน

• การลงพ้ืนที่เย่ียมเยียนชุมชน
อย่างสม่ำาเสมอ

• การจัดกิจกรรมให้ชุมชนเข้า
เยี่ยมชมโรงงานประจำาปี

• การทำากิจกรรมพัฒนาชุมชน
ร่วมกันเป็นประจำา

• ช่ อ ง ท า ง รั บ ฟั ง ข้ อ คิ ด เ ห็ น
และข้อเสนอแนะจากชุมชน 
เช่นไลน์กลุ่ม (LINE group) 
เป็นต้น

• การสำารวจความพึงพอใจของ
ชมุชนผ่านกิจกรรมสานเสวนา
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 มีความเข้มแข็ง ทั้ง 5 ด้าน ได้แก่  
ด้านเศรษฐกิจ สุขภาพ สิ่งแวดล้อม 
สังคม และการศึกษา ผ่านความ 
รว่มมอืกับภาครฐั ภาคเอกชน ท้องถ่ิน  
และสถาบันการศึกษา และขยายผล
สู่วงกว้าง

หน่วยงาน
รัฐ

• การปฏิบัติตามกฎหมาย 
กฎระเบียบ และ ข้อ
บังคับ

• บริษัทฯ  มีการติดตามการออก
กฎหมายใหม่และข้อปฏิบัติต่าง ๆ 
ท่ีเก่ียวข้องอย่างต่อเน่ือง เพ่ือปฏิบัติ
ตามข้อกฎหมายและข้อกำาหนด 
ต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้อง

• ผ่านการรับรองมาตรฐานสากลจาก
หน่วยงานภาครัฐ และองค์กรอิสระ 
100% ทุกหน่วยการผลิตท้ังระบบ 
ตั้งแต่ฟาร์มจนถึงโรงงานแปรรูป 
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ก ฎ ร ะ เ บี ย บ ข อ ง 
หน่วยงานภาครัฐ รวมถึงข้อกำาหนด
ต่าง ๆ ของลูกค้า เพ่ือให้ผลิตภัณฑ์
จากบริษทัฯ มคีณุภาพและปลอดภัย 
อาทิ GMP, HACCP, GAP, BRC, 
IFS, Genesis และ RWA

• การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ  
ข้อบังคับที่กฎหมายกำาหนด

• การเข้าร่วมกิจกรรมรับฟัง
ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะ
ที่เกี่ยวข้องอย่างสม่ำาเสมอ

• การร่ วมมือในการดำา เนิน
โครงการเพ่ือสนับสนุนและ
ส่งเสริมกิจกรรมด้านต่าง ๆ  
ข อ ง ภ า ค รั ฐ  ทั้ ง ท า ง ด้ า น 
ความปลอดภัย สังคม และ 
สิ่งแวดล้อม
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บริษัทฯ ได้ทำาการประเมินประเด็นที่มีนัยสำาคัญ
ตอ่การดำาเนินธุรกิจอย่างย่ังยืน และนำาประเดน็ทีม่คีวาม
สำาคัญต่อผู้มีส่วนได้เสียรวมถึงการประกอบธุรกิจของ 
บริษัทฯ มาวิเคราะห์ประเด็นสำาคัญด้านความย่ังยืน 

โดยคำานึงถึงผลกระทบดา้นเศรษฐกิจและบรรษทัภิบาล 
สังคม และสิ่งแวดล้อม ซึ่งสามารถสรุปประเด็นสำาคัญ
ด้านความยั่งยืนได้ดังนี้

2.2 ประเด็นสำาคัญด้านความยั่งยืน

ศึกษา
บริบทองค์กร

จัดลำาดับ
ความสำาคัญ

ระบุประเด็น
และพิจารณา

ผลกระทบ

ประเมิน
ระดับของ
ผลกระทบ

พิจารณาอนุมัติ 
ประเด็นสำาคัญ

ด้านความยั่งยืน

ขั้นตอนการประเมินประเด็นด้านความยั่งยืน

01

04

03

05

02

การศึกษาบริบทองค์กร: ทำาความเข้าใจถึงวัตถุประสงค์ ความเชื่อ เป้าหมายหลัก รูปแบบ 
การดำาเนินธุรกิจ วัฒนธรรมขององค์กร ห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย เพ่ือเข้าใจถึง
บริบทด้านความยั่งยืนของบริษัทฯ

การจดัลำาดบัความสำาคญัของประเดน็ดา้นความย่ังยืน: กำาหนดเกณฑช์ว่งคะแนนในแตล่ะประเดน็
สำาคญั โดยแบง่เป็น 4 ชว่ง ไดแ้ก่ สำาคญัสงูมาก สำาคญัสงู สำาคญัปานกลาง และประเดน็ท่ีสำาคญัต่ำา  
นำาประเด็นมาจัดกลุ่มและจัดลำาดับความสำาคัญตามช่วงคะแนนที่ได้รับ

การประเมินระดับของผลกระทบจากประเด็นด้านความยั่งยืน: ประเมินประเด็นที่ส่งผลกระทบต่อ
ผู้มีส่วนได้เสียและผลกระทบต่อบริษัทฯ ในแต่ละหัวข้อ

การพิจารณาอนุมัติโดยคณะผู้บริหารระดับสูงของบริษัทฯ และนำาเสนอต่อคณะกรรมการ 
บรรษัทภิบาลและการพัฒนาอย่างยั่งยืน เพื่อพิจารณาแนวทางการดำาเนินงานต่อไป 

ระบุประเด็นและพิจารณาผลกระทบ: ระบุประเด็นที่ส่งผลกระทบต่อบริษัทฯ ที่เกิดขึ้นจริง 
และคาดว่าจะเกิดขึ้นต่อบริษัทฯ ทั้งในเชิงลบ และเชิงบวก ด้วยการศึกษาข้อมูลจากเอกสาร  
สถิตข้ิอรอ้งเรยีน และข้อเท็จจรงิทีเ่กิดขึน้ ทัง้จากภายในองค์กร หน่วยงานภายนอก และข้อคดิเห็น
จากกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย
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บริษัทฯ วิเคราะห์ จัดลำาดับ และประเมินความเสี่ยงและโอกาสของประเด็นด้านความยั่งยืนที่สำาคัญต่อธุรกิจ
และผู้มีส่วนได้เสีย ครอบคลุมทั้ง 3 มิติ และได้พิจารณามุ่งเน้นขับเคลื่อน 5 ประเด็นที่มีความสำาคัญสูง ได้แก่

S7 คุณภาพและความปลอดภัยด้านอาหาร
E1 การจัดการการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
S6 การพัฒนาชุมชน
E2 บรรจุภัณฑ์เพื่อความยั่งยืน
S8 อาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการทำางาน

ผลการจัดลำาดับประเด็นสำาคัญด้านความยั่งยืน

S7

E1

S6

E2

S8

คุณภาพและความปลอดภัย
ด�านอาหาร

การจัดการการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ

การพัฒนาชุมชน

บรรจ�ภัณฑ�เพ�่อความยั่งยืน

อาชีวอนามัยและ
ความปลอดภัยในการทํางาน

ตํ่า ปานกลาง สูง สูงมาก

ตํ่า

ปานกลาง

ผล
กร
ะท
บต
�อผ
ู�มีส
�วน
ได
�เส
ีย สูง

สูงมาก

E5 S13

E4

G19

E3

S12
S11

S14

S9

G20
S10

S6 G15การพัฒนาชุมชน

คุณภาพและความปลอดภัยด�านอาหาร S7

E1 การจัดการการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ

G16

E2 บรรจ�ภัณฑ�เพ�่อความยั่งยืน
G17S8อาชีวอนามัยและ

ความปลอดภัยในการทํางาน

G18

ผลกระทบต�อธุรกิจ

GOVERNANCE
บรรษัทภิบาล
จรรยาบรรณธุรกิจ
นวัตกรรมและเทคโนโลยี
การจัดการห�วงโซ�อุปทาน

G15
G16
G17
G18
G19

การจัดหาวัตถุดิบอย�างรับผิดชอบ

ความปลอดภัยของข�อมูลและ
ความพร�อมใช�งานของระบบ

G20

การจัดการการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
บรรจ�ภัณฑ�เพ�่อความยั่งยืน
การจัดการของเสีย
การจัดการนํ้า
การปลดปล�อยมลพ�ษ

ENVIRONMENTAL
E1
E2
E3
E4
E5

การพัฒนาชุมชน
คุณภาพและความปลอดภัยด�านอาหาร
อาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการทํางาน
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล
สิทธิมนษุยชนและการปฏบัิติต�อแรงงานอย�างเป�นธรรม
สุขภาพและโภชนาการ
ความรับผิดชอบต�อลูกค�าและผู�บร�โภค
สุขภาพและสวัสดิภาพสัตว�
การตรวจสอบย�อนกลับด�านอาหาร

SOCIAL
S6
S7
S8
S9
S10
S11
S12
S13
S14
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การประเมินความเสี่ยงและโอกาสของประเด็นที่มีความสำาคัญสูง

ประเด็นสำาคัญ
ด้านความยั่งยืน ความเสี่ยง โอกาส

คุณภาพและ
ความปลอดภัย
ด้านอาหาร

คุณภาพและความปลอดภัยของ
ผลิตภัณฑ์ เป็นสิ่งสำาคัญในการส่งมอบ
อาหารที่ดีให้กับผู้บริโภค

การเติบโตของอุตสาหกรรมปศุสัตว์
ทำาให้เกิดความกังวลใจถึงผลกระทบต่อ
สุขภาพที่อาจเกิดขึ้นจากกระบวนการเลี้ยง
ท่ีมีการใช้ยาปฏิชีวนะท่ีเกินความจำาเป็น
หรือไม่เหมาะสม ทำาให้เกิดการดื้อต่อยา
ปฏิชีวนะต้านจุลชีพ

บรษิทัฯ ให้ความสำาคญัและใส่ใจทุก
กระบวนการผลติเพ่ือให้มัน่ใจวา่ได้สง่มอบ
อาหารท่ีดมีคีณุภาพ สะอาด และปลอดภยั
ให้กับผู้บริโภค รวมท้ังวิจัยและพัฒนา
คณุภาพผลติภณัฑอ์ยา่งตอ่เนือ่ง เพือ่สรา้ง
ความเชื่อมั่นในการติดตามการใช้ยาและ
ผลกระทบต่อประเด็นเชื้อดื้อยาท่ีอาจเกิด
จากการใช้ยาท่ีไม่เหมาะสม ตลอดจนร่วม
สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับสถาบัน
การศึกษา องค์กรท้ังภาครัฐและเอกชน
ท่ีเก่ียวข้อง ให้เกิดเป็นเครือข่ายคุณภาพ
ความปลอดภัยด้านอาหารที่ยั่งยืน

การจัดการ
การเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ

ปัจจุบันสถานการณ์ภัยธรรมชาติ
ทวีความรุนแรงข้ึนและบ่อยครั้ง จากการ
เปลีย่นแปลงสภาพภูมอิากาศ นับเปน็ความ
ทา้ทายทีส่ำาคญัตอ่อุตสาหกรรมเกษตรและ
อาหาร ซึง่สง่ผลตอ่ความมัน่คงทางวัตถุดบิ 
จากผลผลิตทางการเกษตรและปศุสัตว์ลด
ต่ำาลง ทำาให้วัตถุดิบขาดแคลน และมีราคา
สูงขึ้น รวมถึงพลังงานและทรัพยากรที่มีใช้
อย่างจำากัด ส่งผลให้ต้องมีการปรับตัวด้วย
การลดการใช้เชื้อเพลิงฟอสซิล เพื่อเปลี่ยน
ผ่านไปสู่การใช้พลังงานหมุนเวียนมากขึ้น 

จากการเปล่ียนผ่านด้านพลังงาน
ด้วยการลดการใช้เชื้อเพลิงฟอสซิส ซึ่ง
เป็นโอกาสให้บริษัทฯ ได้มีการนำาพลังงาน
หมุนเวียนมาใช้ เช่น การใช้พลังงานแสง
อาทิตย์ (Solar Energy) การใช้เชื้อเพลิง
ชีวมวล (Biomass) และการใช้ก๊าซชีวภาพ
จากระบบบำาบัดน้ำาเสีย (Biogas) เป็นต้น 
รวมถึงการศึกษาเทคโนโลยีใหม่ ๆ เพื่อลด
การใช้พลังงานและทรัพยากร ซึ่งช่วยลด
การปล่อยก๊าซเรือนกระจก นอกจากนี้เป็น
โอกาสให้บรษิทัฯ ไดผ้ลติสนิคา้ท่ีมคีารบ์อน
ต่ำาในอนาคต เพ่ือตอบสนองต่อความ
ต้องการของผู้บริโภคที่ให้ความสำาคัญต่อ
การดูแลสิ่งแวดล้อมมากขึ้น

การพัฒนาชุมชน การดำาเนินกิจกรรมทางธุรกิจนั้น 
อาจมีความเสี่ยงท่ีจะส่งผลกระทบเชิงลบ
ตอ่ชมุชน นำาไปสูข่อ้กังวลและความขดัแยง้
ระหว่างชมุชนกับองคก์รได ้หากองคก์รขาด
การสื่อสาร สร้างความเข้าใจซึ่งกันและกัน
กับชุมชน

การเติบโตทางธุรกิจท่ี ย่ังยืนน้ัน 
ต้องเดินไปพร้อมกับการเติบโตของชุมชน  
บริษัทฯตระหนักถึงความสำาคัญในการ
พัฒนาชุมชน ท่ีตรงกับความต้องการ 
และความคาดหวัง จึงได้จัดการสาน
เสวนา เพ่ือรับฟังความคิดเห็นของชุมชน  
นำาประเด็นดั งกล่าวมาปรับปรุ งและ 
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง
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ประเด็นสำาคัญ
ด้านความยั่งยืน ความเสี่ยง โอกาส

บรรจุภัณฑ์
เพื่อความยั่งยืน

ขยะบรรจุภัณฑ์พลาสติกก่อให้เกิด
ปัญหาและส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม
เป็นอย่างมาก เนื่องจากคุณสมบัติของ
พลาสติกที่ไม่ย่อยสลาย ประกอบกับการ
จัดการท่ีไม่เหมาะสมทำาให้เกิดการตกค้าง
ของขยะพลาสติกในระบบนเิวศ เชน่ ปญัหา
ถุงพลาสตกิหรอืไมโครพลาสตกิในแหลง่น้ำา 
ที่ส่งผลกระทบเชิงลบต่อส่ิงมีชีวิตในระบบ
นิเวศ และอาจจะตกค้างในวงจรอาหารได้
นั้น ทำาให้มากกว่า 70 ประเทศทั่วโลก ออก
ข้อกำาหนดหรือกฎหมายมากำากับดูแล ทั้ง
ในรูปแบบของข้อห้ามและการส่งเสริมการ
ลดการใชบ้รรจภัุณฑพ์ลาสตกิ รวมท้ังเรยีก
เก็บคา่ธรรมเนียมหรอืภาษ ีเพ่ือจำากัดการใช้

บรรจุภัณฑ์เป็นส่ิงสำาคัญในการ
ปกป้องคุณภาพของผลิตภัณฑ์ โดยเฉพาะ
อย่างย่ิงในอุตสาหกรรมอาหาร บริษัทฯ 
ตระหนักดีถึงความสำาคัญของบรรจุภัณฑ์ 
และความจำาเป็นเร่งด่วนในการแก้ไข
ปัญหาขยะจากบรรจุภัณฑ์ที่เกิดข้ึน จึงมี
การปรับปรุงและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ท่ีเป็น
มิตรกับสิ่งแวดล้อม (Eco-friendly Pack-
aging) โดยมุ่งเน้นการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์
ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ร่วมพัฒนา และ
ศึกษาเทคโนโลยีด้านบรรจุภัณฑ์ใหม่กับ
คู่ค้า เพ่ือร่วมเป็นส่วนหน่ึงในการดูแลสิ่ง
แวดล้อม และตอบสนองต่อความต้องการ
ของผูบ้รโิภคท่ีให้ความสำาคญักับผลติภณัฑ์
รักษ์สิ่งแวดล้อม

อาชีวอนามัยและ
ความปลอดภัย

การบริหารจัดการด้านอาชีวนามัย
และความปลอดภัยท่ีไม่ครอบคลุม ไม่ต่อ
เนื่อง จะทำาองค์กรเกิดสภาพการทำางานซึ่ง
มคีวามเสีย่งท่ีจะทำาให้เกิดการบาดเจบ็และ
โรคจากการทำางานตอ่ผูป้ฏิบตังิาน และอาจ
ทำาให้เกิดทรัพย์สินเสียหาย สินค้าปนเปื้อน 
การหยุดผลติ การสง่มอบสินคา้ไมต่รงเวลา 
กระทบความพึงพอใจของลกูค้า สภาพการ
ทำางานที่ไม่ปลอดภัยจะทำาให้ผู้ปฏิบัติงาน
ขาดความเชือ่มัน่ ความผกูพันองคก์รลดลง 
อาจสง่ผลกระทบตอ่การขาดแคลนแรงงาน
ในอนาคต

การบริหารจัดการด้านอาชีวอนามัย
และความปลอดภัยท่ีครอบคลุมและเป็น
ระบบ จะทำาให้ผู้ปฏิบัติงานมีสุขภาพที่ดี
และปลอดภัยเกิดความผูกพันในองค์กร 
ไม่เกิดความเสียหายต่อทรัพย์สิน สามารถ
ดำาเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง สร้างความเชื่อ
มั่นต่อผู้มีส่วนได้เสีย
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บริษัทฯ เชื่่อว่า การดำาเนินธุุรกิจให้เติบโต
อย่างย่ังยืนต้องมาพร้อมกับการสร้างประโยชน์อย่าง
แท้จริงให้กับสังคม ชุุมชน และสิ่งแวดล้อม บริษัทฯ 
จึงได้กำาหนดนโยบายและทิศทางการดำาเนินงานด้าน

ความย่ังยืนฉบับน้ีขึ้นเพ่ือกำาหนดทิศทางในการดำาเนิน
ธุรกิจ ให้ทุกกลุ่มธุรกิจดำาเนินงานเป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน ผ่าน Betagro House Model 

2.3 นโยบายความยั่งยืนในระดับองค์กร

PRODUCT & MARKET 
Excellence

Consistently build brands, 
leveraging International markets 
as a growth driver through 
effective product portfolio 
management and strong channel 
management.

Enhance productivity 
management through the 
effective use of supply chain and 
logistic optimization, deploying 
smart production systems, and 
enhancing biosecurity, food 
safety, and engineering systems.

Betagro aims to become a great 
place to work by leveraging ERP 
and IT systems to utilize data and 
information effectively, creating 
talent development opportunities, 
and proactively addressing 
disruptive technology.

Betagro plans to enhance well-
being by applying Sustainable 
Development Goals related 
to food business, developing 
partnerships aligned with 
Betagro’s purpose, enhancing 
SHE system and CSR, creating a 
safety roadmap, and embracing 
circular economy principles.

PRODUCTION
Excellence

PEOPLE Excellence I PIPIQ Core Values I Digital Culture I Safety Culture I Coaching Culture   HPO

SYSTEM & INTELLIGENCE
Excellence

SUSTAINABLE DEVELOPMENT
Excellence

BETAGRO
House Model

Ultimate Goal
We are committed to offering consumers a better quality  

of life through foods with higher quality and safety at fair prices.
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เพ่ือบรรลุเป้าหมายสูงสุดขององค์กรร่วมกัน  
หนึ่ ง ในเรื่ องที่ บริษัทฯ  ให้ความสำาคัญ น้ัน  คือ 
Sustainable Development Excellence ภายใต้
กรอบการดำาเนินงานทางด้านสิ่่งแวดล้อม สังคม 
และ บรรษัทภิบาล (Environmental, Social, and 
Governance หรือ ESG) ครอบคลุมทั้งห่วงโซ่อุุปทาน 

ด้วยความยึดมั่นต่อวัตถุุประสงค์ของเบทาโกรท่ีมุ่งมั่น
จะช่วยเพ่ิมคุณค่าของชีวิต ด้วยอาหารท่ีดีกว่า รวมทั้ง
สนับสนุนเป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน (Sustainable 
Development Goals: SDGs) ของสหประชาชาติ 
โดยมุ่งเน้น 5 เป้าหมายหลัก ที่สอดคล้องวัตถุประสงค์
และความเชื่อขององค์กร ประกอบด้วย

[2] Zero Hunger การขจัดความอดอยาก สร้างความมั่นคงทางอาหาร
[3] Good Health and Well-being การส่งเสริมความเป็นอยู่ที่ดีของทุกคน
[12] Responsible Consumption and Production การสร้างรูปแบบการผลิตและการบริโภคอย่างยั่งยืน
[13] Climate Action การปรับตัวเพื่อรับมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
[17] Partnerships for the Goals ความร่วมมือกันเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน

ความอดอยาก
ต�องหมดไป 
ZERO HUNGER

เป�าหมายที ่2

สุขภาพและ
ความเป�นอยู�ที่ดี
GOOD HEALTH 
AND WELL-BEING

เป�าหมายที ่3

การบร�โภคและการ
ผลิตอย�างมี
ความรับผิดชอบ 
RESPONSIBLE 
CONSUMPTION 
AND PRODUCTION

เป�าหมายที ่12

การรับมือการ
เปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศ 
CLIMATE ACTION

เป�าหมายที ่13

ความร�วมมือเพ�่อ
บรรลุเป�าหมาย
การพัฒนาที่ยั่งยืน 
PARTNERSHIPS 
FOR THE GOALS

เป�าหมายที ่17
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แนวทางการบริหารงานด้านความยั่งยืนในระดับองค์กร
บริษัทฯ ได้จัดตั้งคณะกรรมการ คณะทำางาน และหน่วยงานกำากับดูแลงานด้านความยั่งยืนขึ้น เพื่อดำาเนินการ

ขับเคลื่อนและตอบสนองต่อประเด็นสำาคัญด้านความยั่งยืน ภายใต้โครงสร้างการดำาเนินงานดังนี้

โ ด ย ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม  สั ง ค ม 
บรรษัทภิบาล และการพัฒนาอย่างย่ังยืน (ESG/SD 
Committee) มีบทบาทและความรับผิดชอบในการ
กำาหนดนโยบาย เป้าหมาย และแนวทางการพัฒนา
ด้านสิ่งแวดล้อม สังคม บรรษัทภิบาล และการพัฒนา
อย่างย่ังยืนของกลุ่มบริษัทเบทาโกรและบริษัทฯ ย่อย  

ให้เหมาะสมกับการดำาเนินธุรกิจ รวมท้ังติดตาม
การปฏิบัติ งานของทุกบริษัทฯ  ขับเค ล่ือนผ่าน 
คณะทำางานในแต่ละมิติ ประกอบด้วย คณะทำางาน 
ด้านสิ่งแวดล้อม คณะทำางานด้านสังคม และคณะ
ทำางานด้านบรรษัทภิบาล เพื่อดำาเนินงานตามนโยบาย 
เป้าหมาย และแนวทางการพัฒนาฯ อย่างต่อเนื่อง

คณะกรรมการบริษัทฯ

คณะทำางานด้านสังคมคณะทำางานด้านสิ่งแวดล้อม คณะทำางานด้านบรรษัทภิบาล 
และเศรษฐกิจ

ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและ
กรรมการผู้จัดการใหญ่

สำานักบรรษัทภิบาล 
และการพัฒนาอย่างยั่งยืน

คณะกรรมการบรรษัทภิบาล
และการพัฒนาอย่างยั่งยืน

คณะกรรมการสิ่งแวดล้อม สังคมและบรรษัทภิบาล
และการพัฒนาอย่างยั่งยืน

กลุ่มธุรกิจ
เกษตร

อุตสาหกรรม

กลุ่มธุรกิจ
โปรตีน

กลุ่มธุรกิจ
อาหาร

กลุ่มธุรกิจ
สัตว์เลี้ยง

กลุ่มธุรกิจ
ต่างประเทศ

กลุ่มงาน
บริหาร

ส่วนกลาง

กลุ่มงาน
บริหาร
การเงิน

กลุ่มงาน
เทคโนโลยี
และดิจิทัล

กลุ่มงานพัฒนา
ประสิทธิภาพ

การผลิต

สำานักกลยุทธ
องค์กรและการ
พัฒนาธุรกิจ

สำานักวิจัย
และพัฒนา



33

การสร้างความมีส่วนร่วมด้านความยั่งยืน

โดยยุทธศาสตร์ท้ัง 5 ด้านไม่เพียงจะสร้างการ
เติบโตที่มั่นคงและย่ังยืนให้กับเบทาโกรเท่านั้น แต่ยัง
เป็นส่วนหนึ่งในการยกระดับอุตสาหกรรมอาหารของ
ประเทศไทย สร้างความเข้มแข็งและเติบโตไปด้วยกัน 
ทัง้ในดา้นเศรษฐกจิ สงัคม และสิง่แวดลอ้ม ตอกย้ำาการ
เป็นบริษัทอาหารครบวงจรชั้นนำาของไทยที่มุ่งมั่นเพ่ิม
คุณค่าชีวิตทุกคน ด้วยอาหารที่ดีกว่า เพ่ือชีวิตท่ีย่ังยืน
สำาหรับทุกคน

 เบทาโกรจัดงาน “BETAGRO SD DAY 
2023” เพื่อสื่อสารทิศทางการดำาเนินงานด้าน
ความย่ังยืนท่ีสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนา
ท่ีย่ังยืนขององค์การสหประชาชาติ (United 
Nations Sustainable Development Goals 
- SDGs) และการดำาเนินธุรกิจภายใต้กรอบ ESG 
(Environmental, Social, and Governance)

โดยชู 5 ยุทธศาสตร์ด้านความยั่งยืน 

01

การให้ความสำาคัญ 
กับคุณภาพและ 
ความปลอดภัย 

ด้านอาหาร

02

การจัดการ 
การเปลี่ยนแปลง 
สภาพภูมิอากาศ

03

การพัฒนาชุมชน

04

การพัฒนา
บรรจุภัณฑ์ที่ยั่งยืน

05

อาชีวอนามัย
และความปลอดภัย 



สิ�งแวดล�อม

สังคม E S
บรรษัทภิบาล
และเศรษฐกิจ 
 

G
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สิ�งแวดล�อม

สังคม E S
บรรษัทภิบาล
และเศรษฐกิจ 
 

G
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3.1.1 การจัดการการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

ที่มาและความสำาคัญ
จากสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงสภาพ 

ภูมิอากาศที่มีความรุนแรงมากขึ้น ตลอดจนการ
ผลักดันเป้าหมายในการควบคุมอุณหภูมิเฉลี่ย 
ของโลกไม่ให้เกิน 1.5 องศาเซลเซียส จากการ
ประชมุรฐัภาคกีรอบอนุสญัญาสหประชาชาตว่ิาด้วย 
การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ ซึ่งเป็นหนึ่ง 
ในประเด็นที่กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียให้ความสำาคัญ  
นับเป็นความท้าทายสำาหรับอุตสาหกรรมเกษตร
และอาหาร

ด้วยเหตุนี้ บริษัทฯ จึงได้ตระหนักถึงความ
สำาคัญและร่วมรับผิดชอบในการบรรเทาปัญหา
การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศท่ีส่งผลกระทบ
ต่อชุมชน สังคม และท่ัวโลก รวมถึงมีการปรับตัว
และวางมาตรการเชิงรุก โดยมุ่งเน้นการนำาพลังงาน
หมนุเวียนมาใช ้การใชพ้ลังงานและทรัพยากรอย่าง
คุ้มค่า การศึกษาและนำาเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ 
พร้อมมุ่งสู่การปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิให้เป็น
ศูนย์ (Net Zero) ในปี 2593 เพ่ือเปลี่ยนผ่านไปสู่
ธุรกิจคาร์บอนต่ำาในอนาคตอย่างยั่งยืน

3.1 การบริหารจัดการในมิติสิ่งแวดล้อม

การบริหารจัดการ
บริษัทฯ กำาหนดแนวทางการบริหารจัดการ

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศตลอดห่วงโซ่
คณุคา่ (Value Chain) โดยคณะกรรมการบรษิทั และ
ผูบ้รหิารระดบัสูงูสดุ มกีารกำากับดูแูลการดำาเนินงาน 
ผ่านคณะกรรมการสิ่งแวดล้อม สังคม และบรรษัท
ภิบาลและการพัฒนาอย่างย่ังยืน และคณะทำางาน
ดา้นสิง่แวดลอ้ม ซึง่ประกอบดว้ยตวัแทนจากทุุกกลุ่ม
ธุรกิจ นำานโยบายไปปรับใช้ให้เป็นรููปธรรม รวมถึง 
มกีารตดิตามผลการดำาเนนิงานผา่นการประชมุอยา่ง
ต่อเนื่อง โดยมีแนวทางการบริหารจัดการ ดังนี้

1. การจัดทำาบัญชีก๊าซเรือนกระจก (GHG 
Accounting): บริษัทฯ ได้มีการจัดทำาบัญชีและ

ประเมินการปล่อยก๊าซเรือนกระจก โดยครอบคลุม
การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทั้งทางตรงและทางอ้อม  
เ พ่ือให้สามารถระบุแหล่งท่ีมาของการปล่อย 
ก๊าซเรือนกระจกท่ีสำาคัญ และนำาไปสู่การกำาหนด
เป้าหมายการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
ของบริษัทฯ

2. การลด (Reduce): บริษัทฯ มีการหา
แนวทางและศึกษาเทคโนโลยีต่าง ๆ เพ่ือลดการ
ปล่อยก๊าซเรือนกระจกในการดำาเนินธุรกิจ เช่น  
การ เ พ่ิมป ริ มาณการใช้พ ลั ง งานหมุน เ วียน 
(Renewable Energy) จากการใช้พลังงาน
แสงอาทิตย์ (Solar Energy) เชื้อเพลิงชีวมวล 
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(Biomass) และก๊าซชีวภาพ (Biogas) รวมถึงการ
เพ่ิมประสิทธิภาพการใช้พลังงานด้วยการปรับปรุง
หรือปรับเปล่ียนเครื่องจักรให้มีการใช้พลังงานอย่าง
คุ้มค่าที่สุด อีกทั้งสร้างเครือข่ายและให้ความร่วมมือ
ในการบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจกและพลังงานกับ
ภาครัฐ หน่วยงานราชการ มหาวิทยาลัย และชุมชน 
เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของบริษัทฯ

3. การชดเชย (Offset): บริษัทฯ ได้มีแนวทาง
การดำาเนินงานผ่านโครงการต่าง ๆ เช่น โครงการ “รักษ์
ป่าชมุชน” และอยู่ระหว่างศกึษาเทคโนโลยีอืน่ ๆ  ในการ
ลดและชดเชยการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

4. การรายงาน (Report): บริษัทฯ ได้แสดง
ความมุ่งมั่นในการเปิดเผยข้อมูลแนวทางบริหาร
จัดการและผลการดำาเนินงานด้านพลังงานและการ
เปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ ให้แก่ผู้มีส่วนได้เสีย 
นักลงทุน ลูกค้า และหน่วยงานกำากับดูแล ด้วยการใช้
มาตรฐานการรายงานท่ีเป็นท่ียอมรับ (GRI) และได้
ดำาเนินการขอการรบัรองการประเมนิการปลดปลอ่ยก๊าซ
เรอืนกระจกจากองคก์ารบรหิารจดัการก๊าซเรอืนกระจก 
(องค์การมหาชน)

5. ความรว่มมอืกับเครอืขา่ย องคก์รภาครฐั และ
เอกชน เพ่ือขบัเคลือ่นการจดัการการเปลีย่นแปลงสภาพ
ภูมิอากาศมุ่งสู่ Net Zero

เป้าหมายการจัดการการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
มุ่งมั่นสู่การปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิให้เป็นศูนย์ (Net Zero) ในปี 2593

ผลการดำาเนินงานในปี 2566

ลดปริมาณก๊าซเรือนกระจกทางตรง (ขอบเขต 1) และทางอ้อมจากการใช้พลังงาน (ขอบเขต 2) ลงมากกว่า
ร้อยละ 20 ภายในปี 2573 เมื่อเทียบจากปีฐาน 2565

ลดปรมิาณก๊าซเรอืนกระจกทางตรง (ขอบเขต 1) และทางออ้มจากการใช้พลังงาน (ขอบเขต 2) ลงกวา่ รอ้ยละ 6 
(เทียบจากปีฐาน 2565) หรือ 27,000 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า

ข้อมูลการจัดการการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางตรงและทางอ้อม (ขอบเขต 1 และ 2)(1)

หมายเหตุ : (1) การรายงานการปล่อยก๊าซเรือนกระจกครอบคลุมถึงก๊าซ CO2 CH4 N2O NF3 HFCs PFCs และ SF6 โดยคำานวณและแสดงผลในรููปก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์
เทียบเท่าจากค่าศักยภาพในการทำาให้เกิดภาวะโลกร้อน (Global Warming Potential:  GWP) ที่่กำาหนดโดย Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC)

สัดส่วนก๊าซเรือนกระจกทางตรงและทางอ้อม
(ขอบเขต1 และ 2) ปี 2566

ก๊าซเรือนกระจกทางตรงและทางอ้อม
(ขอบเขต1 และ 2)

(ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า)

ปริมาณก๊าซเรือนกระจกทั้งหมด 
ต่อหน่วยการผลิต (ขอบเขต1 และ 2)

(ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า ต่อตันผลิตภัณฑ์)

ขอบเขต 1

52%

ขอบเขต 2

48%

213,895 216,672

233,693

0.0898

2565 25652566

203,572

2566

0.0820

ขอบเขต 1 ขอบเขต 2
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เป้าหมายการจัดการพลังงาน

ผลการดำาเนินงานในปี 2566

สัดส่วนการใช้พลังงาน ปี 2566 ปริมาณการใช้พลังงานหมุนเวียน
(จิกะจูล)

การใช้พลังงานต่อหน่วยการผลิต
(เมกะจูลต่อตันผลิตภัณฑ์)

ข้อมูลการจัดการพลังงาน

พลังงานใช้
แล้วหมดไป

85%

พลังงาน
หมุนเวียน

15%

135,109
126,478

784

2565 25652566 2566

431,370

149,477
753

Biomass Solar Biogas

โครงการสำาคัญในรอบปี
 โครงการพลังงานแสงอาทิตย์ (Solar Energy)

บริษทัฯ นำาเทคโนโลยีพลงังานแสงอาทติย์ (Solar 
Energy) มาทดแทนการใช้พลังงานไฟฟ้า ซึ่งดำาเนิน
การเพ่ิมขึ้นต่อเนื่องทุกปี โดยเริ่มดำาเนินการต้ังแต่ปี 
2563 จนถึงปัจจุบัน มีการดำาเนินการกว่า 36 สถาน
ประกอบการทั่วประเทศ ทั้งการติดตั้งแบบโซลาร์ฟาร์ม 
(Solar Farm) โซลาร์คาร์พอร์ต (Solar Carport) และ
โซลาร์รูฟท็อปบนหลังคาโรงงาน (Solar Rooftop) ซึ่ง
ในปี 2566 บริษัทฯ มีแผนขยายกำาลังการติดต้ังระบบ
พลังงานแสงอาทิตย์ในพ้ืนท่ีที่มีศักยภาพเพ่ิมขึ้นอีก 
10 สถานประกอบการภายในประเทศ และ 1 สถาน
ประกอบการในตา่งประเทศ โดยจะดำาเนนิการแลว้เสรจ็
ภายในป ี2567 ซึง่จะสง่ผลใหม้กีำาลงัการผลติไฟฟ้าจาก

พลังงานแสงอาทิตย์รวมทั้งสิ้นมากกว่า 50 เมกะวัตต์ 
และสามารถช่วยลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกได้กว่า 
30,000 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่าต่อปี

1

4,567

ลดปริมาณการใช้พลังงานต่อน้ำาหนักผลิตภัณฑ์ลงร้อยละ 10 ภายในปี 2573 เมื่อเทียบจากปีฐาน 2565

ลดปริมาณการใช้พลังงานต่อน้ำาหนักผลิตภัณฑ์ลงได้ ร้อยละ 4 (เทียบจากจากปีฐาน 2565)
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 โครงการใช้เชื้อเพลิงชีวมวล (Biomass) ทดแทนเชื้อเพลิงฟอสซิลในการผลิตไอน้ำา

บริษัทฯ ให้ความสำาคัญกับการใช้พลังงาน
หมุนเวียน โดยมีการพิจารณาเลือกใช้เชื้อเพลิงชีวมวล
สำาหรับโรงงานที่สร้างใหม่ และดำาเนินการปรับปรุง
ระบบผลิตไอน้ำาสำาหรับโรงงานเดิมให้รองรับการใช้
เชื้อเพลิงชีวมวลทดแทนเชื้อเพลิงฟอสซิล โดยในปี 
2566 โรงงานอาหารสัตว์จำานวน 3 สถานประกอบการ  
สามารถใช้เชื้อเพลิงชีวมวลได้ ร้อยละ 100 จากการ
ดำาเนินการดังกล่าวสามารถช่วยลดการใช้ถ่านหินลง
กว่า 14,000 ตนั คดิเปน็การปลอ่ยก๊าซเรอืนกระจกลดลง 
ได้กว่า 36,000 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่าต่อปี

 โครงการความร่วมมือเพื่อขับเคลื่อนการจัดการการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
 มุ่งสู่ Net Zero

บริษัทฯ เข้าร่วมโครงการ “Care the bear, 
Change the Climate Change by Eco-Event” กับ
ตลาดหลกัทรพัย์แหง่ประเทศไทย เพ่ือรว่มลดการปลอ่ย
ก๊าซเรือนกระจกจากการจดังานหรอืกิจกรรมในรปูแบบ 

Online หรือ Onsite เชน่ การประชมุผู้ถือหุ้น การประชมุ
ผู้ถือหุ้นแบบ e-AGM การประชุมคณะกรรมการบริษัท 
การประชุมคณะกรรมการบรรษัทภิบาล การจัดประชุม
ออนไลน์ เป็นต้น

 โครงการระบบควบคุมหม้อไอน้ำาอัจฉริยะ (Smart Boiler monitoring system)

ในปี  2566 บริษัทฯ ได้มีการเริ่ม พัฒนา
กระบวนการผลิตไอน้ำาในโรงงานอตุสาหกรรม เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพหม้อไอน้ำาด้วยเทคโนโลยีระบบควบคุม
หม้อไอน้ำาอัฉริยะ (Smart Boiler Monitoring System) 
ซึง่เปน็ระบบควบคุมอตัโนมตั ิท่ีชว่ยตรวจสอบ วิเคราะห ์
และปรับค่าการทำางานของกระบวนการผลิตไอน้ำาให้
เหมาะสมและมปีระสทิธิภาพสงูสดุ สามารถลดการส้ิน
เปลืองของการใช้พลังงานลงได้กว่า 10 ล้านเมกะจูล 
คดิเป็นการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกลดลงไดก้ว่า 680 ตนั
คารบ์อนไดออกไซดเ์ทยีบเทา่ต่อป ีและมแีผนการขยาย
โครงการไปยังสถานประกอบการอื่น ๆ ต่อไป

2

3

4

เทียบเท่ากับการปลูกต้นไม้โครงการ Care the Bear
สามารถลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

29,447
กิโลกรัมคาร์บอนไดออกไซต์เทียบเท่า

3,272 ต้น
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บริษัทฯ ยังร่วมเป็นส่วนหน่ึงในการขับเคลื่อน
และสนับสนุนการบรรลุเป้าหมายความเป็นกลาง
ทางคาร์บอนและการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของ
ประเทศไทย ผ่านการดำาเนินงานภายใต้เครือข่าย
คาร์บอนนวิทรัลประเทศไทย ในฐานะ “องคก์รผูน้ำาดา้น
การจดัการก๊าซเรอืนกระจก” (Climate Action Leading 
Organization) ซึ่งมีการรายงานข้อมูลผลการดำาเนิน
งานของตวัแทนบรษิทัฯ ทีเ่ข้ารว่มโครงการอย่างตอ่เนือ่ง
ทุกปี และในปี 2566 ตัวแทน 8 องค์กรภายใต้เบทาโกร 
ได้รับโล่ประกาศเกียรติคุณองค์กรผู้นำาด้านการจัดการ
ก๊าซเรือนกระจกระดับ Gold ในประเภทการตรวจวัด 
และระดับ Bronze ในประเภทการลดการปล่อยก๊าซ
เรือนกระจก 

รวมทัง้บรษิทัฯยังคงมุง่มัน่ทีจ่ะพัฒนาแนวทางใน
การลดการปลดปลอ่ยการก๊าซเรอืนกระจก ซึง่มตีวัแทน

บริษทัภายใตบ้ริษทั เบทาโกร จำากัด (มหาชน) ไดร้บัการ
คัดเลือกเป็นตัวแทนให้เข้าร่วมโครงการส่งเสริมภาค
ธุรกิจลดก๊าซเรือนกระจก โดยกำาหนดเป้าหมายทาง
วิทยาศาตร์เพื่อมุ่งสู่ Net Zero Emissions หรือ SBTi 
รว่มกับองคก์ารบรหิารจดัการก๊าซเรอืนกระจก (องคก์าร
มหาชน) และศูนย์ความเป็นเลิศทางด้านพลังงานเชิง
นิเวศเศรษฐกิจ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

นอกจากน้ี ในปี 2566 บริษัทฯ ได้ดำาเนินการ
ขอการรับรองการประเมินการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
หรือคาร์บอนฟุุตพริ้นท์ขององค์กร (Carbon Footprint 
for Organization: CFO) ครอบคลุมทุกสายธุรกิจใน
ประเทศไทย และคารบ์อนฟุุตพริน้ท์ผลติภัณฑ์ (Carbon 
Footprint of Product: CFP) ในกลุม่ผลติภณัฑ์ไขไ่ก่สด 
และอาหารสัตว์ จากองค์การบริหารจัดการก๊าซเรือน
กระจก (องค์การมหาชน) 

องค์กรผู้นำาด้านการจัดการก๊าซเรือนกระจก คาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กร
และคาร์บอนฟุตพริ้นท์ผลิตภัณฑ์

โครงการส่งเสริมภาคธุรกิจลดก๊าซเรือนกระจก 
โดยกำาหนดเป้าหมายทางวิทยาศาตร ์

เพื่อมุ่งสู่ Net Zero Emissions
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การบริหารจัดการ
บริษัทฯ มีการกำาหนดเป้าหมายและแนวทาง

การบรหิารจดัการบรรจภัุณฑอ์ย่างย่ังยืน โดยขบัเคล่ือน
ผ่านโครงสร้างงานวิจัยและพัฒนานวัตกรรมและ
เทคโนโลยี ดังนี้

1. การติดตามการเปลี่ยนแปลงของข้อกำาหนด 
กฏหมาย และข้อตกลงทางการค้าท่ีเก่ียวข้องกับ
บรรจุภัณฑ์เพ่ือความย่ังยืนอย่างสม่ำาเสมอ เพ่ือให้
ปรับตัวได้ทันต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนไปอย่างรวดเร็ว 
ตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ คูค่า้ และ ผูม้สีว่นไดเ้สยี 
ให้ครอบคลุมการใช้วัสดุบรรจุภัณฑ์ท่ีเป็นมิตรต่อ 
สิ่งแวดล้อม และ ยังคงรักษาคุณภาพของผลิตภัณฑ์ 

2. การกำาหนดเป้าหมายและแนวทางในการ
จัดการบรรจุภัณฑ์อย่างยั่งยืน ประกอบด้วย

- ลดการใช้ทรัพยากร (Reduce) โดยมีการ
เก็บข้อมูลและวิเคราะห์ ร่วมกับการใช้เทคโนโลยีบรรจุ
ภัณฑ์มาพัฒนา ให้สามารถลดการใช้ทรัพยากรเพ่ือ
ความยั่งยืนได้

- เ พ่ิมการนำากลับมาใช้ซ้ำา  (Reusable)  
ปรับเปลี่ยนบรรจุภัณฑ์ให้สามารถหมุนเวียนใช้ซ้ำาได้

- เพ่ิมการหมุนเวียนมาใช้ใหม่ (Recyclable) 
ศึกษาและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ให้สามารถรีไซเคิลได้

- เลือกใช้บรรจุภัณฑ์ท่ีสามารถสลายตัวได้ 
ทางชีวภาพ (Compostable) 

3. การประเมินผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมจาก
ขยะบรรจุภัณฑ์ท่ีเกิดจากองค์กรให้เกิดน้อยที่สุด และ
การประเมนิผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงบรรจภัุณฑ์
ที่จะส่งผลกระทบต่อผลิตภัณฑ์ คู่ค้า และผู้บริโภค  
เพื่อให้มั่นใจว่าบรรจุภัณฑ์ปลอดภัย 

4. การตดิตามและรวบรวมขอ้มลูอย่างรอบดา้น 
เพ่ือนำามาเปน็ฐานขอ้มลูในการวิเคราะห์สำาหรบักำาหนด
และทบทวนนโยบาย ตลอดจนแผนการดำาเนินงานให้มี
ประสิทธิภาพ 

5. การให้ความรู้แก่พนักงาน เพ่ือให้เกิดความ
เข้าใจและตระหนักถึงความสำาคัญของการใช้บรรจุภัณฑ์ 
อย่างย่ังยืน เช่น การจัดอบรม การทำา Workshop 
และ Newsletter โดยมีเนื้อหาเก่ียวกับ การคัดแยก
ขยะแต่ละประเภท การออกแบบและการเลือกใช้วัสดุ
บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และการติดตาม 
กฏหมายหรือมาตรการท่ีเก่ียวข้องกับบรรจุภัณฑ์ 
ยั่งยืนทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

3.1.2 การบริหารจัดการบรรจุภัณฑ์อย่างยั่งยืน

ที่มาและความสำาคัญ
บริษัทฯ มุ่งสร้างความย่ังยืนและลดผลกระทบ

เชิงลบด้านสิ่งแวดล้อมทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
รวมถึงสร้างความร่วมมือกับผู้มีส่วนได้เสีย คู่ ค้า 
และผู้บริโภค จึงตระหนักถึงความสำาคัญตั้งแต่การ
ออกแบบ ความปลอดภัยและการจัดการบรรจุภัณฑ์ 
อย่างย่ังยืน เพราะบรรจุภัณฑ์ คือ ส่ิงท่ีปกป้องผลิตภัณฑ์ 
ของเบทาโกรให้ถึงผู้บริโภคอย่างปลอดภัยและมี

คุณภาพ และเพ่ือให้การใช้ทรัพยากรในการผลิตบรรจุ
ภัณฑ์เกิดประโยชน์สูงสุด ตลอดจนลดปัญหาขยะจาก
บรรจุภัณฑ์ โดยเฉพาะอย่างย่ิงขยะพลาสติก ซึ่งเป็น
ปัญหาส่ิงแวดล้อมท่ีสำาคัญระดับโลก บริษัทฯ จึงได้กำาหนด 
เป้าหมายและแนวปฏิบัติด้านบรรจุภัณฑ์ท่ีย่ังยืน สอดรับ 
กับนโยบายและแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียนที่เป็นหน่ึง
ในทิศทางการพัฒนาของทั่วโลก และประเทศไทย 
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เป้าหมายบรรจุภัณฑ์ยั่งยืน

มุ่งสู่ ร้อยละ 100 บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (Eco-friendly) ภายในปี 2573 
ภายใต้หลักเกณฑ์ Reduce, Reusable, Recyclable และ Compostable

ผลการดำาเนินงานในปี 2566

บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (Eco-friendly) เท่ากับ ร้อยละ 97 ของบรรจุภัณฑ์ทั้งหมด 
ภายใต้หลักเกณฑ์ Reduce, Reusable, Recyclable และ Compostable

โครงการสำาคัญในรอบปี

 โครงการลดการใช้ทรัพยากรบรรจุภัณฑ์ (Reduce)

โครงการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ร่วมกับเครือข่าย
ผู้ผลิตวัสดุ และผู้ผลิตบรรจุภัณฑ์ ท้ังในด้านการ
ออกแบบบรรจุภัณฑ์ การเลือกใช้วัสดุที่เป็นเทคโนโลยี
ใหม่ท่ีสามารถช่วยลดการใช้ทรัพยากรลงได้ เช่น 
ลดความหนา ปรับขนาด หรือ เปลี่ยนรูปแบบของ

บรรจุภัณฑ์ และยังคงสามารถปกป้องและรักษา
คุณภาพความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์อาหารตลอด
ห่วงโซ่อุปทาน แบ่งการดำาเนินการออกเป็น 2 กลุ่ม
บรรจุภัณฑ์ท่ีมีปริมาณการใช้งานสูงและมีเทคโนโลยี
พร้อมรองรับกับการพัฒนา ประกอบด้วย

1

• กระดาษลูกฟูกสำาหรับการขนส่ง 
 ดำาเนินการต่อเนื่องตั้งแต่ปี 2562 - 2566 ช่วยลดการใช้กระดาษลงได้กว่า 850 ตัน

• ถุงพลาสติกบรรจุสินค้าที่ใช้ภายในกระบวนการผลิต 
 ดำาเนินการต่อเนื่องตั้งแต่ปี 2562 – 2566 ช่วยลดการใช้พลาสติกลงได้กว่า 2,045 ตัน

ตัวอย่างการลดปริมาณกระดาษของกล่องกระดาษลูกฟูก สำาหรับสินค้าแช่แข็ง และ สินค้าอาหารสัตว์เลี้ยง
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 โครงการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ให้เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม

ผลิตภัณฑ์หมูไก่สดแช่เย็น ในแบรนด์เอสเพียว 
(S-Pure) จึงได้ริเริ่มเลือกวัสดุที่มีความเป็นมิตรกับ 
สิ่งแวดล้อม โดยปรับเปลี่ยนบรรจุภัณฑ์พลาสติกเป็น 
กระดาษ ท่ีผลิตจากไม้ยูคาลิปตัสที่ปลูกแบบป่าปลูก
เชิงพาณิชย์ ไม่มีการตัดไม้ทำาลายป่า แต่ยังคงรักษา
คุณภาพของผลิตภัณฑ์และคงความแข็งแรงของ 
บรรจุภัณฑ์ได้เท่าเดิม ช่วยลดการใช้พลาสติกได้ถึง 
ร้อยละ 80 เทียบจากบรรจุภัณฑ์เดิม

โดยในปี 2566 มี 4 กลุ่มสินค้าที่พัฒนาแล้ว ประกอบด้วย 

1

3

 กลุ่มสินค้าโปรตีน
 ทางเลือกพร้อมปรุง
 (Alternative
 Protein)

 กลุ่มสินค้าเบเกอรี่
 (Bakery)

 กลุ่มสินค้า
 อาหารทานเล่น
 (Appetizers) 

 กลุ่มสินค้า
 หมักพร้อมปรุง
 (Marinade)3 4

2

 โครงการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ให้สามารถนำากลับมาใช้ซำ้าได้ (Recyclable)

โครงการพัฒนาและเปลีย่นบรรจภุณัฑ์พลาสตกิ
ให้รีไซเคิลได้ ด้วยเทคโนโลยีเม็ดพลาสติกและการ
ขึ้นรูปบรรจุภัณฑ์ร่วมกับเครือข่ายผู้ผลิตเม็ดพลาสติก
และผู้ผลิตบรรจุภัณฑ์ เพ่ือศึกษาและปรับเปลี่ยนวัสดุ
เดิมที่มีหลายชนิดหลายชั้น (Multi-material Flexible 
Packaging) ทำาให้ไม่สามารถรีไซเคิลได้ มาเป็นบรรจุ

ภัณฑ์พลาสติกแบบวัสดุชนิดเดียว (Mono-material 
Flexible Packaging) ให้ง่ายต่อการนำาไปรีไซเคิลได้
อย่างปลอดภยั รวมถึงบรรจภัุณฑ์นีต้อ้งคงไว้ซึง่คณุภาพ
ความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์ และประสิทธิภาพของ
ผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ตลอดห่วงโซอุปทาน 

2
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3.1.3 การบริหารจัดการของเสีย

ที่มาและความสำาคัญ
ปัจจุบัน ท่ัวโลกกำาลังเผชิญปัญหาการจัดการ

ขยะ ทั้งในเรื่องของการควบคุมปริมาณการเกิดขยะ 
รวมไปถึงแนวทางการจัดการขยะ ซึ่งหากกิจกรรมท่ี
ก่อให้เกิดปัญหาเหล่านี้ไม่มีการควบคุมหรือปรับปรุง  
ผลกระทบท่ีตามมาจะย้อนมาส่งผลเสียต่อสิ่งมีชีวิต 
และสิ่งแวดล้อม ทั้งในเรื่องปัญหาสภาพแวดล้อม
เป็นพิษ รวมไปถึงการปนเปื้อนของสารเคมีอันตราย

ในห่วงโซ่อาหาร ด้วยเหตุท่ีกล่าวมาท้ังหมด บริษัทฯ 
ตระหนักถึงความสำาคัญของประเด็นปัญหาดังกล่าว 
จึงมีแนวทางการบริหารจัดการขยะของเสีย ได้แก่  
การลดปริมาณการเกิดของเสียต่อน้ำาหนักผลิตภัณฑ์ 
การลดอตัราการสง่ของเสยีกำาจดั และการเริม่พิจารณา
นำาแนวทางเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) 
มาประยุกต์ใช้ในองค์กร

การบริหารจัดการ
บริษัทฯ มีแนวทางการบริหารจัดการ โดยอาศัย

หลักการเศรษฐกิจหมุนเวียน เพ่ือให้มั่นใจว่ามีการใช้
ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดผลกระทบน้อย
ที่สุด ขับเคลื่อนผ่านคณะทำางานด้านสิ่งแวดล้อม ดังนี้

1. การกำาหนดเปา้หมายและแนวปฏิบตัใินการ
จัดการของเสีย ตั้งแต่วิธีการคัดแยกประเภท การจัด
เก็บ และรวบรวมอย่างเหมาะสม จนถึงการพิจารณา
คัดเลือกและตรวจประเมินผู้รับกำาจัด 

2. การจัดทำาบันทึกการเกิดของเสีย รายงาน
ผลการเกิดของเสียอย่างต่อเนื่อง เพ่ือใช้ในการศึกษา
และวิเคราะห์หาแนวทางในการแก้ไขปรับปรุงอย่าง
สม่ำาเสมอ

3. การศึกษาและปรับปรุงกระบวนการผลิต  
โดยการนำาเทคโนโลยีใหม่มาประยุกต์ใช้ เพ่ือช่วยลด 
การเกิดของเสียจากกระบวนการผลิตอย่างต่อเนื่อง

4. การควบคมุกิจกรรมและกระบวนการทำางาน 
เพื่อลดของเสียเหลือทิ้งให้น้อยที่สุด

5. การศึกษา วิจัย และพัฒนาแนวทางในการ 
นำาของเสียหมุนเวียนกลับมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด
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เป้าหมายการจัดการของเสีย

ผลการดำาเนินงานในปี 2566

ข้อมูลการจัดการของเสีย ปี 2566

ของเสียไม่อันตราย

ของเสียที่เกิดขึ้นทั้งหมด   207,007 ตัน

นำาไปใช้ประโยชน์

197,204 ตัน

ส่งกำาจัด

9,147 ตัน

ของเสียอันตราย

นำาไปใช้ประโยชน์

386 ตัน

ส่งกำาจัด

270 ตัน

โครงการสำาคัญในรอบปี

 การลดการเกิดของเสีย

 1.1) โครงการลดการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติก 

โครงการลดการใช้
พลาสติกแบบใช้ครั้งเดียว
ท้ิง (Single Use Plastics) 
ในกระบวนการผลิต โดย
การปรับเปลี่ยนกระบวนการ
ลำาเลียงและจัดเก็บวัตถุดิบ
และสินค้า โดยมีการศึกษา

เพ่ือให้มั่นใจว่าอุปกรณ์หรือภาชนะบรรจุที่มาทดแทน
ถงุพลาสติกดังกล่าวมีความเหมาะสม ทัง้ในการใช้งาน 
คณุภาพและความปลอดภัยของอาหาร และงา่ยตอ่การ
ดแูลรักษา รวมท้ังกระบวนการล้างทำาความสะอาดเพ่ือ
หมุนเวียนกลับมาใช้ซ้ำา ซึ่งสามารถลดการใช้พลาสติก
และลดการเกิดของเสียจากบรรจุภัณฑ์พลาสติกได้ 
4 ตันต่อปี

1

ลดปริมาณการเกิดของเสียต่อน้ำาหนัก
ผลิตภัณฑ์ลงร้อยละ 5 ภายในปี 2568  
เมื่อเทียบจากปีฐาน 2565

ลดปริมาณการเกิดของเสียต่อนำ้าหนัก
ผลิตภัณฑ์ลงได้ ร้อยละ 6.94 (เทียบจาก
ปีฐาน 2565)

ลดปริมาณของเสียท่ีส่งกำาจัดภายใน 
ปี 2568 ของเสียส่งกำาจัดไม่เกินร้อยละ 4 
จากของเสียที่เกิดขึ้นทั้งหมด

รอ้ยละของเสียท่ีส่งกำาจดัลดลงอยู่ท่ีรอ้ยละ 
5.05 จากของเสียที่เกิดขึ้นทั้งหมด

1

1

2

2
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 1.4 โครงการศึกษาและวิจัยการนำาเปลือกไข่มาใช้ประโยชน์ 

บรษิทัฯทำาการวิจยัและพัฒนาเพ่ือศกึษาทางเลือกในการนำาเปลือกไข่ไปใชป้ระโยชน์อย่างตอ่เน่ือง โดยทำาการ
วิจยัรว่มกับหน่วยงานภายนอก เชน่ โครงการพัฒนา
ตัวเร่งปฏิกิริยาไบโอดีเซลจากเปลือกไข่ร่วมกับ 
สำานักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ  
(สวทช.) และโครงการสารเติมเต็มจากเปลือกไข่
ในผลิตภัณฑ์ยางพารา ร่วมกับคณะวิทยาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เป็นต้น

 1.2) โครงการลดปริมาณการใช้พลาสติก 

โครงการศึกษาและพัฒนาเทคโนโลยีเม็ด
พลาสติกชนิดใหม่ท่ีมีคุณสมบัติที่ดีข้ึน เพ่ือนำามาใช้
ทดแทนบรรจุภัณฑ์พลาสติกเดิม จากคุณสมบัติท่ี
มีความแข็งแรงมากข้ึน ทำาให้ใช้ในการลำาเลียงและ
จัดเก็บวัตถุดิบและสินค้าได้ดีเท่าเดิม แม้ว่าจะลด

ความหนาของถุงพลาสตกิลง ทำาให้สามารถลดปรมิาณ
การใช้พลาสติกได้ร้อยละ 28 ของบรรจุภัณฑ์ท่ีใช้
ทัง้หมด (เมือ่เทยีบกับก่อนปรบัปรงุ) หรอืคดิเปน็ปรมิาณ
ของเสียพลาสติกที่ลดลงได้ในปี 2566 จำานวน 335 ตัน

 1.3 โครงการลดปริมาณกากตะกอนจากระบบบำาบัดน้ำาเสีย 

โครงการลดปรมิาณกากตะกอนจากระบบบำาบดั
น้ำาเสยี โดยการปรบัปรงุการจดัการตะแกรงดักขยะและ
ประสิทธิภาพของเครื่องรีดตะกอน เพ่ือลดความชื้น 

ของกากตะกอน ช่วยลดรอบการขนส่งไปกำาจัดและ 
ง่ายต่อการจัดการของเสียมากขึ้น

 1.5 กิจกรรมส่งเสริมความมีส่วนร่วมของพนักงาน

บริษัทฯ ให้ความสำาคัญกับการพัฒนาและ
ปรับปรุงกระบวนการผลิตอย่างต่อเนื่อง ในทุก
กระบวนการของทุกกลุ่มธุรกิจ ดังนั้นจึงส่งเสริมให้
พนักงานทุกคนมีส่วนร่วมในการช่วยค้นหา ตรวจสอบ
จุดสูญเสีย วิเคราะห์สาเหตุ และเสนอแนะ เพ่ือการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิต ลดการสูญเสีย และลด
การเกิดของเสีย ผ่านกิจกรรม QCC (Loss Reduction) 

KSS (Kaizen Suggestion) และกิจกรรมต่างๆ เพ่ือ
ทำาให้เกิดการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและลด
การเกิดของเสียให้น้อยที่สุด โครงการปรับปรุงท่ีมีการ
ดำาเนินการอย่างต่อเนื่อง เช่น โครงการลดปริมาณการ
ใช้น้ำามันพืชในกระบวนการทอด โครงการลดเศษตก
พ้ืน โครงการลดการสูญเสียและการใช้วัสดุสิ้นเปลือง 
โครงการคัดแยกของเสีย เป็นต้น 
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 การหมุนเวียนของเสียกลับมาใช้ประโยชน์

 2.1) โรงงานต้นแบบเศรษฐกิจหมุนเวียน

โรงงานอาหารสัตว์สงขลาผ่านการพิจารณาคัด
เลือกจากกรมอุตสาหกรรมพ้ืนฐานและการเหมืองแร่ 
เข้าร่วมโครงการ “พัฒนาและยกระดับสถานประกอบ
การอตุสาหกรรมให้มกีารประยุกตใ์ชห้ลกัการเศรษฐกิจ

หมุนเวียนในองค์กร” ประจำาปี 2566 โดยศึกษาและ
ทดลองรว่มกับมหาวิทยาลยัสงขลานครนิทร ์เพ่ือนำาของ
เสียมาใช้ประโยชน์ดังนี้ 

 2.2)  โครงการนำาฝุ่นวัตถุดิบมาทำาปุ๋ย 

โครงการนำาฝุ่นผงจากกระบวนการผลิตอาหาร
เสริมสำาหรับสัตว์ มาใช้ประโยชน์โดยวิธหีมักทำาปุ๋ยหรือ

เป็นสารปรับปรุงคุณภาพดินอย่างเหมาะสม ทดแทน
การฝงักลบ ชว่ยลดของเสยีฝงักลบลงกวา่ 100 ตนัตอ่ป ี

 2.3) โครงการขยะแลกไข่ 

การจัดกิจกรรมส่งเสริมให้พนักงานคัดแยกขยะ
และนำาขยะรีไซเคิลมาแลกเป็นไข่ของโรงงานในพ้ืนท่ี

สวนอตุสาหกรรมเบทาโกร จงัหวดัลพบรุ ีทำาใหส้ามารถ
รวบรวมขยะรีไซเคิลได้ 9 ตันต่อปี

2

• การศกึษาและทดลองนำาเถ้าชวีมวลมาใชเ้ป็นวสัดกุ่อสรา้ง: การนำาเอาขีเ้ถา้ชีวมวลเหลือท้ิงจากการเผา
ไหม้เชือ้เพลงิของหม้อต้มไอน้ำา มาศกึษาความเป็นไปได้ในการจัดทำาเป็นวตัถดุบิทดแทนในวสัดกุ่อสรา้ง เพือ่
ใช้ภายในองค์กรหรือนำาไปแจกจ่าย
ให้กับชุมชนโดยรอบ โดยโครงการน้ี
สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มจากข้ีเถ้าไม้
ยางพารา 3,456,000 บาทต่อปี 

• การศกึษาและทดลองนำาฝุ่นวตัถุดบิท่ีเหลือท้ิงจากการผลิตนำามาทำาสารปรบัปรงุดนิ: การนำาฝุ่นวตัถดิุบ
จากกระบวนการผลิตอาหารสัตว์มาศึกษาและทดลองหมักย่อยเป็นสารปรับปรุงดิน และร่วมทดสอบการ 
ใช้งานในพื้นท่ีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ 
ตำาบลหนองกวางข้อง เป็นการส่งเสริมให้เกิด 
การสร้างงานและสร้างอาชีพให้กับชุมชนโดยรอบ  
โดยโครงการน้ีสามารถเปล่ียนฝุ่นวตัถดิุบ มาเป็น 
สารปรับปรุงดินได้ 36 ตันต่อปี
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3.1.4 การบริหารจัดการน้ำา 

ที่มาและความสำาคัญ
ธุรกิจเกษตรอุตสาหกรรมและอาหาร มีความ

จำาเป็นที่จะต้องใช้น้ำาทั้งในทางตรงและทางอ้อม เช่น 
การเล้ียงสัตว์ กระบวนการผลิต กระบวนการล้าง
ทำาความสะอาดสถานที่ เครื่องจักรและอุปกรณ์ การ
ผลิตไอน้ำา การหล่อเย็น เป็นต้น แม้ว่าทรัพยากรน้ำาจะ
เป็นทรัพยากรท่ีหมุนเวียนกลับมาใช้ได้ แต่หากขาดซึ่ง
การบริหารจัดการท่ีเหมาะสม อาจส่งผลต่อคุณภาพ
ของน้ำาท่ีจะหมุนเวียนกลับมา จนเกิดภาวะขาดแคลน
น้ำาสะอาดที่จะนำามาอุปโภคบริโภคได้ 

บริษทัฯ ตระหนักถึงความสำาคัญของทรัพยากรน้ำา 
จึงได้กำาหนดนโยบายด้านสิ่งแวดล้อม และแนวปฏิบัติ
ในการบริหารจัดการน้ำา เพ่ือลดการใช้น้ำา ด้วยการ
เพ่ิมประสิทธิภาพการใช้น้ำาภายในองค์กร การกำาหนด
เป้าหมายการใช้น้ำาอย่างมีประสิทธิภาพ การประเมิน
ความเสี่ยงพ้ืนท่ีขาดแคลนน้ำา รวมไปถึงการติดตาม
ปริมาณการใช้น้ำาอย่างต่อเนื่อง 

การบริหารจัดการ
1. การบริหารจัดการความเสี่ยงด้านน้ำา 
บริษัทฯ ประเมินความตึงเครียดด้านน้ำา โดยใช้ข้อมูล Water Stress Indicator จาก Aqueduct Water Risk 

Atlas ของ World Resource Institute (WRI) เพื่อจัดกลุ่มสถานประกอบการ

2. การลดการใช้นำ้า ด้วยการเพิ่มประสิทธิภาพการใช้นำ้าอย่างต่อเนื่องตามหลักการ 5Rs (Rethink, Reduce, 
Reuse, Recycle, Repair)

3. การติดตามปริมาณนำ้าอย่างต่อเนื่อง
- การติดตามปริมาณนำา้ในระดับท้องถ่ิน (สำาหรับพ้ืนท่ีท่ีมีความตึงเครียด) ภายใต้การกำากับดูแลของสายธุรกิจ
- การติดตามปริมาณการดึงนำ้ามาใช้อย่างต่อเนื่อง และรายงานผลต่อคณะทำางานด้านสิ่งแวดล้อม

กลุ่ม แนวทางการบริหารจัดการ

Water Stress Area(2)

พื้นที่ที่มีความตึงเครียด
• ประเมนิความเสีย่งดา้นน้ำาในระดบัพ้ืนท่ี และจดัทำาแผนการจดัการลดความเส่ียงตาม

ระดับความเสี่ยงของผลการประเมินความเสี่ยงที่มี 
• กำาหนดเป้าหมายการใช้น้ำาอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อลดการดึงน้ำามาใช้ต่อหน่วยการ

ผลิตในระยะสั้นและระยะยาว และติดตามผลการดำาเนินงานอย่างต่อเนื่อง

Monitoring Area 
พื้นที่เฝ้าระวัง

กำาหนดเป้าหมายการใชน้้ำาอย่างมปีระสทิธิภาพ เพ่ือลดการดึงน้ำามาใชต้อ่หน่วยการผลติ
ในระยะสั้นและระยะยาว และติดตามผลการดำาเนินงานอย่างต่อเนื่อง

หมายเหตุ (2) Water Stress Area อ้างอิงข้อมูลการประเมินจาก Baseline Water Stress Indicator จาก Aqueduct Water Risk Atlas ของ World Resource Institute (WRI)
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เป้าหมายการจัดการนำ้า

ผลการดำาเนินงานในปี 2566

ข้อมูลการใช้น้ำาในปี 2566

ปริมาณน้ำาที่ใช้ทั้งหมด

9,000,188 ลบ.ม.

ปริมาณการดึงน้ำา 
มาใช้ทั้งหมด

13,724,529 
ลบ.ม.

น้ำาบาดาล

12,777,678 
ลบ.ม.

แหล่งน้ำาผิวดิน

3,977,435 
ลบ.ม.

น้ำาประปา

912,323
ลบ.ม.

ส่งไปบำาบัด
หน่วยงานภายนอก

719,159
ลบ.ม.

ส่งน้ำาเพื่อใช ้
ในการเกษตร

27,747
ลบ.ม.

น้ำาผิวดิน

34,528
ลบ.ม.

ปริมาณ
น้ำาทิ้งทั้งหมด

4,724,34
ลบ.ม.

ปริมาณน้ำาที่นำามาใช้
หรือใช้ใหม่

906,430 ลบ.ม.

REUSE / RECYCLE

93.10% 84.19%

6.65% 15.22%

0.25% 0.59%

โครงการสำาคัญในรอบปี
บรษิทัฯ ไดจ้ดัทำาโครงการลดการใชน้ำา้และหมนุเวียนนำา้กลบัมาใชใ้หม ่เพ่ือเพ่ิมประสทิธิภาพในการใชน้ำา้ และ

ใช้หลักการ 5Rs เป็นแนวคิดสำาคัญ ในการนำามาปรับใช้ผ่านการทำาโครงการต่าง ๆ ดังนี้

ลดการดึงนำ้ามาใช้ต่อนำ้าหนักผลิตภัณฑ์
ลงร้อยละ 5 ภายในปี 2568 เมื่อเทียบจาก
ปีฐาน 2565

ลดการใช้นำ้าต่อนำ้าหนักผลิตภัณฑ์ลงได้  
ร้อยละ 3.5 เทียบจากปีฐาน 2565

เพิ่มสัดส่วนนำ้าท่ีนำามาใช้ซำ้าและนำามาใช้
ใหม่ มากกว่า ร้อยละ 10 ของนำ้าที่ดึงมาใช้
ทั้งหมด ภายในปี 2568

เพิ่มการหมุนเวียนนำ้ากลับมาใช้ได้ ร้อยละ 
6.6 จากนำ้าที่ดึงมาใช้ทั้งหมด

1

1

2

2
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 การลดการใช้นำ้า

 1.1) โครงการปรับปรุงกระบวนการผลิตเพื่อหมุนเวียนนำ้ากลับมาใช้ใหม่ 

โครงการความรว่มมอืจากมหาวิทยาลยัพระจอมเกลา้ธนบรุ ีในการศกึษาความเปน็ไปได้ในการนำานำา้ท่ีควบแน่น
จากกระบวนการผลิตมาใช้ในการระบายความร้อนในหอหล่อเย็น (Cooling Tower) และติดตั้งระบบการหมุนเวียน
นำ้าดังกล่าวมาใช้งาน โดยสามารถลดการดึงนำ้าใหม่มาใช้ได้ 8,400 ลูกบาศก์เมตรต่อปี

 1.2) โครงการลดการใช้นำ้าในกระบวนการฆ่าเชื้อ 

โครงการศึกษาและพัฒนาระบบการฆ่าเชื้อ
ยานยนต ์บรเิวณทางเขา้ของโรงงานผลติอาหารสตัว์ 
ตั้งแต่การคัดเลือกชนิดของนำ้ายาฆ่าเชื้อ อุปกรณ์
ในการกระจายตัว ระยะเวลาท่ีเหมาะสม รวมท้ัง
ทำาการทดสอบและตรวจสอบผล เพื่อให้มั่นใจว่าได้
ปรบัเปล่ียนนำา้ยาฆา่เชือ้ทีใ่ชน้ำา้นอ้ยทีส่ดุ และยังคง
ไว้ซึง่ประสิทธิภาพในการฆา่เชือ้อย่างดยิีง่ โดยโครงการดวักลา่วสามารถลดการใชน้ำา้ไดป้ระมาณ 3,900 ลกูบาศก์เมตร 
ต่อปีในโรงงานต้นแบบ และจะขยายผลไปยังโรงงานอื่น ๆ ต่อไปในอนาคต

 การหมุนเวียนนำ้ากลับมาใช้ซำ้า หรือ ใช้ใหม่

 2.1) การหมุนเวียนนำ้าทิ้งจากระบบผลิตนำ้าใช้่ 

บริษัทฯ มีการนำานำ้าทิ้งจากกระบวนผลิตนำ้าใช้ 
รวบรวม และสง่กลบัมาใชง้านในกิจกรรมตา่ง ๆ  เชน่ รดนำา้
ต้นไม้ ทำาความสะอาดพื้นที่ภายนอกอาคาร และชักโครก
ห้องนำ้า ทำาให้สามารถลดการใช้นำ้าได้ประมาณ 77,000 
ลูกบาศก์เมตรต่อปี

1

2

 2.2) การหมุนเวียนนำ้าทิ้งจากหอหล่อเย็นของระบบทำาความเย็น

น้ำาจากหอหล่อเย็นจะต้องมีการระบายท้ิงตามระยะเวลาที่กำาหนด
เพ่ือรักษาประสิทธิภาพในการระบายความร้อน ดังน้ัน จึงรวบรวมน้ำาท้ิงดัง
กล่าวและนำาไปใช้ในกิจกรรมต่าง ๆ ได้แก่ ใช้ในการล้างอุปกรณ์ขนส่ง ล้าง
รถ ชักโครกห้องน้ำา และพ้ืนท่ีภายนอกอาคาร โดยสามารถลดการใช้น้ำาได้
ประมาณ 39,000 ลูกบาศก์เมตรต่อปี

 2.3) การหมุนเวียนน้ำาทิ้งที่ผ่านการบำาบัดจากระบบบำาบัดน้ำาเสียของโรงงาน

มาใชใ้นการทำาความสะอาดพ้ืนภายนอกอาคารและระบบบำาบดัน้ำาเสยี และใชใ้นการรดน้ำาตน้ไม ้โดยสามารถ
ลดการใช้น้ำาได้ 472,000 ลูกบาศก์เมตรต่อปี
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3.1.5 การจัดการสิ่งแวดล้อม

ที่มาและความสำาคัญ
บริษัทฯ ตระหนักถึงความสำาคัญของการจัดการและดูแลสิ่งแวดล้อมควบคู่กับกระบวนการผลิต และมุ่งมั่นที่

จะลดผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้นต่อสิ่งแวดล้อมและชุมชน เพ่ืออยู่ร่วมกันกับชุมชนและสังคมอย่างย่ังยืน

การบริหารจัดการ
บริษัทฯ จัดตั้งคณะทำางานด้านสิ่งแวดล้อม และสำานักบรรษัทภิบาลและการพัฒนาอย่างยั่งยืนขึ้น เพื่อกำากับ

ดแูล และขบัเคล่ือนการดำาเนนิงานดา้นสิง่แวดลอ้มภายในองคก์ร ใหส้อดคลอ้งกับนโยบาย เป้าหมาย ข้อกำาหนด และ
กฎหมายด้านส่ิงแวดล้อมต่าง ๆ

1. การนำาระบบการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม
ตามมาตรฐาน ISO 14001 มาประยุกต์ใช้ในการ
บริหารจัดการด้านสิ่งแวดล้อมภายในองค์กร รวมถึงมี
การติดตามและทวนสอบการจัดการสิ่งแวดล้อมอย่าง 
ต่อเนื่อง ผ่านแนวปฏิบัติในการตรวจติดตามการ 
ดำาเนินงานด้านความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อมของ 
เบทาโกร หรือ Safety Health and Environment - 
Action Measurement เพ่ือให้มั่นใจว่าการจัดการ
ด้านสิ่งแวดล้อมเป็นไปตามมาตรฐาน ข้อกำาหนด และ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องอย่างสม่ำาเสมอ

2. การกำาหนดแนวทางการจัดการน้ำาเสีย ด้วย
การใช้เทคโนโลยีการบำาบัดน้ำาเสียที่เหมาะสม ควบคุม 
และดูแลระบบบำาบัดน้ำาเสียให้มีประสิทธิภาพ ติดตาม
และตรวจวัดคณุภาพน้ำาทิง้ทีร่ะบายออกใหเ้ปน็ไปตาม
มาตรฐานที่กฎหมายกำาหนด

3. การเลือกใช้เทคโนโลยีการบำาบัดท่ีเหมาะ
สมกับลักษณะของกระบวนการและชนิดของอากาศท่ี
ระบายออกในแต่ละสายธุรกิจ เพ่ือให้มั่นใจว่าบำาบัด
คุณภาพอากาศได้อย่างมีประสิทธิภาพ พร้อมทั้งเฝ้า
ระวัง ติดตาม และตรวจวัดคุณภาพอากาศท่ีระบาย
ออกอย่างต่อเน่ือง เพ่ือคุณภาพชีวิตที่ดีของพนักงาน
และชุมชนโดยรอบ

4. การปฏบิตัติามขอ้กำาหนดและกฎหมายดา้น
ส่ิงแวดล้อมท่ีเก่ียวข้อง รวมท้ังตดิตามการเปล่ียนแปลง
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้มั่นใจว่าได้ดำาเนินการตาม 
ข้อกำาหนดหรือกฎหมายด้านสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้อง 
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1 2

เป้าหมายการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม

ผลการดำาเนินงานในปี 2566
 1) การตรวจประเมินด้านความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อมภายในองค์กร (Safety Health Environment 
- Action Measurement)

บริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะติดตามการดำาเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้เกิดความมั่นใจในทุก
กระบวนการทำางาน จึงได้ริเริ่มระบบการตรวจประเมินภายในองค์กรด้านความปลอดภัยและส่ิงแวดล้อมข้ึน โดย

ในปี 2566 ได้เริ่มดำาเนินการตรวจประเมินสถานประกอบ
การโรงงานผลิตจำานวนทั้งสิ้น 50 สถานประกอบการ 
ในประเทศไทย (คิดเป็นร้อยละ 100 ของโรงงานผลิตท่ี
ดำาเนินงานในป ี2566) และนำาผลการประเมนิมาพิจารณา
ปรับปรุงการดำาเนินงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทำางาน
อย่างต่อเนื่อง 

 2) การติดตามและเฝ้าระวังคุณภาพน้ำาทิ้งและอากาศที่ระบายออกสู่สิ่งแวดล้อม

บริษัทฯ ให้ความสำาคัญกับการ
กำากับดแูลการบำาบดัมลพิษ เพ่ือใหม้ัน่ใจ
ว่าคุณภาพน้ำาทิ้งและอากาศท่ีระบาย
ออกสู่สิ่งแวดล้อมโดยรอบ จะต้องเป็นไป
ตามมาตรฐานที่เก่ียวข้อง จึงได้จัดให้มี
การตรวจวัดคุณภาพน้ำาทิ้งและคุณภาพ
อากาศเป็นประจำาอย่างต่อเนื่อง 

ภาพการตรวจประเมินด้านสิ่งแวดล้อมภายในองค์กร

ภาพการตรวจวัดคุณภาพนำ้าทิ้ง ภาพการตรวจวัดคุณภาพอากาศ

ตรวจติดตามการดำาเนินงานด้าน
ส่ิงแวดล้อม ครอบคลุมทุกหน่วยผลิต 
ของสถานประกอบการในประเทศไทย 
ภายในปี 2567

บำาบัดมลพิษด้วยเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม เพื่อให้
ม่ันใจว่าคุณภาพของน้ำาและอากาศท่ีระบายออก
เป็นไปตามมาตรฐานที่กำาหนด
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3.2.1 การพัฒนาชุมชน

ที่มาและความสำาคัญ
บริษัทฯ ตระหนักและให้ความสำาคัญกับการ

ดำาเนินธุรกิจที่คำานึงถึงความรับผิดชอบต่อสังคม 
(Corporate Social Responsibility : CSR) และงาน
พัฒนาชมุชน จงึไดร้เิริม่การดำาเนนิงานพัฒนาชมุชน
ครั้งแรกในปี พ.ศ. 2550 ท่ีพ้ืนที่ ตำาบลช่องสาริกา 

อำาเภอพัฒนานิคม จังหวัดลพบุรี และขยายการ
ทำางานไปยังพื้นที่อื่นๆ ให้ครอบคลุมท่ัวประเทศ 
ด้วยความมุ่งมั่นท่ีต้องการสร้างผลกระทบเชิงบวก
ให้เกิดขึ้นต่อชุมชนทั้งทางตรงและทางอ้อม

3.2 การบริหารจัดการในมิติสังคม

การบริหารจัดการ
บริษัทฯ กำาหนดโครงสร้างการดำาเนินงาน

ด้านการพัฒนาชุมชนและชุมชนสัมพันธ์ โดยจัด
ตั้งคณะกรรมการชุมชนสัมพันธ์ (CSR Steering 
Committee) และคณะทำางานด้านชุมชนสัมพันธ์
ประจำาภูมิภาค เพ่ือขับเคลื่อนงานด้านการพัฒนา
และสนับสนุนชุมชนอย่างเป็นรูปธรรม

1. การจัดสานเสวนาในพ้ืนท่ีรอบสถาน
ประกอบการท่ีมีประเมินความเสี่ยง และนำาผล
จากการประเมินของชุมชนมาจัดทำาแผนงานและ
โครงการด้านชุมชนสัมพันธ์ 

2. การวางแผนและออกแบบกระบวนการ
ดำาเนินงานร่วมกับภาคีเครือข่ายและหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง ได้แก่ กรมป่าไม้ กรมโรงงานอุตสาหกรรม  
ภาควิชาปฐพี วิทยา มหาวิทยาลัยขอนแก่น  
ภาควิชาชีววิทยาป่าไม้ และสถาบันค้นคว้าและ

พัฒนาผลิตผลทางการเกษตรและอุตสาหกรรม
เกษตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ สำานักงาน
เกษตร องค์การบริหารส่วนจังหวัด องค์การ
บริหารส่วนตำาบล กลุ่มโรงเรียนในเขตพ้ืนที่ต้ังของ
สถานประกอบการ และกลุม่โรงพยาบาลในเขตพ้ืนท่ี
ตั้งของสถานประกอบการ

3. ติดตามผลการดำาเนินงานประจำาเดือน
อย่างต่อเน่ืองเพ่ือประเมินทิศทางการปรับปรุงและ
พัฒนาโครงการ
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เป้าหมายด้านการพัฒนาชุมชน
บริษัทฯ ได้กำาหนดเป้าหมายในการพัฒนาชุมชนเพื่อความยั่งยืน ดังนี้

ผลการดำาเนินงานในปี 2566

การพัฒนาชุมชนแบบองค์รวม (Holistic Area Based 
Community Development) ทีมุ่ง่เนน้การพฒันาชมุชน 
5 ด้าน ได้แก่ ด้านเศรษฐกิจ ด้านสุขภาพ ด้านสิ่งแวดล้อม 
ด้านสังคม และด้านการศึกษา ควบคู่ไปกับการสร้างการ
มีส่วนร่วม และบริหารจัดการผลกระทบต่อชุมชนรอบ
สถานประกอบการ 

เป้าหมาย ผลการดำาเนินงาน

ส่งเสริมความเป็นอยู่และ
ความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชน
รอบสถานประกอบการ

จัดกิจกรรม “สานเสวนา” ประเมินและวางแผน 
ระหว่างฟาร์ม โรงงาน และชุมชน ครบร้อยละ 100 หรือ 129 สถานประกอบการ

จำานวนครัวเรือนที่ได้รับ 
ผลกระทบเชิงบวกจาก  
4 โครงการหลัก

โครงการผลิตภัณฑ์ชุมชนสู่ฟาร์มและโรงงาน 276 ครัวเรือน

โครงการพัฒนาสารอินทรีย์วัตถุปรับปรุงดินเพ่ือลด
ต้นทุนภาคเกษตรกรรมของชุมชน

1,855 ครัวเรือน

โครงการเบทาโกรรักษ์ป่าชุมชน 7,942 ครัวเรือน

โครงการพัฒนาทักษะอาชีพคนพิการ 76 ครัวเรือน

รวม 10,149 ครัวเรือน

พัฒนาอาชีพผู้พิการ ผู้พิการเข้าร่วมโครงการ 38 โครงการ

Economic
dimension

HOLISTIC
AREA-BASED
COMMUNITY

DEVELOPMENT

Health
dimension

Social
dimension

Education
dimension

Environment
dimension

1

25

34

ส่งเสริมความเป็นอยู่และความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชน โดยรอบสถานประกอบการ ให้ครอบคลุมฟาร์มและ
โรงงานในประเทศไทย ร้อยละ 100 ภายในปี พ.ศ. 2566

ภายในปี พ.ศ. 2568 มีจำานวน 20,000 
ครัวเรือนท่ีได้รับผลกระทบเชิงบวกจาก  
4 โครงการหลัก

จัดทำา 50 โครงการพัฒนาอาชีพผู้พิการ  
เพ่ือให้มีทักษะความสามารถในการประกอบ 
อาชีพได้ ภายในปี พ.ศ. 2568

1

2 3
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“แต่เดิมเราทำาการเกษตรส่งขายไปยังตลาดอยู่แล้ว ช่วงนั้นผลผลิตมีจำานวน
มากแต่ราคาตกต่ำา ทำาให้เราหยุดทำาการเกษตรไปประมาณ 1 ปี โชคดีที่ได้ยิน
การประชาสัมพันธ์การรับซื้อผักเข้าฟาร์มของเบทาโกร ชักชวนให้เกษตรกร
ท่ีสนใจมาเข้าร่วมโครงการ ในช่วงแรกทางเบทาโกร สนับสนุนต้นกล้าผัก
ให้กับกลุ่ม ทั้ง มะเขือ พริก มะนาว มะละกอ ปัจจุบันเข้าร่วมโครงการมาได้ 1 ปี 
แล้ว โครงการนี้ถือเป็นจุดเปลี่ยนสำาคัญของครอบครัวเราอีกครั้ง ได้กลับมา
ทำาเกษตรในท่ีดินของตนเอง ลูกหลานกลับมาช่วยเหลือกันไม่ต้องไปทำางาน
ไกลบ้าน แถมมีตลาดรองรบั ตอนน้ีต้ังแต่เขา้รว่มโครงการมา เรามีรายไดจ้าก
การขายผักไม่ต่ำากว่า 24,000 บาทต่อเดือน มีเงินเหลือพอใช้ รู้สึกภูมิใจและ
ดีใจมาก อยากให้มีโครงการแบบนี้ต่อไปอีกเรื่อยๆ”

คุณสุรินทร์ ทองดี
เกษตรกรกลุ่มปลูกผักวหิารแดง ตำาบลเจรญิธรรม อำาเภอวหิาร จงัหวดัสระบุร ี
ปัจจุบันปลูกผักสวนครัวส่งขายให้กับฟาร์มไก่เนื้อวิหารแดง ฟาร์ม 2

โครงการสำาคัญในรอบปี

บริษัทฯ ได้ดำาเนินการสำารวจและประเมินชุมชน
รอบสถานประกอบการทั้ง 129 แห่ง เพื่อทำาความรู้จัก
และสร้างความสัมพันธ์อนัดรีว่มกัน ผา่นการจดักิจกรรม 
“สานเสวนา” ร่วมกับ หน่วยงานท้องถ่ินในแต่ละ
พื้นที่ ผู้นำาชุมชน และประชาชน ในพื้นที่ทั้ง 64 ตำาบล 
ทั่วประเทศ ครบท้ัง 100% ตามเป้าหมายที่กำาหนดไว้ 
โดยผลลัพธ์จากการประเมินหาแนวทางการพัฒนา

ร่วมกันกับชุมชนภายใต้กรอบแนวทางการพัฒนาแบบ
องค์รวม 5 มิติ พบว่าประเด็นสำาคัญท่ีชุมชนต้องการ
ให้ทางบริษัทฯ เข้ามาสนับสนุนและมีส่วนร่วมมาก
ที่สุด ได้แก่ การสร้างเศรษฐกิจหมุนเวียนภายในชุมชน  
ซึ่ งความต้องการดังกล่าวมีความสอดคล้องกับ 
เป้าหมายการพัฒนาโครงการทั้ง 4 โครงการ 

 โครงการผลิตภัณฑ์ชุมชนสู่ฟาร์มและโรงงาน 
 (Local Product to Farm & Factory Project) 

โครงการที่เกิดขึ้นจากการมองเห็นโอกาสในการ
ช่วยเหลือชุมชนให้มีรายได้เพ่ิมข้ึน หรือมีรายได้เสริม 
ผ่านการดำาเนินงานสร้างความร่วมมือกันของสถาน
ประกอบการเพ่ือเปน็ตลาดในการรองรบัผลติภณัฑ์จาก
แหล่งชุมชน ดังนั้นโครงการดังกล่าวจึงมีวัตถุประสงค์
หลกัเพือ่สร้างรายไดใ้หก้บักลุ่มเกษตรกรในพืน้ทีช่มุชน
รอบสถานประกอบการ และมีส่วนในการสร้างอาชีพ

ด้านการเกษตรให้กับผู้ที่สนใจเข้าร่วม ปัจจุบันบริษัทฯ 
รับซื้อสินค้าจากชุมชนอย่างต่อเนื่อง ได้แก่ ผักสวนครัว
ปลอดสารพิษ และผลิตภัณฑ์ไมก้วาดทำามอื ท้ังไมก้วาด
ดอกหญ้าและไม้กวาดก้านมะพร้าว โดยมีสมาชิกที่
เข้าร่วมโครงการ 276 ครัวเรือน ภายในระยะเวลา 1 ปี 
สร้างรายได้ให้กับชุมชน จำานวนทั้งสิ้น 2,074,817 บาท 

1
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 โครงการพัฒนาสารอินทรีย์วัตถุปรับปรุงดินเพื่อลดต้นทุนภาคเกษตรกรรม 
 ของชุมชน (Organic Waste to Organic Matter Project)

บริษัทฯ เล็งเห็นประโยชน์ของอินทรีย์วัตถุท่ี
เหลือจากกระบวนการผลิต ประกอบกับโอกาสในการ
ช่วยเหลือชุมชนให้มีรายได้ท่ีเพ่ิมข้ึนหรือมีรายได้เสริม 
จึงได้ทำาการทดลองเพ่ือพัฒนาอินทรีย์วัตถุไปเป็นสาร
ปรับปรุงดิน และร่วมกับภาควิชาปฐพีวิทยา คณะ
เกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น เพ่ือศึกษาและ
ตรวจวิเคราะหธ์าตอุาหารทีม่ใีนอนิทรย์ีวัตถุของบรษิทัฯ 
เพ่ือสร้างความมั่นใจให้กับเกษตรกรที่นำาไปใช้ใน
ระยะยาว โครงการดังกล่าวจึงมีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือ
สร้างรายได้ให้กับกลุ่มเกษตรกรในพ้ืนท่ีชุมชนรอบ

สถานประกอบการ และมีส่วนในการสร้างอาชีพด้าน
การเกษตรให้กับผู้ท่ีสนใจเข้าร่วมโครงการ ปัจจุบัน
บริษัทฯ รับซื้อสินค้าจากชุมชนอย่างต่อเน่ือง ได้แก่ 
ผักสวนครัวปลอดสารพิษ และผลิตภัณฑ์ไม้กวาด
ทำามือ ท้ังไม้กวาดดอกหญ้าและไม้กวาดก้านมะพร้าว 
โดยมีสมาชิกที่เข้าร่วมโครงการ 276 ครัวเรือน ภายใน
ระยะเวลา 1 ปี สร้างรายได้ให้กับชุมชน จำานวนทั้งสิ้น 
2,074,817 บาท บาท ซึ่งช่วยลดต้นทุนการจัดการ
ของเสียของบริษัทฯ ลง 1,744,491 บาทต่อปี

 โครงการพัฒนาทักษะอาชีพผู้พิการ (Handicap Skill Development Program)

โครงการทีเ่กิดขึน้จากความตอ้งการในการมสีว่น
ร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาเพ่ือยกระดับคุณภาพ
ชีวิตของกลุ่มผู้พิการให้ดีข้ึนผ่านการมีอาชีพท่ีมั่นคง 
ดังน้ัน จึงมีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือสร้างอาชีพและมีราย
ได้ในการเลี้ยงดูตนเองให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ผ่าน
แนวทางการพัฒนาอบรมให้ความรู้ตามกระบวนการ 5 
ขัน้ตอน ไดแ้ก่ 1) การตดัสนิใจเลอืกอาชพี 2) การเรียนรู้
ภาคทฤษฎี 3) การเรียนรู้ภาคปฏิบัติ 4) การฝึกฝนด้วย
ตนเอง 5) การเริ่มต้นสร้างอาชีพด้วยตนเอง ในระยะ

เวลา 3 ป ีโดยในป ีพ.ศ. 2566 มคีนพิการในโครงการจา้ง
งานตามมาตรา 35 จำานวนทั้งสิ้น 76 ราย และสามารถ
เข้าสู่ขั้นตอนการพัฒนาทักษะอาชีพได้จำานวน 38 ราย 
(38 โครงการ) ซึ่งเกินจากเป้าหมายที่ตั้งไว้ โดยจากการ
ประเมินผลโครงการ พบว่ากลุ่มอาชีพท่ีคนพิการส่วน
ใหญ่สนใจเลือกพัฒนาทักษะน้ัน มี 5 กลุ่มอาชีพหลัก 
เรยีงตามลำาดบัความนยิม ไดแ้ก่ ปลกูผกั ทำาอาหาร งาน
ช่าง เลี้ยงสัตว์ และขายสินค้าชุมชน

2

3

คุณสากล 
ปฏิบัติงานที่โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ประจำาตำาบลหนองนกกระเรียน จังหวัดราชบุรี 
ปัจจุบันประกอบอาชีปลูกผักอินทรีย์ขายให้กับรีสอร์ทในอำาเภอสวนผึ้ง 
ในนามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 

สามารถสร้างรายได้ ประมาณ 20,000 บาทต่อเดือน

คุณทา
ปฏิบัติงานที่โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจำาตำาบลหนองนกกระเรียน จังหวัดราชบุรี 

ปัจจุบันประกอบอาชีพปลูกผักอินทรีย์และทำาลูกประคบสมุนไพรขายให้กับ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจำาตำาบลในพื้นที่

สามารถสร้างรายได้ ประมาณ 10,000 บาทต่อเดือน
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 โครงการสนับสนุนชุมชนและสังคม (Social Contribution Activities)

บริษัทฯ มีการสนับสนุนชุมชนและสังคมในด้าน
อื่นๆ ได้แก่ 

• การสนับสนุนทุนการศึกษาแก่เด็กนักเรียน
ทีข่าดแคลนโอกาส จำานวน 937 ทนุ ผา่น 102 
โรงเรียนทั่วประเทศ 

• สนับสนุนอุปกรณ์ทางการแพทย์ให้แก่
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจำาตำาบล 
จำานวน 20 แห่ง

• สนับสนุนโครงการ Learn-Education (Online 
Learning) เพ่ือเสริมประสิทธิภาพการเรียน
การสอนวิชาคณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์
ในระดับประถมศึกษา จำานวน 2 โรงเรียน 
ได้แก่ โรงเรียนวัดดำารุงบุล และโรงเรียน
บ้านหนองโพธ์ิ ตำาบลช่องสาริกา อำาเภอ
พัฒนานิคม จังหวัดลพบุรี

• สนับสนุนโครงการเกษตรเพื่ออาหารกลางวัน 
อาทิ ไก่ไข่ ไก่พื้นเมือง ไก่ประจำาถิ่น ปลูกผัก 
เลี้ยงปลา เป็นต้น จำานวน 12 โรงเรียน

• สนับสนุนโครงการอนุรักษ์ศิลปะ ประเพณี
วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถ่ิน จำานวน 
7 โรงเรียน และกิจกรรมอื่นๆ อีกมากมาย 

5

 โครงการเบทาโกรรักษ์ป่าชุมชน (Community Forest Support Project) 

โครงการที่เกิดขึ้นจากการเล็งเห็นความสำาคัญ
ของการดูแล อนุรักษ์ฟ้ืนฟูพ้ืนท่ีป่าของชุมชนในพ้ืนท่ีท่ี
อาศัยและพ่ึงพิงป่าในการดำาเนินชีวิต ดังน้ันโครงการ
ดังกล่าวจึงมีวัตถุประสงค์หลักในการร่วมอนุรักษ์ฟ้ืนฟู 
สร้างความอุดมสมบูรณ์ให้กับป่าชุมชน โดยในปี พ.ศ. 
2566 มีการดำาเนินกิจกรรมหลักด้านการปลูกป่าเสริม
เพ่ือเพ่ิมพ้ืนป่าให้สมบูรณ์ย่ิงข้ึน การป้องกันความ
เสื่อมโทรมจากการถูกทำาลาย ผ่านการสนับสนุนเครื่อง
มืออุปกรณ์ลาดตระเวนป่าชุมชน เครื่องเป่าใบไม้ สร้าง
แนวกันไฟป่า และอุปกรณ์ป้องกันและดับไฟป่าให้กับ
พื้นที่ป่าชุมชน จำานวน 55 ป่า รอบสถานประกอบการ 
พื้นที่รวมทั้งสิ้น 18,143 ไร่ สร้างประโยชน์ให้กับคนใน
ชุมชนจำานวน 7,942 ครัวเรือน  

นอกจากน้ัน ยังได้ประสานความร่วมมือกับ
คณะวิทยาศาสตร์และคณะวนศาสตร์ มหาวิทยาลัย
เกษตรศาสตร์ ในการศึกษาวิจัยนำาร่องด้านความ
หลากหลายทางชวีภาพของปา่ชมุชน ภายใต ้“โครงการ
การพัฒนาการประเมินการกักเก็บคาร์บอนและการ
บริการทางนิเวศน์ด้วยเทคโนโลยีเชิงแม่นยำาเพ่ือการ
ใช้ประโยชน์ความหลากหลายทางชีวภาพอย่างย่ังยืน
ของปา่ชมุชน : กรณีศกึษา ปา่ชมุชนเขาน้อยจอมสวรรค ์
ตำาบลเจริญธรรม อำาเภอวิหารแดง จังหวัดสระบุรี” ใน
การเก็บข้อมูลต้นไม้จำานวน 2,000 ต้น  เพ่ือประเมิน
ศักยภาพในการกักเก็บคาร์บอนทั้งบนดินและใต้ดิน 
รวมกันเทียบเท่า 160.77 ตันคาร์บอนไดออกไซด์ต่อปี 
งบประมาณสนับสนุนรวม 300,000 บาท

4

สนับสนุนโรงเรือนเลี้ยงไก่พื้นเมือง สายพันธุ์ ไก่เหลืองหางขาว  
หรือไก่พระนเรศวร ให้กับโรงเรียนพิษณุโลกปัญญานุกูล 

ตำาบลมะขามสูง อำาเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก

สนับสนุนอุปกรณ์ทางการแพทย์ให้แก่โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ประจำาตำาบลช่องสาริกา อำาเภอพัฒนานิคม จังหวัดลพบุรี

สนับสนุนกิจกรรมการปล่อยไก่ป่าคืนถิ่น ภายใต้โครงการอนุรักษ์  
เพาะพันธุ์ และเพิ่มประชากรไก่ป่า ไก่พื้นเมือง และไก่ประจำาถิ่น และ  
Siam Chicken Bioresource Project ร่วมกับคณะวิทยาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
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3.2.2 การบริหารทรัพยากรบุคคล

3.2.2 (a) การดูแลพนักงาน
ที่มาและความสำาคัญของประเด็น

บริษัทฯ มุ่งเน้นกลยุทธ์การเป็นองค์กรท่ีดีเย่ียม 
(Great Workplace) โดยให้ความสำาคัญกับการสร้าง
สถานที่ทำางานที่ยอดเยี่ยม เป็นองค์กรแห่งความสุข 
ท่ีมีการดูแลพนักงานท้ังสุขภาพกาย สุขภาพใจ และ
การบริหารจัดการทางการเงินที่ดี ควบคู่ไปกับการรับ
ฟังความคิดเห็นของพนักงานและการเปิดโอกาสให้
พนักงานได้พัฒนาศักยภาพของตัวเอง เพ่ือตอบสนอง
ความคาดหวังของพนักงาน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความ

มั่นคงความก้าวหน้า สวัสดิการ และค่าตอบแทนท่ี
เป็นธรรม ด้านการรักษาบุคลากรท่ีตรงความต้องการ
และเหมาะสมเพื่อให้ดำาเนินงานได้ตามเป้าหมาย และ
ด้านการสื่อสารอย่างเปิดเผยจริงใจ อันจะส่งผลต่อ
การพัฒนาความผูกพันต่อองค์กร และเพ่ือส่งเสริม
การนำาเสนอคุณค่าของพนักงานท่ีกระตุ้นให้พนักงาน
ส่งมอบผลงานท่ีโดดเด่น เกินกว่าความคาดหวังของ
องค์กร

การบริหารจัดการ
บริษัทฯ ทำาการสำารวจความผูกพันและความ

พึงพอใจของพนักงาน (Engagement Survey) เพื่อให้
องค์กรได้เข้าใจความต้องการและความคาดหวังของ
พนักงานที่แตกต่างกันในแต่ละกลุ่ม และนำาผลการ
สำารวจมาวิเคราะหแ์ละปรบัปรงุแนวทางการสรา้งความ
ผูกพัน และความพึงพอใจที่เชื่อมโยงไปสู่ผลลัพธ์ทาง
ธุรกิจที่สำาคัญต่อไป

จากการสำารวจระดับความผูกพันของพนักงาน 
โดยรว่มดำาเนนิการกับ บรษิทั คนิเซนทรคิ (ประเทศไทย) 
จำากัด บริษัทท่ีปรึกษาระดับโลกท่ีมีความเชี่ยวชาญ 
การศกึษาดา้นความผกูพันตอ่องคก์รและนายจา้งดเีดน่ 
มีการออกแบบเครื่องมือวัดความผูกพัน การวิเคราะห์

ปัญหาขององค์กร การวางแผนยกระดับความผูกพัน 
และให้ข้อเสนอแนะในการพัฒนาองค์กร เพ่ือมุ่งสู่ 
เป้าหมายการเป็นสุดยอดนายจ้างดีเด่น (Best 
Employers Award) 

ภาพรวมกลยุทธ์องค์กร ประกอบด้วย 4 กลยุทธ์ 
ที่สำาคัญ ได้แก่ (1) People Transformation  
(2) Cost Saving (3) Operation Excellence and  
(4) Compliance and Robust Brand Strategy with 
Data Driven Engagement เพ่ือตอบสนองเป้าหมาย
ของบริษัทฯ ในการขับเคลื่อนองค์กรภายใต้กรอบการ
ดำาเนินงานดา้นการบริหารทรัพยากรบคุคล ดงัแผนภาพ 
HR House Model 
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การรวมกลุ่มของพนักงานเพ่ือเจรจาหารือกับ
บรษิทัฯ เก่ียวกับผลประโยชนแ์ละสวสัดกิาร โดยบรษิทัฯ 
เปิดโอกาสให้พนักงานแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอ
แนะผ่านช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของพนักงาน
ที่หลากหลาย เช่น ระบบ Voice of Employee และ 
Betagro Contact Center รวมถึงการแสดงความคิด

เห็นผ่านการประชุมคณะกรรมการต่าง ๆ ได้แก่ การ
ประชุมคณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบการ 
(คสว.) การประชมุคณะกรรมการ Happy Building การ
ประชุม Town Hall ของบริษัทฯ และของกลุ่มธุรกิจทั้ง
แบบออฟไลน์และออนไลน์ เป็นต้น

บริษัทฯ ได้ทำาการสำารวจระดับความผูกพันต่อ
องค์กรของพนักงาน โดยร่วมดำาเนินการกับ บริษัท 
คนิเซนทริค (ประเทศไทย) จำากัด จากผลการสำารวจในป ี
พ.ศ. 2566 พบว่า พนักงานมคีวามผูกพันต่อองคก์ร ดงันี้

• พนักงานมีความผูกพันต่อองค์กรจำานวน 
2,472 คน คิดเป็นร้อยละ 60 ของพนักงานท้ังหมดท่ี
ตอบแบบสำารวจ 4,149 คน

• จำานวนผู้ตอบแบบสำารวจ 4,149 คน จาก
จำานวนพนักงานทั้งหมด 4,989 คน คิดเป็นร้อยละ 83

CHRO : HR House Model

ผลการดำาเนินงานในปี 2566

2,472 out of 4,149 are engaged

83%
Response Rate

4,989 Invited
4,149 Completed

26 points

3 points

11 points

Thailand Best Employers

Thailand Average - Food Products

APAC Average

86%

63%

71%

60%
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บริษัทฯ นำาข้อเสนอแนะจาก บริษัท คินเซนทริค 
(ประเทศไทย) จำากัด ที่ได้จากผลสำารวจระดับความ
ผูกพันต่อองค์กรของพนักงานประจำาปี พ.ศ. 2566 
รวมถึงการนำาขอ้คดิเหน็และข้อเสนอแนะจากพนักงาน
มาพัฒนาและปรับปรุงการบริหารงาน โดยจัดทำาเป็น
แผน Improvement Plan พัฒนาความผูกพันของ
พนักงาน โดยมีการมุ่งเน้นพัฒนาปรับปรุงในหัวข้อ 
Talent and Staffing, Reward and Recognition และ 

Enabling Infrastructure สำาหรบัพนกังานในระดบัตา่งๆ 
เพ่ือมุ่งสู่เป้าหมายให้พนักงานมีความผูกพันต่อองค์กร
ในปี พ.ศ. 2567 ที่ร้อยละ 70 ทั้งนี้ แผน Improvement 
Plan ท่ีไดจ้ดัทำาไว้ ไดม้กีารผนวกเข้ากับแผนยุทธศาสตร์
ในการสร้างความผูกพันพนักงานในปี พ.ศ. 2024 - 
2026 ท่ีมีกรอบแนวทางในการดำาเนินการ คือ “เข้าใจ 
เข้าถึง พัฒนา”

โครงการสำาคัญในรอบปี

 โครงการสร้างความสุขในช่วงเทศกาลต่าง ๆ

มีการจัดกิจกรรมทั้งในรูปแบบออฟไลน์และออนไลน์ เพื่อสร้างความสุข ความสนุกสนาน ความเป็นสิริมงคล 
รวมถึงการลดความตงึเครยีดจากการทำางานให้กับพนักงานเบทาโกรท่ีปฏิบตังิานอยู่ท่ัวประเทศ อาทิ กิจกรรม Betagro 
Happy Chinese New Year 2023, กิจกรรมสงกรานต์, กิจกรรมครบรอบ 56 ปี เบทาโกร และกิจกรรม Betagro 
Happy Retirement 2023 เป็นต้น

1

60%

12%

+8

-2

+18

+4

-36

-3

+9

-1

28%

40%

19%

Actively Disengaged

Betagro_2023 Thailand Best Employers

Thailand Best Employers

Thailand - Industry - Average - Food Products

Thailand Average - Food Products

Passive Moderately Engaged Highly Engaged

Engaged (60%)

40%

20%

0%
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 โครงการให้ทุนการศึกษาบุตรพนักงานที่เรียนดี 

เพ่ือเป็นการช่วยแบ่งเบาภาระค่าใช้จ่ายของพนักงาน และสนับสนุนการศึกษาให้เด็กและเยาวชนท่ีเป็น
อนาคตของชาติ บริษัทฯ จึงมีนโยบาย
มอบทุนเรียนดีให้แก่บุตรของพนักงานท่ี
มีรายได้น้อย โดยทุนการศึกษาแบ่งออก
เป็น 4 ระดับ ได้แก่ ระดับอนุบาล ระดับ
ประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษาหรือ
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ และระดับ
ปริญญาตรีหรือระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง

 โครงการ Happy Health 

สง่เสรมิให้พนกังานปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมในการ
ดูแลรักษาสุขภาพตัวเอง ซึ่งจะส่งผลต่อคุณภาพชีวิต
พนกังานแบบองคร์วม ลดโรคกลุม่ NCDs ประกอบด้วย
กิจกรรมหลากหลายแตกตา่งกันไปตามความสนใจของ
พนักงานแต่ละพ้ืนท่ี เช่น กิจกรรม Office Syndrome 
กิจกรรมสร้าง Health Leader กิจกรรม Yoga กิจกรรม 
Body Combat กิจกรรมวิ่งสะสมไมล์ โครงการรักษ์ฟัน 
กิจกรรม Bye Bye Fat กิจกรรมปลูกผักและเลี้ยงปลา 
นอกจากนียั้งรวมไปถึงการสือ่สารสาระนา่รูเ้ก่ียวกบัการ
ดูแลสุขภาพ และกิจกรรมจิตอาสาบริจาคโลหิต 

2

3
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 โครงการ กินอุ่น นอนอิ่ม 

เพ่ือสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีแก่พนักงาน โดย
โครงการกินอุ่น มุ่งเน้นให้ความรู้แก่ผู้เก่ียวข้องในด้าน
วัตถุดิบ โภชนาการ รสชาติที่ดี และสุขาภิบาลอาหาร
ปลอดภัย โครงการนอนอิ่ม มุ่งสร้างคุณภาพชีวิตใน
ด้านการพักผ่อนที่มีคุณภาพและเพียงพอ เพ่ือสุขภาพ
ทีด่แีละป้องกันโรคท่ีมสีาเหตจุากการพกัผอ่นท่ีไมเ่พียง
พอให้พนักงาน

5

 โครงการ Happy Money

บริษัทฯ ร่วมมือกับ SET SAM NCB และสถาบันการเงิน 
จัดกิจกรรมให้กับพนักงานโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้พนักงาน
สามารถวางแผนทางการเงินได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
ประกอบด้วย กิจกรรมตรวจสอบสถานะทางการเงิน และให้ความ
รู้เก่ียวกับบัญชีครัวเรือน การบริหารจัดการหนี้สิน กองทุนสำารอง
เลี้ยงชีพ การบรรลุเป้าหมายด้วยการสร้างวินัยการออม และการ
วางแผนเกษยีณ รวมถึงวิธีการเพ่ิมคา่เงนิออมด้วยการลงทุน เปน็ตน้  

4
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 โครงการ ใจถึงพึ่งได้ 

โครงการใจถึงพ่ึงได้เป็นโครงการพบปะพูดคุยกับพนักงาน เพ่ือเป็นช่องทางการรับฟังปัญหาของพนักงานที่
ปฏิบัติงานในฟาร์ม และนำามาพัฒนาปรับปรุงความเป็นอยู่รอบด้าน สร้างความสุขกายและสุขใจ โดยอาศัยหลักการ 
“เข้าถึง เข้าใจ พัฒนา” เช่น การปรับปรุงห้องพักพนักงาน, การแก้ไขปัญหาหน้ีสินนอกระบบ, การเพ่ิมความหลาก
หลายของเมนูอาหารในฟาร์ม เป็นต้น

6

3.2.2 (b) การพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ที่มาและความสำาคัญของประเด็น

การพัฒนาพนักงานของบริษัทฯ ภายใต้จุด
ประสงค์และความเชื่อ (Purpose & Belief) ท่ีเปรียบ
เสมือนเข็มทิศในการกำาหนดกลยุทธ์ของการพัฒนา
พนักงานในระดับต่าง ๆ ไปสู่ฐานกำาลังของผู้นำาใน
อนาคต (Leadership Pipeline) โดยบริษัทฯ ให้ความ

สำาคัญกับการพัฒนาบุคลากร จึงมีนโยบายสนับสนุน
ให้พนักงานได้รับการพัฒนาความรู้ ทักษะ ท่ีจำาเป็น
ในแต่ละระดับงาน เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการเติบโต
ตามเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career 
Development)

การบริหารจัดการ
บริษัทฯ ได้จัดทำากรอบการพัฒนาพนักงาน 

(Employee Development Framework) ที่พัฒนา
ทักษะการบริหารจัดการ (Leadership Skill) และการ
เสริมสร้างความรู้ ทักษะทางเทคนิคเฉพาะด้านในสาย
อาชีพ  (Functional Skill) ด้วยกระบวนการเรียนรู้แบบ

ผสมผสาน (70:20:10 Learning Model) ที่มุ่งเน้นการ
ปฏบิตัจิรงิ 70% เรยีนรูด้ว้ยการแนะนำาแนวทาง เทคนิค
ในการทำางานจากโค้ชและพี่เลี้ยง 20% และเรียนรู้จาก
การฝึกอบรม 10% 
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Betagro Employee Development Framework

การดำาเนินงานในปจัจบุนัอยู่ในระยะการเรง่การ
พัฒนาทักษะที่จำาเป็นท้ังในปัจจุบัน และทักษะใหม่ท่ี
สำาคัญต่อการดำาเนินงาน Business Transformation 
และการดำาเนินกลยุทธ์ให้บรรลุเป้าหมาย และสร้าง 
โอกาสใหม่ๆ  ท่ีมคีวามท้าทายอยู่ตลอดเวลา โดยบรษิทัฯ 
ได้สร้าง Learning & Development Ecosystem  
ใหบ้คุลากรสามารถเขา้ถึงการเรยีนรูแ้ละพัฒนาตนเอง
ได้แบบ Personalized Learning ผ่าน Platform ต่างๆ 
ขึ้นอยู่กับความจำาเป็นในการพัฒนาของแต่ละบุคคล 
โดยได้มีการปรับใช้เทคโนโลยีและเทคนิคใหม่ ๆ  
ด้านการพัฒนาความรู้ ความสามารถ เพ่ือให้สร้าง

ความผูกพันและเกิดประสบการณ์ท่ีดีตลอดระยะเวลา
การทำางานของพนักงาน (Employee Life Cycle)  
รวมถึงได้สร้างระบบ Performance Coaching  
ที่องค์กรได้พัฒนา Coaching Skill ให้กับ Leader  
ตั้ งแต่ผู้บริหารระดับต้นจนถึงผู้บริหารระดับสูง  
ให้สามารถ Coaching พนักงานภายในของบริษัทฯ 
ก้าวข้ามข้อจำากัดและสามารถปลดปล่อยศักยภาพ
ของตัวเองได้มากท่ีสุด (Unleash Potential) ทั้งใน 
รูปแบบออนไลน์และแบบออฟไลน์ (Physical Session) 
เพ่ือเป็นระบบช่วยส่งเสริมให้พนักงานทำางานได้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

เริม่ตน้ตัง้แต่กระบวนการสำารวจหาความตอ้งการ
และความจำาเป็นในการฝึกอบรม (Training Needs) 
ที่ระบุถึงความต้องการและความจำาเป็นในการพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากรภายในหน่วยงานของตนเอง 
วิเคราะห์หาความต้องการที่จำาเป็นในการฝึกอบรม 
(Training Needs Analysis) และกำาหนดเป็นแผน

ด้านการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรภายใน ผ่านการ
กำากับดูแลและจัดการระบบการจัดการความสามารถ
โดย MDC (Management Development Committee) 
ภายใตแ้ตล่ะกลุ่มธุรกิจ และ Group MDC สำาหรับระดบั
ผู้บริหาร
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Betagro Performance Coaching Culture Framework

Betagro People Transformation Strategy

พร้อมกันน้ี บริษัทฯ มุ่งเน้นการทำา Digital 
Transformation ในการส่งมอบประสบการณ์ท่ีดีให้
กับลูกค้า ควบคู่ไปกับการสร้างประสบการณ์ที่ดีให้กับ
บุคลากรของบริษัทฯ ด้วยเช่นกัน โดยผู้บริหารท้ังใน
ระดบัสูงขององคก์ร และระดบักลุม่ธุรกิจ ไดจ้ดัตัง้คณะ
กรรมการดำาเนินการ People Transformation โดยมี
ภารกิจเนน้การปรบัโครงสรา้งองคก์ร การวเิคราะห์ดา้น
อตัรากำาลงั การยกระดบัความสามารถของบคุลากร การ
สร้างวัฒนธรรม การสร้างกระบวนการบริหารจัดการ
องค์ความรู้สำาคัญขององค์กร  ให้สามารถรองรับการ
ปรับใช้เทคโนโลยีดิจิทัล รวมถึงกระบวนการทำางาน

ใหม่ๆ ของทางกลุ่มธุรกิจ (Business Unit) เพ่ือสร้าง
ประสบการณ์ที่ดีและสามารถตอบโจทย์ความต้องการ 
ตลอดระยะเวลาการทำางานของพนักงาน (Employee 
Life Cycle) ให้เพิ่มขึ้นเรื่อยๆ 

จึงได้ส่งเสริมการพัฒนาด้าน Digital Literacy 
ร่วมกับกลุ่มงานเทคโนโลยีและดิจิทัล ในการจัดหา 
Digital Tools ท่ีจำาเปน็ในการปฏบิตังิานเพ่ือใหบ้คุลากร
ของบริษทัฯ ในแตล่ะระดบัไดน้ำาไปปรับใช ้และสามารถ
สร้างประสิทธิภาพในงานและหน่วยงานของตนเอง 

เพ่ือยกระดับการพัฒนาพนักงานของบริษัทฯ 
ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจ บริษัทฯ มีการ
ทำางานรว่มกับ พันธมติรในการรว่มออกแบบการพัฒนา
พนกังานทกุระดบั โดยมุง่เนน้ สมรรถนะทีจ่ะตอบสนอง
ต่อปจัจยัการขบัเคลือ่นธุรกิจ รวมถึงการสรา้งทักษะทาง
ด้าน Agility ด้าน Digital Mindset และด้าน Global 

Mindset รวมถึงการสื่อสารภาษาอังกฤษ (English 
Communication) ท่ีจะเป็นพ้ืนฐานสำาคัญ รวมถึง
ภาษาอื่น ๆ ที่จำาเป็นในการปฏิบัติงาน เพ่ือรองรับการ
เปลี่ยนแปลงและนำาพาธุรกิจของบริษัทฯ ให้เติบโตไป
ในระดับสากลอย่างมั่นคงและยั่งยืน 



68

1

ทัง้นี ้เปา้หมายเชงิกลยุทธ์และลำาดบัความสำาคญั
ท่ีต้องเร่งดำาเนินการในการพัฒนาพนักงานของบริษัทฯ 
คือการวางแผนการสร้างผู้นำาในอนาคต (Succession 
Pipeline) พร้อมกับการบ่มเพาะพนักงานที่มีความ
สามารถและศักยภาพสูง ให้เป็นฐานกำาลังของผู้นำารุ่น
ใหม่ (Talent Pipeline) ไปสู่ระบบการสืบทอดตำาแหน่ง
งานสำาคญัเชงิกลยุทธ์ของบรษิทัฯ (Talent-Succession 
System) เพ่ือใหม้ัน่ใจไดว่้าฐานกำาลงัของผูน้ำารุน่ใหมม่ี
ความพร้อมและเพียงพอต่อการขับเคลื่อนภารกิจและ
เปา้หมายของบรษิทัฯ ให้บรรลผุลสำาเรจ็ โดยไดม้กีารจดั
ทำาแผนพัฒนารายบคุคลกลุม่ผูบ้รหิาร และพนกังานท่ีมี
ศกัยภาพสูง ซึง่ม ี955 ประเดน็ท่ีตอ้งทำาการพัฒนา และ
ในปี พ.ศ. 2566 มีประเด็นที่ได้เริ่มการพัฒนาแล้ว 592 
ประเด็น แบ่งเป็น พัฒนาแล้วสำาเร็จ 285 ประเด็น คิด
เปน็ร้อยละ 30 และอยู่ในระหวา่งการพัฒนาในหลกัสตูร
ต่อเนื่อง 307 ประเด็น คิดเป็นร้อยละ 32 

นอกจากน้ี ในระบบการพัฒนาพนักงาน บรษิทัฯ 
มีนโยบายการบริหารผลการปฏิบัติงาน เพ่ือขับเคลื่อน
องค์กรให้บรรลุเป้าหมายทางธุรกิจ รวมถึงเป็นการ
พัฒนาศักยภาพของผู้บังคับบัญชาและพนักงาน 
ผ่านกระบวนการกำาหนดเป้าหมายและการเชื่อมโยง
เป้าหมายให้มีความสอดคล้องตั้งแต่ระดับบริษัท 
หน่วยงาน และพนักงาน กระบวนการติดตามผล
งาน กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน และการ
ปรับปรุงผลการปฏิบัติงาน โดยกำาหนดข้ันตอน หลัก
เกณฑ์ท่ีเป็นมาตรฐาน เป็นไปด้วยความโปร่งใส เป็น
ธรรม ในการประเมินภาพรวมการปฏิบัติงาน ศักยภาพ 
ตลอดจนพฤติกรรมการทำางานในรอบระยะเวลาการ
ทำางานหนึง่ ๆ  เปรยีบเทียบกับตวัชีวั้ดหรอืความคาดหวัง
ของหน่วยงาน ผ่านระบบท่ีบรษิทัฯ กำาหนด  ซึง่นอกจาก
จะเป็นการประเมินความพร้อมของผู้สืบทอดตำาแหน่ง
สำาคญั และเปน็ตวัชีวั้ดความสำาเรจ็ในการเชือ่มโยงการ
จัดการความสามารถของพนักงานสู่การบรรลุผลการ
ปฏิบัติงานขององค์กรที่พัฒนาขึ้นอย่างยั่งยืน

เป้าหมายด้านการพัฒนาและการเรียนรู้

ผลการดำาเนินงานในปี 2566

ข้อมูล หน่วย 2566

จำานวนชั่วโมงฝึกอบรมของผู้บริหารและพนักงาน ชั่วโมง 358,278

ค่าเฉลี่ยเวลาการฝึกอบรมพนักงาน ชั่วโมงต่อคนต่อปี 11

ความสำาเร็จในการพัฒนาเพื่อปิดช่อง
ว่างหรือข้อบกพร่องของกลุ่มพนักงาน
ศักยภาพสูงและผู้บริหารตามแผนพัฒนา
บุคลากรรายบุคคล (Individual Develop-
ment Plan) มากกว่าร้อยละ 60

ผู้บริหารและพนักงานได้รับการพัฒนา 
มากกว่า 330,000 ชั่วโมง หรือ เฉลี่ย 10 
ชั่วโมงต่อคนต่อปี

2
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โครงการสำาคัญในรอบปี
มุง่เนน้การพัฒนาพนกังานอย่างตอ่เน่ือง เพ่ือให้พนกังานไดร้บัความรูแ้ละมทีกัษะความสามารถ ทีพ่รอ้มเตบิโต

ในสายอาชีพ (Career Growth) ผ่านโปรแกรมและโครงการหลักของบริษัทฯ อาทิ

• โปรแกรมพฒันาทักษะการบรหิารจดัการและภาวะผูน้ำา (Leadership Program)
เพื่อยกระดับความสามารถทั้งความรู้ ทักษะเชิงบริหารจัดการ และมุมมองเชิงรุกพร้อมรับกับการเปลี่ยนแปลง

ในยุคดิจิทัล ด้วยการพัฒนาภาวะผู้นำาของตนเอง ทำาความเข้าใจทีมงาน และหลักการบริหาร โดยมุ่งท่ีผลลัพธ์ของ
องค์กร รวมถึงการกระตุน้และบรหิารทมีไปสูน่วัตกรรมเพ่ือให้การทำางานมคีวามทันสมยั ตอบสนองไดร้วดเรว็ สามารถ
ทำางานร่วมกับผู้อื่นได้บรรลุเป้าหมาย ประกอบด้วย

(1) โปรแกรมสำาหรบัพนักงานเจา้หน้าท่ี (Officer) เพ่ือพัฒนาให้พนักงานสามารถวางแผน ตดิตามงาน และ
พัฒนางานไดบ้รรลตุามเปา้หมายทีก่ำาหนด พัฒนาการเปน็หวัหน้างานท่ีด ีให้กับผูป้ฏิบตังิาน (Operator) 
แล้วทำาให้ทีมปฏิบัติงาน (Operation Team) ปฏิบัติตามขั้นตอนการทำางาน (Work Instruction) ได้อย่าง
ถูกต้องเหมาะสม โดยใช้หลักการคิดเชิงวิเคราะห์ (Analytical Thinking) การคิดเชิงระบบ (System 
Thinking) และการเปลี่ยนกรอบความคิด (Mindset) เพื่อประเมินสถานการณ์ที่เกิดขึ้น วิเคราะห์ด้วยการ
ใช้ข้อมูลและข้อเท็จจริง นำาไปสู่แนวทางปฏิบัติและการตัดสินใจท่ีดี ในการแก้ปัญหาได้ท้ังในระยะสั้น 
ระยะกลาง และระยะยาว 

(2) โปรแกรมสำาหรับหัวหน้างาน (Supervisor) เพ่ือพัฒนาให้หัวหน้างานสามารถปรับปรุง พัฒนาผลงาน 
และบริหารทีมงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นผู้นำาแบบเติบโต (Growth Mindset Leader) พัฒนาทีม
งานให้มีกรอบความคิดแบบเติบโต (Growth Mindset) พัฒนาความคิดสร้างสรรค์ (Creative Thinking) 
กระบวนการคิดหาทางเลือก (Solution Thinking) และกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) 
ด้วยการมองนอกกรอบที่เป็นอยู่อย่างสร้างสรรค์ ให้เห็นมุมมองใหม่ สร้างไอเดียเพิ่มขึ้น รวมถึงสามารถ
นำาแนวความคิดต่าง ๆ มาเชื่อมโยงกับเป้าหมายท่ีคาดหวังความสำาเร็จ เกิด “นวัตกรรม (Innovation)” 
ในการปรับปรุงการทำางาน สามารถสร้างผลการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายได้ในทุก ๆ สถานการณ์ 

(3) โปรแกรมสำาหรับผู้บริหาร (Management) เพ่ือพัฒนาให้ผู้บริหารสามารถถ่ายทอดวิสัยทัศน์ และ
แผนการดำาเนนิงานเชงิกลยุทธ์ใหบ้รรลเุปา้หมาย เปน็การฝกึทกัษะผูน้ำาในอนาคต ผา่นกระบวนการเรยีนรู้
แบบ 70:20:10 Learning Model ในรูปแบบ Practice Lab โดยส่งเสริมให้ผู้บริหารเรียนรู้เครื่องมือใหม่ ๆ  
ทางดา้นการทำากลยุทธ์ การทำา Business Project รว่มกับ Coach ผูเ้ชีย่วชาญ เพ่ือเสรมิสรา้งทักษะใหม ่ๆ   
ทีม่คีวามคลอ่งตวัในการเรยีนรู ้มคีวามยืดหยุ่น และ Open-Minded เพ่ือให้เกดิความคลอ่งตวั ทันตอ่การ
เปลี่ยนแปลงทางธุรกิจ และเตรียมความพร้อมสู่การแข่งขันระดับโลก 

(4) โปรแกรมสำาหรับผู้บริหารระดับสูง (Executive) เพ่ือพัฒนาผู้บริหารระดับสูงให้เป็นผู้นำาแบบย่ังยืน 
(Sustainability Leadership) และผู้นำาเชิงวิสัยทัศน์ สามารถกำาหนดวิสัยทัศน์ กำาหนดกลยุทธ์ ในการ
ดำาเนนิธุรกิจ (Business Capability) สร้างความเชือ่มัน่ของ Stakeholders ท่ีมตีอ่ธุรกิจขององคก์ร แสวงหา
โอกาสทางธรุกิจ ขับเคลื่อนสู่การดำาเนินงานแบบองค์รวม บรรลุผลสำาเร็จตามเป้าหมายขององค์กร นำาไป
สู่ความยั่งยืนทางธุรกิจและสังคม
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• โปรแกรมพัฒนาความรู้ ทักษะทางเทคนิคเฉพาะด้าน (Functional Program) 
มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะ ความรู้ ตามสายอาชีพของพนักงาน ยกระดับพัฒนาทักษะความรู้ในงานปัจจุบันที่รับผิด
ชอบ และสร้างทักษะใหม่ที่จำาเป็นในการทำางาน (Upskill-Reskill) โดยเน้นเรื่องการสร้างพฤติกรรม และทัศนคติให้
สอดคล้องกับความรับผิดชอบของแต่ละบุคคล ให้เกิดประสิทธิภาพ และเพ่ิมผลลัพธ์ในการทำางานเพ่ือรองรับความ
ตอ้งการและทิศทางการเตบิโตของธรกิุจ บนพ้ืนฐานของการปลกูฝงัคา่นยิมองคก์ร รวมถงึการสรา้งบรรยากาศในการ
เรียนรู้ต่าง ๆ ให้เหมาะสมสอดคล้องกับทิศทางกลยุทธ์ขององค์กร

• โปรแกรมพฒันาพนักงานศกัยภาพสงู (Talent Development Program) พนกังาน
กลุม่ Talent จะไดฝ้กึฝนทกัษะใหม ่ๆ  จากโปรแกรม Talent Flagship Program โปรแกรมฝึกทักษะความเปน็ผู้นำาแบบ
เข้มข้น ที่เน้นการทำางานร่วมกันเป็นทีมแบบทั้งภายในหน่วยงานและข้ามสายธุรกิจ (Cross Functional) โดยมุ่งเน้น
การพัฒนาทักษะการสร้างโมเดลธุรกิจ (Business Model) ค้นหาคุณค่าที่ส่งมอบให้กับลูกค้า (Value Proposition) 
ผ่านการทำาแผนธุรกิจ (Business Project) โดยเรียนรู้การใช้ Agile & Scrum Way ในการเร่งผลงานให้เกิดขึ้นอย่าง
ต่อเนื่องและรวดเร็ว เป็นการพัฒนาศักยภาพพนักงานผู้มีศักยภาพสูง และผู้สืบทอดตำาแหน่ง ให้สามารถขับเคลื่อน
ธุรกจิ ตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ และสรา้งความไดเ้ปรียบในการแขง่ขนัให้ทันตอ่การเปล่ียนแปลงขององคก์ร 

• โปรแกรมการพฒันาระบบการโคช้ (Performance Coaching Program) เปน็การ
พัฒนาผู้บริหาร Leader ชว่ยปลดลอ็คกรอบความคดิ (Mindset) และปดิชอ่งวา่งให ้Coachee ภายในองคก์ร เป็นการ
ฝกึทกัษะการฟังและการใชค้ำาถามชวนคดิ เพ่ือให้ Coachee หาคำาตอบไดด้ว้ยตนเองโดยม ีCoach เปน็กระจกสะทอ้น
ให้ Coachee สามารถปิดช่องว่างระหว่างทางของการพัฒนา ซึ่งผู้บริหารสามารถดึงศักยภาพและประสิทธิภาพ
จากผู้ใต้บังคับบัญชา รวมทั้งสามารถพัฒนาความสามารถของทีมในการปฏิบัติงานให้ได้ตามเป้าหมายขององค์กร 
ซึ่งเป็นบทบาทท่ีสำาคัญมากอย่างหน่ึงของผู้นำาทีมและหัวหน้างานในการบริหารผลการปฏิบัติงาน (Performance 
Management)

• โปรแกรมการพัฒนา Key Account Management (KAM) เป็นโปรแกรมพัฒนา
ทักษะการบริหารจัดการ Key Account ให้กับผู้แทนขาย ซึ่งเป็นการขายในรูปแบบใหม่ ที่ช่วยเพิ่มยอดขายแบบก้าว
กระโดดให้บรรลุเป้าหมายภายใต้โครงการ Growth Transformation โดยมุ่งเน้นการให้ความรู้ ทักษะ และเครื่องมือ
ใหม่ๆ  ทีส่ง่เสริมการสรา้งวฒันธรรมในรปูแบบใหม ่(Agile Culture) ทีส่ามารถเขา้ถึงและตอบสนองความตอ้งการของ
ลูกค้าที่แท้จริงได้อย่างรวดเร็ว นำาไปสู่การเป็น Business Partner 

• โปรแกรมการพัฒนาระบบ KM Community (Knowledge Management) 
เป็นการรวบรวมองค์ความรู้ที่มีอยู่ในองค์กร ซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคล หรือเอกสาร มาพัฒนาให้เป็นระบบ
เพ่ือใหทุ้กคนในองคก์ร สามารถเขา้ถึงความรู ้และพัฒนาตนเองให้เปน็ผู้รู ้รวมท้ังปฏิบตังิานไดอ้ย่างมปีระสทิธิภาพ อนั
จะสง่ผลให้องคก์รมคีวามสามารถในการแขง่ขนัสูงสุด โดยการจดัทำา CoP (Community of Practice) ซึง่จะเปน็พ้ืนฐาน
และปจัจยัทีส่ำาคญัในการบรหิารจดัการองคค์วามรูส้ำาคญั (Critical Knowledge) ขององคก์รให้เกิดการนำาไปใชอ้ย่าง
หมุนเวียนและต่อยอดความรู้ไปสู่การสร้าง Innovation ในมุมต่าง ๆ ให้เกิดขึ้นทั้งภายในหน่วยงานและระดับองค์กร
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3.2.3 สิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม

ที่มาและความสำาคัญของประเด็น
บริษัทฯ เล็งเห็นความสำาคัญในการเคารพสิทธิ

มนุษยชน และประโยชน์จากการดำาเนินธุรกิจอย่าง
เคารพในสิทธิมนุษยชน โดยอ้างอิงตามมาตรฐาน 
สทิธิมนุษยชนสากล อนัไดแ้ก่ ปฏิญญาว่าดว้ยหลกัการ 
และสิทธิขั้นพ้ืนฐานในการทำางาน (Declaration on 
Fundamental Principles and Rights at Work) 

องค์การแรงงานระหว่างประเทศ ข้อตกลงโลกแห่ง
สหประชาชาต ิ(United Nations Global Compact) และ 
หลกัการชีแ้นะว่าด้วยสทิธิมนษุยชนแหง่สหประชาชาต ิ
(UN Guiding Principles on Business and Human 
Rights) 

การบริหารจัดการ
แนวปฏิบัติด้านสิทธิมนุษยชน

บริษัทฯ ให้ความสำาคัญต่อหลักสิทธิมนุษยชน 
โดยถือปฏิบัติต่อบุคคลทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน เคารพ
และให้เกียรติซึ่งกันและกัน ไม่เลือกปฏิบัติ และปฏิบัติ
ต่อแรงงานอย่างเป็นธรรมตลอดท้ังห่วงโซ่อุปทาน โดย
มีแนวปฏิบัติ ดังต่อไปนี้

1) การปฏิบัติอย่างเท่าเทียม
บรษิทัฯ ปฏบิตัอิย่างเท่าเทียมตอ่พนักงาน โดยไม่

เลือกปฏิบัติในการจ้างงาน การเลิกจ้างหรือการให้ออก
จากงาน อนัเน่ืองมาจากคณุสมบตัทิีไ่มเ่ก่ียวข้องกับการ
ทำางาน เชน่ อายุ เพศ เชือ้ชาต ิสญัชาต ิศาสนา ความคดิ
เห็นทางการเมือง เป็นต้น  เคารพสิทธิของพนักงาน ไม่
กระทำาการใด ๆ  ทีท่ำารา้ยทางจติใจ ทางรา่งกาย ทางเพศ 
หรือทางวาจาในรูปแบบใด ๆ  ก็ตาม รวมถึงการคุกคาม 
การข่มขู่ หรือการรบกวนใด ๆ เป็นการกระทำาที่ยอมรับ
ไมไ่ด ้บรษิทัฯ เคารพสทิธิความเปน็สว่นตวัของพนักงาน 
เมือ่ใดท่ีตอ้งทำาการจดัเก็บขอ้มลูสว่นตวั หรอืดำาเนนิการ
เกี่ยวกับการตรวจสอบดูแลพนักงาน

2) การไม่ใช้แรงงานบังคับ
บริษัทฯ ไม่สนับสนุนและตรวจสอบการดำาเนิน

ธุรกิจของตนเองและห่วงโซ่อุปทาน เพ่ือให้มั่นใจว่าไม่
เขา้ไปเก่ียวพันกับรปูแบบแรงงานทาสสมยัใหม ่แรงงาน

ที่ถูกบังคับ แรงงานขัดหนี้ แรงงานผูกมัด แรงงานที่มา
จากการค้ามนุษย์ หรือแรงงานท่ีไม่เต็มใจ รวมถึงต้อง
ไม่มีการเก็บเอกสารสำาคัญประจำาตัวของลูกจ้าง 

3) การใช้แรงงานเด็ก
บริษัทฯ ไม่สนับสนุนให้มีการจ้างแรงงานเด็กที่

มอีายุตามเกณฑ์ท่ีกฎหมายกำาหนด หรืออนุสญัญาของ
องคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ ใหท้ำางานในเวลากลาง
คืนหรืองานที่มีลักษณะที่เป็นอันตราย

4) เวลาในการทำางาน
บริษัทฯ ให้ความสำาคัญในการปฏิบัติตาม

กฎหมายแรงงานท่ีเกี่ยวข้อง ด้วยการกำากับดูแลเวลา
การทำางานของพนักงานไม่ให้เกินกว่าท่ีกฎหมาย
กำาหนด ทัง้นี ้รวมถึงการทำางานลว่งเวลา และการทำางาน
ในวันหยุด  ต้องได้รับความยินยอมอันสมัครใจจาก
พนกังาน และตอ้งไดร้บัคา่ตอบแทนในอตัราพิเศษตาม
ที่กฎหมายกำาหนด

5) ค่าตอบแทนและสิทธิประโยชน์
บรษิทัฯ เคารพสทิธิหรอืประโยชน์ของพนกังานท่ี

พึงจะไดร้บัคา่จา้งและสทิธิหรอืประโยชน์ตามกฎหมาย 
โดยไม่น้อยกว่าอัตราค่าจ้างขั้นต่ำา 
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6) การปฏิบัติในการจ้างงาน
บริษัทฯ จะว่าจ้างคนงานท่ีได้รับอนุญาตอย่าง 

ถูกต้องตามกฎหมายให้ทำางานเท่าน้ัน และรับผิดชอบ
ในการตรวจสอบสภาพของสิทธิในการทำางานของ
ลูกจ้าง โดยการทำางานทุกอย่างจะต้องเป็นไปด้วย 
ความสมัครใจและมีอิสระในการออกจากงานหรือ 
สิ้นสุดการจ้างงานด้วยเหตุผลที่เหมาะสม ไม่หลีกเลี่ยง 
ภาระหน้าที่อันมีต่อลูกจ้างภายใต้กฎหมายและ 
กฎเกณฑ์ด้านแรงงานหรือด้านการประกันสังคม  
อันเกิดจากความสัมพันธ์ตามปกติ

กรณีเลิกจ้าง:  บริษัทฯ จะดำาเนินขั้นตอน 
ตามกฎหมายแรงงาน ห้ามมิให้มีการยกเลิกจ้างท่ี 
ไม่เป็นธรรม 

7) การร้องเรียน/ร้องทุกข์
บริษัทฯ จัดให้มีช่องทางท่ีโปร่งใสในการรับ

เร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์ ท่ีเหมาะสมกับแต่ละสถาน
ประกอบการ ตลอดจนกำาหนดมาตรการเยียวยาผู้ที่ 
ได้รับผลกระทบ รักษาข้อมูลผู้ร้องเรียนเป็นความลับ  
ไม่ตอบกลับข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์ในรูปแบบท่ีสร้าง

ความเสียหายให้กับผู้ร้อง

การตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน (Human Rights Due Diligence) หรือ HRDD
บริษัทฯ ให้ความสำาคัญกับสิทธิมนุษยชนและ 

ไดก้ำาหนดใหเ้ปน็หน่ึงในคณุคา่ทียึ่ดถอื ดงัทีไ่ดก้ำาหนดไว้
ในแนวปฏิบตัเิรือ่ง หลกัจรรยาบรรณเบทาโกร (Betagro 
Code of Conduct) และหลักการสิทธิมนุษยชน 
เบทาโกร (Betagro Human Rights Principle) และ
เพ่ือให้ครอบคลุมตามแนวทางท่ีสากลกำาหนดไว้  
จึงจัดให้มีการตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน 
(Human Rights Due Diligence) เพื่อให้แน่ใจว่าการ
ดำาเนินกิจกรรมทางธุรกิจของบรษิทัฯ ไมไ่ดส้ง่ผลกระทบ 

ในทางลบต่อผู้มีส่วนได้เสียใด ๆ ด้วย โดยกำาหนดให้  
บริษัท บี.ฟู้ดส์ โปรดักส์ อินเตอร์เนชั่นแนล จำากัด  
เป็นเป้าหมายในการทำาการศึกษาโดยมีวัตถุประสงค์ 
ในการดำาเนินการตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่าง 
รอบด้าน หรือ HRDD เพื่อตรวจสอบให้ทราบถึงสถานะ
ความเส่ียงด้านสิทธิมนุษยชนจากการดำาเนินธุรกิจ  
และวางแผนการจัดการได้อย่างถูกต้องตามหลัก
การ รวมถึงขยายผลแนวทางการจัดการตรวจสอบ 
สิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้านให้ครอบคลุมทั้งบริษัทฯ

กระบวนการตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน
อ้างอิงมาตรฐานที่ใช้ในการจัดทำา “หลักการ

ชี้แนะว่าด้วยสิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ (UN 
Guiding Principles on Business and Human Rights)”

• บรษิทัฯ ทำาการศกึษาวรรณกรรม (Literature 
Study) ด้วยการหาเอกสารท่ีเก่ียวข้อง  
โดยได้ 18 ประเด็น ซึ่งบริษัทฯ มองว่าสิทธิ
ของชนกลุ่มน้อยเป็นประเด็นที่ไม่เก่ียวข้อง 
และประเด็นที่มีความเสี่ยงสูง คือ เสรีภาพ
ของการรวมกลุ่มของคู่ค้า

• การเก็บข้อมูลกับผู้มีส่วนได้เสีย ผ่าน
การลงพ้ืนที่จริง สัมภาษณ์ และทำาแบบ
ประเมนิ โดยครอบคลมุผูม้สีว่นไดเ้สยีตา่งๆ 
ได้แก่ พนักงานภายใน พนักงานต่างด้าว 

เกษตรกรคู่ค้า และผู้รับจ้างช่วงตลอด
ห่วงโซ่อุปทาน ตัวแทนชุมชน ข้าราชการ 
ลูกค้า นักลงทุน โดยครอบคลุมผู้ทำาแบบ
ประเมิน 80 ท่าน

• หลังจากน้ัน ได้จัดทำาแผนผังด้านความ
เสี่ยงสิทธิมนุษยชนของเบทาโกร โดยมีการ
จัดกลุ่มประเด็นความเส่ียง เป็น 3 ระดับ  
มีระดับความเสี่ยงเป็น 1 2 3 (เสี่ยงสูง = 1) 
กรณีความเส่ียงสูงมีการแบ่งเป็นสามารถ
ควบคุมได้ และควบคุมยังไม่ได้

• บริษัทฯ จะขยายผลการทำา HRDD ไปยัง
กลุ่มบริษัทและบริษัทย่อยของเบทาโกร 
100% ภายใน 5 ปี
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เป้าหมายด้านสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม

ร้อยละ 23 ดำาเนินการตรวจสอบด้านสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน (Human Rights Due Diligence: HRDD) 
จากผลการศึกษากระบวนการตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน หรือ HRDD พบว่า บริษัทฯ มีความเสี่ยงด้าน
สิทธิแรงงานต่ำา และประเด็นที่มีความเสี่ยงสูงที่เกี่ยวข้องกับผู้มีส่วนได้เสียต่าง ๆ มีการจัดการในระดับที่ดี โดยยังมี
ประเด็นที่สามารถพัฒนาเพิ่มเติม ดังภาพ

ผลการดำาเนินงานในปี 2566

ร้อยละ 100 มีการดำาเนินการตรวจสอบด้านสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน (Human Rights Due Diligence: 
HRDD) ครอบคลุมธุรกิจที่มีความเสี่ยงสูง ตลอดห่วงโซ่อุปทาน ภายในปี พ.ศ. 2571
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โครงการสำาคัญในรอบปี

1) จัดทำาการตรวจสอบด้านสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน (Human Rights Due Diligence) โดยดำาเนินการ
ในพื้นที่เป้าหมาย ได้แก่ บริษัท บี.ฟู้ดส์ โปรดักส์ อินเตอร์เนชั่นแนล จำากัด และเพื่อให้บริษัทฯ มีแนวทาง
ในการพัฒนาและยกระดับการดำาเนินงานด้านสิทธิมนุษยชนท่ีต่อเน่ืองในระยะยาว จึงได้ดำาเนินการอัน
ได้แก่ การกำาหนดนโยบายสิทธิมนุษยชนเบทาโกร และการขยายผลการตรวจสอบด้านสิทธิมนุษยชนไป
ยังกลุ่มบริษัทและบริษัทย่อยของเบทาโกร

2) การจ้างเหมาบริการคนพิการกับ Dots Coffee ในรูปแบบ Social Enterprise ซึ่งเป็นการดำาเนินธุรกิจร้าน
กาแฟที่ให้บริการโดยผู้พิการทางสายตาทั้งหมด ซึ่งบริษัทฯ เริ่มมีการสนับสนุนการจ้างงานคนพิการในปี 
พ.ศ. 2565 จำานวน 10 ราย ปี พ.ศ. 2566 จำานวน 12 ราย และเพิ่มเป็น 18 รายในปี พ.ศ. 2567
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3.2.4 อาชีวอนามัย ความปลอดภัย  
และสภาพแวดล้อมในการทำางาน

ที่มาและความสำาคัญ
บรษิทัฯ ตระหนักเสมอว่า “พนักงานของเราเปน็

ทรัพยากรท่ีมีคุณค่า จึงมุ่งม่ันท่ีจะดูแลพนักงาน
ให้มีคุณภาพชีวิตในการทำางานที่ดี ภายใต้สถานที่ 
ทำางานและกระบวนการผลิตที่ปลอดภัย” และมี
ความพยายามอย่างย่ิงท่ีจะทำาให้จำานวนอุบัติการณ์ 
ลดลงจนเป็นศูนย์ (Zero Incident) โดยให้ความสำาคัญ 

และส่งเสริมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานทั้ง
พนักงานและบุคคลภายนอกท่ีเข้ามาในพ้ืนที่บริษัทฯ 
ด้วยความเชื่อว่าอุบัติเหตุและอุบัติการณ์สามารถ
ป้องกันได้ และความปลอดภัยเป็นพ้ืนฐานท่ีสำาคัญ 
ในการดำาเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน  

การบริหารจัดการ
บริษัทฯ ดำาเนินธุรกิจบนพ้ืนฐานการดูแลความ

ปลอดภัยและสุขภาพของพนักงาน จัดให้มีโครงสร้าง
การทำางานด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
ครอบคลุมทุกสถานประกอบการในบริษัทฯ ผ่าน
คณะกรรมการความปลอดภัยฯ และเจ้าหน้าที่ความ
ปลอดภัยทุกระดับ โดยกำาหนดแนวทางการบริหาร
จัดการดังนี้

1. การปฏบิตัติามขอ้กำาหนดและกฎหมายดา้น
อาชีวอนามัยและความปลอดภัย รวมถึงมาตรฐาน
สากลและข้อกำาหนดที่เกี่ยวข้อง เช่น ISO 45001 

2. การประเมินความเสี่ยงด้านอาชีวอนามัย
และความปลอดภัย เพ่ือจัดทำาแผนการควบคุมหรือ
ลดความเส่ียงที่อาจจะเกิดข้ึน จากการดำาเนินกิจการ 
ของบริษัทฯ 

3. การสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัย สนับสนุน
ผู้บริหารและพนักงานให้มีความเป็นผู้นำาความ
ปลอดภัย ตระหนักรู้ในการป้องกันตนเองและใส่ใจ
เพื่อนร่วมงานให้ปฏิบัติงานด้วยความปลอดภัยเสมอ

4. การนำาหลักการความปลอดภัยในกระบวนการ 
ผลิต (Process Safety Management) มาประยุกต์ใช้
ในกระบวนการท่ีมีความเสี่ยงท่ีจะสร้างผลกระทบสูง
อย่างเป็นระบบ

5. การตรวจติดตามการบริหารจัดการอาชีว
อนามัยและความปลอดภัย การดำาเนินการด้วยระบบ
การตรวจติดตามภายในเบทาโกร และระบบการตรวจ
ติดตามภายนอก เพ่ือให้เกิดการปรับปรุงและพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง
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เป้าหมายด้านอาชีวอนามัย ความปลอดภัย และสภาพแวดล้อมในการทำางาน

ผลการดำาเนินงานในปี 2566

โครงการสำาคัญในรอบปี

 โครงการสร้างวัฒนธรรมด้านความปลอดภัย (Safety Culture)

บริษัทฯ เชื่อเป็นอย่างย่ิงว่า ทัศนคติ ความรู้ และทักษะด้านความปลอดภัยในการทำางานท่ีถูกต้อง จะส่งผล
ให้เกิดพฤติกรรมการทำางานท่ีปลอดภัยและสามารถควบคุมกระบวนการทำางานให้ปลอดภัย บริษัทฯ จึงส่งเสริมให้
ผู้บริหารและพนักงานได้มีส่วนร่วมสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัย ผ่าน 4 กิจกรรม คือ

1.1 การสำารวจการรับรู้ด้านความปลอดภัย (Safety Perception Survey)
การสำารวจการรับรู้ด้านความปลอดภัย (Safety Perception Survey) เป็นเครื่องมือสำาคัญที่ช่วยให้บริษัทฯ 

รบัรู้ทัศนคตแิละความคดิเห็นของพนักงานทีม่ตีอ่การบรหิารจดัการดา้นความปลอดภัยของบรษิทัฯ โดยขอ้มลูทีไ่ดจ้ะ
นำาไปดำาเนินการพัฒนาสภาพแวดล้อมในการทำางาน และลักษณะการปฏิบัติงานให้มีความเหมาะสมและปลอดภัย
ต่อไป

1

ลดอัตราการเกิดอุบัติเหตุขั้นหยุดงาน 
(LTIFR) ของพนักงานเหลือ 0.54 รายต่อ 
200,000 ชั่วโมงการทำางาน

2

อุบัติเหตุขั้นหยุดงานลดลงจนเป็นศูนย์
ภายในปี 25692

ไม่เกิดอบัุติเหตุขัน้เสียชวีติของพนักงานและ
บุคคลภายนอก 1

อบุติัเหตุขัน้เสียชวีติของพนักงานและบคุคล
ภายนอก เป็นศูนย์1
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1.2 ผู้นำาด้านความปลอดภัย (Visible Safety Leadership)
การส่งเสริมความเป็นผู้นำาด้านความปลอดภัยโดยเริ่มจากผู้บริหาร ด้วยการแสดงออกถึงความเป็นแบบอย่าง

ที่ดีด้านความปลอดภัย (Safety Role Model) ตามหลักการ ทำาจริง (To Do) ทำาให้เห็นจริง (To be Seen) ทำาให้
เชื่อจริง (To be Believed) เช่น การเดินตรวจความปลอดภัยอย่างสม่ำาเสมอ การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคล 
การสื่อสารแบ่งปันประสบการณ์ด้านความปลอดภัย จนเป็นที่รับรู้ และผู้ใต้บังคับบัญชายึดถือเป็นแบบอย่าง

1.3 กิจกรรมแบ่งปันให้ความรู้ด้านความปลอดภัย (Safety Contact)
บริษัทฯ เชื่อว่าการสื่อสารด้านความปลอดภัยเป็นประจำา จะช่วยยกระดับความรู้และกระตุ้นให้พนักงานเกิด

ความตระหนักและปฏิบัติงานด้วยความปลอดภัย โดยจัดให้มีการแบ่งปันให้ความรู้ด้านความปลอดภัย (Safety 
Contact) เป็นหัวข้อแรกก่อนเริ่มประชุม โดยผู้บริหารท่ีเป็นผู้นำาการประชุม และกิจกรรมการหย่ังรู้ระวังภัย (Kiken 
Yoshi Training : KYT) ก่อนการเริ่มงานประจำาวันสำาหรับพนักงานระดับปฏิบัติการ

1.4 กิจกรรมการสังเกตความปลอดภัยและให้ข้อเสนอแนะความปลอดภัยเชิงบวก 
 (Safety Observation Program)

เปน็กิจกรรมการสงัเกตความปลอดภยัในการทำางาน โดยเมือ่พบเห็นพฤตกิรรมการทำางานทีไ่มป่ลอดภัยสามารถ
เข้าไปหยุดการปฏิบัติงาน พูดคุย และให้ข้อเสนอแนะความปลอดภัยในเชิงบวก นอกจากจะหยุดพฤติกรรมท่ีไม่
ปลอดภัย ยังเป็นการส่งเสริมความสันพันธ์ที่ดีระหว่างพนักงานอีกด้วย

การตรวจความปลอดภัยโดยผู้บริหาร กิจกรรมสังเกตความปลอดภัยฯ กิจกรรมหยั่งรู้ระวังภัย หรือ KYT
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 โครงการประยุกต์หลักการความปลอดภัยในกระบวนการผลิต  
 Process Safety Management (PSM)

บริษัทฯ ร่วมกับผู้เชี่ยวชาญ บริษัท ระยองวิศวกรรมและซ่อมบำารุง จำากัด (REPCO) ภายใต้ บริษัท เอสซีจี  
เคมิคอลส์ จำากัด (มหาชน) (SCGC) ได้ประยุกต์หลักการ PSM กับกระบวนการท่ีมีความเสี่ยงสูง เช่น ระบบ
ทำาความเย็นดว้ยสารแอมโมเนีย ระบบหมอ้ไอน้ำา ระบบหมอ้ตม้ท่ีใชข้องเหลวเปน็ส่ือนำา กระบวนการผลิตอาหารสตัว์  
เพ่ือเพ่ิมความเชื่อมั่นว่ากระบวนการที่มีความเสี่ยงสูงจะถูกจัดการและควบคุมอย่างถูกต้องและปลอดภัย  
ด้วยหลักการ PSM จำานวน 5 Elements ได้แก่

2.1 ข้อมูลความปลอดภัยกระบวนการผลิต (Process Safety Information : PSI)
2.2 การวิเคราะห์ความปลอดภัยในกระบวนการผลิต (Process Hazard Analysis : PHA)
2.3 ความพร้อมใช้ของอุปกรณ์ (Mechanical Integrity : MI)
2.4 การจัดการการเปลี่ยนแปลง (Management of Change : MOC)
2.5 การทบทวนความปลอดภัยก่อนเริ่มเดินเครื่อง (Pre-Startup Safety Review : PSSR)

2

ระบบทำาความเย็นด้วยสารแอมโมเนีย ระบบหม้อต้มที่ใช้ของเหลวเป็นสื่อนำา กระบวนการผลิตอาหารสัตว์
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3.2.5 คุณภาพและความปลอดภัยสินค้าอาหาร

ที่มาและความสำาคัญของประเด็น
บริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะ “เพิ่มคุณค่าชีวิตทุกคน ด้วย

อาหารที่ดีกว่า” จากมาตรฐานความปลอดภัยด้าน
อาหารขั้นสูงสุด คุณภาพและความอร่อยท่ีเหนือกว่า 
ราคาที่เป็นธรรม ภายใต้กระบวนการผลิตอย่างย่ังยืน 
เพราะเราเชื่อว่า ทุกคนต้องมีทางเลือกในการเข้าถึง
อาหารที่ดีกว่า เราจึงทุ่มเททำางานอย่างหนัก เพื่อสร้าง
ความเชื่อมั่นให้กับทุกคน ดังนั้น นโยบายคุณภาพและ
ความปลอดภัยสินค้าอาหารจึงได้ถูกกำาหนดขึ้นเพ่ือ
ให้ผลิตภัณฑ์อาหารของบริษัทฯ มีคุณภาพสูงสุดและ
ปลอดภัย สร้างความไว้วางใจให้กับผู้บริโภค ภายใต้
การยึดถือและปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ ข้อกำาหนดทาง

กฎหมายท่ีบังคับใช้ รวมถึงข้อกำาหนดของลูกค้า และ
การบริหารจัดการความเสี่ยง การวิเคราะห์และตรวจ
ประเมิน เพ่ือรับรองความปลอดภัยของวัตถุดิบและ
ผลิตภัณฑ์อาหารอย่างเป็นระบบ โดยระบบความ
ปลอดภัยของผลิตภัณฑ์อาหารจะถูกประเมินและ
ควบคุมอยู่เสมอเพ่ือให้มั่นใจว่ากระบวนการผลิต และ
การจัดจำาหน่ายสินค้า มีคุณภาพและปลอดภัย ตลอด
จนให้ความสำาคญัและส่งเสรมิความรับผิดชอบ รวมทัง้
สร้างความตระหนักดา้นคณุภาพและความปลอดภยัให้
กับพนักงานทุกระดับภายในบริษัทฯ

การบริหารจัดการ
1. กำาหนดนโยบายคณุภาพและความปลอดภัย

ผลิตภัณฑ์อาหาร ครอบคลุมทุกสายธุรกิจ โดยขับ
เคล่ือนผ่านคณะทำางานด้านคุณภาพ ได้แก่ Betagro 
Quality Management Committee และ Quality 
Management System Committee 

2. จัดทำาระบบบริหารจัดการคุณภาพเบทาโกร  
(Betagro Quality Management หรอื BQM) ใหส้อดคลอ้ง 
กับมาตรฐานสากล ครอบคลุมทุกกระบวนการ โดยมุ่งเน้น 
การทำางานที่สอดประสานกัน ภายใต้มาตรฐานท่ีเท่า
เทียมตลอดห่วงโซ่อุปทาน เสริมสร้างประสิทธิภาพ
การทำางานให้ถูกต้องด้วยการใช้และวิเคราะห์ข้อมูลที่ 
เป็นจริง รวมทั้งการรายงานประสิทธิภาพการทำางาน
อย่างเป็นระบบ

3. ควบคมุมาตรฐานความปลอดภยัผลติภัณฑ์
อาหารระดับสากลอย่างสม่ำาเสมอ ทุกวัน 24 ชั่วโมง 
ผา่นการตรวจประเมนิตนเอง และการตรวจประเมนิโดย
ไม่แจ้งล่วงหน้า รวมถึงสามารถตรวจสอบย้อนกลับได้ 

4. ขับเคลื่อนการสร้างวัฒนธรรมด้านคุณภาพ
และความปลอดภัยด้านอาหารในบริษัทฯ ผ่านการ
พัฒนาทักษะความรู้ความสามารถด้านคุณภาพและ
ความปลอดภัยด้านอาหาร เสริมสร้างและพัฒนา
สมรรถนะ และทัศนคติที่ดีให้กับบุคลากร ส่งผลให้เกิด
คุณภาพในทุกขั้นตอนการดำาเนินงาน 

5. ยกระดับ Betagro Contact Center โดย
นำาเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการยกระดับการมี
ส่วนร่วมและตอบสนองต่อความต้องการของผู้บริโภค 
ผ่านระบบ Digital Betagro Contact Center (BCCx) 
เพ่ือเปน็ชอ่งทางในการรบัฟังความคดิเหน็ ขอ้เสนอแนะ 
และข้อร้องเรียนเก่ียวกับสินค้าและบริการ  เพ่ือการ
วิเคราะห์ และปรับปรุง รวมถึงการบริหารจัดการอย่าง
มีระบบ เพื่อตอบสนองความพึงพอใจของผู้บริโภค
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32

เป้าหมายด้านคุณภาพและความปลอดภัยสินค้าอาหาร 

• ใบรับรองหลักการทั่วไปด้านสุขลักษณะ: การปฏิบัติทางสุขลักษณะที่ดี (GHPs)  
• ใบรับรองการปฏิบัติทางการเกษตรที่ดีสำาหรับฟาร์ม (GAP)  
• ใบรับรองมาตรฐานวิธีการที่ดีในการผลิตเครื่องสำาอาง (GMP: Cosmetic)
• ใบรับรองมาตรฐานหลักเกณฑ์วิธีการที่ดีในการผลิต
 และการกระจายยา (GMDP)
• ใบรับรองระบบการจัดการคุณภาพและความปลอดภัย
 ส่วนผสมอาหารสัตว์ (FAMI QS)
• ใบรับรองระบบวิเคราะห์อันตรายและจุดวิกฤตที่ต้องควบคุม
 ในการผลิตอาหาร (HACCP) 
• ใบรับรองระบบ Universal Feed Assurance Scheme (UFAS)  
• ใบรับรองมาตรฐาน Global G.A.P อาหารสัตว์ 
• ใบรับรองการเลี้ยงที่ไม่มียาปฏิชีวนะ (Raised Without Antibiotics - RWA) 
• ใบรับรองฟาร์มสุกรปลอดสารเร่งเนื้อแดง หรือสารกลุ่มเบต้าอะโกนิสท์ 
 (B-Agonist) 
• ใบรับรองระบบบริหารงานคุณภาพ (ISO 9001:2015)  
• ใบรับรองมาตรฐาน Farm F1rst Poultry  
• ใบรับรองมาตรฐาน SUCI Bersih อาหารสัตว์เลี้ยง  
• ใบรับรองห้องปฏิบัติการตามมาตรฐาน ISO 17025:2017

1. ร้อยละ 100 ผ่านการตรวจประเมินและได้รับการรับรองมาตรฐานสากลด้านคุณภาพและความปลอดภัย
ด้านอาหารตลอดห่วงโซ่การผลิตของบริษัทฯ

ผลการดำาเนินงานในปี 2566

ต้นน้ำา 
(กลุ่มธุรกิจผลิตปศุสัตว์ 
กลุ่มธุรกิจเกษตร และ 
กลุ่มธุรกิจสัตว์เลี้ยง) 

1

4

ผ่านการตรวจประเมินร้อยละ 100 ของระบบบริหารคุณภาพและความปลอดภัยผลิตภัณฑ์อาหารระดับ
สากล จากหน่วยงานรับรองมาตรฐานของลูกค้า ภาครัฐทั้งในประเทศและต่างประเทศ ตลอดห่วงโซ่การ
ผลิตของบริษัทฯ

ติดตามและประเมินความเสี่ยงเชื้อดื้อยาต้านจุลชีพ (Antimicrobial Resistance: AMR) จำานวน 4 เชื้อ 
ตามมาตรฐานสินคา้เกษตร: มกษ. 9062-2565  วา่ดว้ย “หลักปฏบัิตสิำาหรบัการเฝ้าระวงัและตรวจติดตาม
เชื้อดื้อยาต้านจุลชีพในปศุสัตว์” ครอบคลุมผลิตภัณฑ์เนื้อสัตว์ของบริษัทฯ ภายในปี พ.ศ. 2570

การใชย้าปฏชิวีนะตา้นจลุชพีสำาหรบัสัตว์
ลดลง ร้อยละ 50 ภายในปี พ.ศ. 2570 
เทียบกับปีฐาน พ.ศ. 2564

ผ่านการตรวจประเมินร้อยละ100 ของระบบ
การจัดการคุณภาพเบทาโกร (BQM) ตลอด
ห่วงโซ่การผลิตทั้งในประเทศและต่างประเทศ
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• ใบรับรองหลักการทั่วไปด้านสุขลักษณะ: การปฏิบัติทางสุขลักษณะที่ดี (GHPs) 
• ใบรับรองระบบวิเคราะห์อันตรายและจุดวิกฤตท่ีต้องควบคุมในการผลิตอาหาร 

(HACCP) 
• ใบรับรองโรงงานผลิตเนื้อสัตว์อนามัย (Q-Mark) 
• ใบรับรองมาตรฐานระบบบริหารงานคุณภาพ (ISO 9001:2015) 
• ใบรับรองมาตรฐานระบบความปลอดภัยสำาหรับการผลิตอาหาร  

- FSSC 22000
- ISO 22000
- IFS
- BRCGS

• ใบรับรองมาตรฐาน HALAL  
• ใบรับรองการเลี้ยงที่ไม่มียาปฏิชีวนะ (Raised Without Antibiotics - RWA) 
• ใบรับรองมาตรฐาน Farm F1rst Poultry 
• ใบรับรองมาตรฐาน Agricultural Labelling Ordinance - ALO 
• ใบรับรองห้องปฏิบัติการตามมาตรฐาน ISO 17025:2017

• ใบรับรองโรงงานผลิตเนื้อสัตว์อนามัย (Q-Mark) 
• ใบรับรองโครงการเนื้อสัตว์ปลอดภัยใส่ใจผู้บริโภค (ปศุสัตว์ OK) 

กลางน้ำา 
(กลุ่มธุรกิจอาหาร 
และโปรตีน) 

ปลายน้ำา
(กลุ่มธุรกิจอาหาร 
และโปรตีน) 

2. ร้อยละ 100 ผ่านการตรวจประเมินระบบการจัดการคุณภาพเบทาโกร (BQM) ตลอดห่วงโซ่การผลิตท้ัง 
ในประเทศและต่างประเทศ

3. การใช้ยาปฏิชีวนะต้านจุลชีพสำาหรับสัตว์ลดลงร้อยละ 26 เมื่อเทียบกับปี พ.ศ. 2564
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โครงการสำาคัญในรอบปี

กำาหนดนโยบายและกลยุทธ์ในการควบคุมการใช้ยาต้านจุลชีพสำาหรับสัตว์ รวมถึงการศึกษาและติดตามเชื้อ
ดื้อยาต้านจุลชีพ ผ่านโครงการดังนี้

• ในปี พ.ศ. 2566 S-Pure เป็นแบรนด์แรกและหน่ึงเดียวของไทยท่ีได้รับการรับรอง “การเลี้ยงที่ไม่มียา
ปฏิชีวนะ” (Raise Without Antibiotics - RWA) จาก NSF สหรัฐอเมริกา ทั้ง 3 ผลิตภัณฑ์ หมู ไก่ และไข่ไก่

• โครงการ Antibiotic Smart Use มีการกำาหนดเป้าหมาย จัดทำาคู่มือ ติดตาม และรายงานสถานะการใช้ยา
ต้านจุลชีพอย่างต่อเนื่อง ในรูปแบบดิจิทัลแพลตฟอร์ม Betagro Livestock Management System และ
รายงานผลผ่าน Dashboard

• โครงการศึกษาและสำารวจเชื้อดื้อยาต้านจุลชีพในกระบวนการผลิตไก่ปลอดยาปฏิชีวนะ ในผลิตภัณฑ์ไก่ 
S-Pure 

• ส่งเสริมความรู้ด้านเชื้อดื้อยาและการใช้ยาต้านจุลชีพอย่างเหมาะสมแก่พนักงานภายในบริษัทฯ และ
ผู้บริโภค
- จดักิจกรรม “Key Word AMR: เชือ้ดือ้ยา คำาบางคำาแปลไมไ่ดต้อ้งอธิบายถึงเข้าใจ” โดย รศ.ดร.สพ.ญ.ศภุร 

ฟุ้งลัดดา ภาควิชาจุลชีววิทยา คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล
- เขา้ร่วมประชมุกับภาครฐัและภาคการศกึษา เพ่ือรว่มระดมความคดิเห็นในการรา่งแนวทางการประเมนิ

ความเสี่ยงเชื้อดื้อยาต้านจุลชีพที่มาจากการบริโภคเนื้อสัตว์
- จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ AMR Monitoring Workshop and Training ให้กับพนักงาน โดย ศ.สพ.ญ.ดร. 

รุ่งทิพย์ ชวนชื่น ภาควิชาสัตวแพทย์สาธารณสุข คณะสัตวแพทยศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
- ตัวแทนบริษัทฯ ได้รับเชิญเป็นผู้บรรยายในการประชุม “Conference on One Health Challenges for 

Pig Product – AMR Situation at the ISERPD 2023” โดย น.สพ.ศักดิชญ์ อนุโลมสมบัติ  
- ตวัแทนบรษิทัฯ ได้รบัเชญิเข้ารว่มการประชมุ “AMR Thai – Dutch Expert Roundtable Meeting 2023”  

ณ ทำาเนียบเอกอัครราชทูตราชอาณาจักรเนเธอร์แลนด์
- ตวัแทนบรษิทัฯ ไดร้บัเชญิเปน็ตวัแทนภาคเอกชน บรรยายในการประชมุครัง้ที ่13 เรือ่ง “Global  Agenda 

for Sustainable Livestock (GASL) Multi-stakeholder Partnership Meeting and the Regional 
Conference on Sustainable Livestock Transformation” ผสานความรว่มมอืกับองคก์รระดบันานาชาต ิ
(Food and Agriculture Organization of the United Nations หรือ FAO) โดย น.สพ.ศักดิชญ์ อนุโลม
สมบัติ เพื่อเป็นส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อนให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดีไปสู่เป้าหมายด้าน Antimicrobial 
Resistance
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3.2.6 สุขภาพและโภชนาการ

ที่มาและความสำาคัญของประเด็น
บริษัทฯ มุ่ ง เน้นการพัฒนาผลิตภัณฑ์และ

นวัตกรรมอาหาร รวมถึงการค้นคว้าวิจัยเทคโนโลยี
การแปรรูปอาหาร และเทคโนโลยบีรรจุภณัฑท์ีท่นัสมัย 
จากทีมงานท่ีมีประสบการณ์ ตลอดจนเครือข่าย 
นักวิชาการจากภาครัฐ และภาคเอกชนทั่วโลก ภายใต้
ความใส่ใจและใหค้วามสำาคญัในทกุข้ันตอนการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ ตั้งแต่การคัดสรรวัตถุดิบอาหารคุณภาพสูง

และปลอดภัย ผสานความรู้เชิงวิศวกรรม วิทยาศาสตร์
การอาหาร วิทยาศาสตร์เชิงประสาทสัมผัส และศิลปะ
การประกอบอาหารและความปลอดภัยด้านอาหาร 
เพ่ือสร้างสรรค์นวัตกรรมด้านผลิตภัณฑ์และบริการที่
เป็น “ผลิตภัณฑ์อาหารแห่งอนาคต” ตอบสนองความ
ต้องการ และความชื่นชอบ พร้อมกับส่งเสริมคุณภาพ
ชีวิตที่ดียิ่งขึ้นของผู้บริโภค 

การบริหารจัดการ
บริษัทฯ จึงได้ดำาเนินการจัดตั้งโรงงานนำาร่อง (Pilot Plant) ขนาด 4,000 ตารางเมตรแห่งใหม่ในประเทศไทย 

โดยมีภารกิจที่สำาคัญคือ การออกแบบเพ่ือเอ้ืออำานวยต่อการพัฒนาแนวความคิดให้เป็นสินค้าท่ีจำาหน่ายได้ และใช้
เป็นสถานที่ทดสอบแนวความคิดในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ร่วมกับลูกค้า โดยมีห้อง
ปฏิบัติการพิเศษที่ทันสมัยสำาหรับการตรวจสอบอาหาร เนื้อสัตว์ ผลิตภัณฑ์แปรรูปประเภทไส้กรอก และบรรจุภัณฑ์ 
พรอ้มหอ้งปฏบิตักิารประสาทสมัผสั และหอ้งฝกึอบรม เพ่ือรองรบัการผลติตวัอยา่งผลติภณัฑ์และบรรจภัุณฑ์ทีพั่ฒนา
จากศูนย์นวัตกรรมอาหาร

การทดสอบคุณภาพท่ีเข้มงวดใน
ทุกขั้นตอนของการผลิต ตั้งแต่อาหาร
สัตว์ เวชภัณฑ์สำาหรับสัตว์ ปศุสัตว์ ทั้ง
การผลิตและพัฒนาสายพันธ์ุ ฟาร์มเลี้ยง
สัตว์ และการแปรรูปผลิตภัณฑ์จนถึงจุด
จำาหน่าย เพ่ือให้มั่นใจว่าบริษัทฯ ปฏิบัติ
ตามมาตรฐานความปลอดภัยด้านอาหาร
ขั้นสูงสุด พร้อมด้วยระบบตรวจสอบย้อน
กลบั ทีค่รอบคลุมการตรวจสอบผลติภัณฑ์
อาหารย้อนกลับไปยังแหล่งที่มาได้ในทุก
ขั้นตอนของกระบวนการผลิต

รวมท้ังมีการติดตามตรวจสอบ
กระบวนการผลิตอย่างต่อเนื่อง ทั้งการ
ตรวจสอบระบบประกันคณุภาพ และระบบ
การบริหารคุณภาพ โดยกำาหนดเป้าหมาย
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และแนวทางเพ่ือลดโอกาสเสี่ยงจากการปนเปื้อนของ
ผลิตภัณฑ์ โดยนำาหลักการการประเมินความเสี่ยงทุก
ขั้นตอนการผลิตและปฏิบัติด้านสุขอนามัยท่ีเข้มงวด 
พร้อมติดตามตรวจสอบเพ่ือเตรียมพร้อมรับมืออย่าง
สม่ำาเสมอ และยึดถือตามระบบต่างๆ ซึ่งรวมถึงวิธี
ปฏิบัติในการจัดเก็บและขนย้ายผลิตภัณฑ์ท่ีถูกต้อง 
การใชส้ิง่อำานวยความสะดวกและเครือ่งมอืท่ีเหมาะสม 
เพ่ือให้มั่นใจว่าทุกผลิตภัณฑ์ปราศจากสารเคมีตกค้าง 
และการปนเปื้อนของเชื้อก่อโรคที่เป็นอันตราย และสิ่ง 
อื่นๆ ที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพของผู้บริโภค โดยมีห้อง
ปฏิบัติการควบคุมคุณภาพเพ่ือทดสอบวัตถุดิบ สภาพ
แวดล้อมในระหว่างการผลิต และผลิตภัณฑ์สำาเร็จรูป

ภายใต้มาตรฐานการดำาเนินงานท่ีได้รับการ
รับรองในระดับสากล เช่น GMP, HACCP, RWA,  
ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001, ISO 22000, 
ISO 50001 และ SMETA เป็นต้น โดยมีการรักษา
มาตรฐานการรับรองต่างๆ อย่างต่อเน่ือง เช่น การ
ตรวจสอบประจำาปีจากหน่วยงานที่รับรอง การประเมิน
ตนเองประจำาเดือน การตรวจสอบโดยไม่แจ้งล่วงหน้า 
และรายงานประจำาเดือนอย่างสม่ำาเสมอ เพ่ือติดตาม 
ตรวจสอบประสิทธิภาพของขั้นตอนการควบคุม และ
เพ่ือให้มั่นใจว่าการดำาเนินงานของบริษัทฯ เป็นไปตาม
มาตรฐานที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด

ผลิตภัณฑ์ใหม่ “S-Pure Prime”
บรษิทัฯ เปดิตวัผลติภัณฑ์ใหม ่“S-Pure Prime” เนือ้สตัว์

แปรรปูสไตลโ์ฮมเมด ประกอบดว้ย ไสก้รอกเวียนนาเบคอนหมู
รมควัน พอร์คลอยน์แฮมรมควัน โบโลญ่าหมู และโบโลญ่าไก่ 
ทีถู่กรงัสรรคค์วามอรอ่ยจากธรรมชาตอิย่างพิถพิีถัน ปราศจาก
การแต่งเติมสารเคมี สารปรุงแต่ง สารกันบูด ผงชูรส และวัตถุ
เจือปนอาหาร ภายใต้มาตรฐานการผลิตอาหารท่ีมีคุณภาพ
และความปลอดภัยระดับสูงสุดของ S-Pure Prime ทำาให้ 
S-Pure Prime เป็นผลิตภัณฑ์อาหารฉลากสะอาด (Clean 
Label) รายแรกในประเทศไทย 

ผลิตภัณฑ์ S-Pure
บริษัทฯ ประสบความสำาเร็จในการพัฒนาผลิตภัณฑ์อาหารคุณภาพพรีเมียม ภายใต้แบรนด์ S-Pure ซึ่ง

ประกอบด้วยเนื้อหมู เนื้อไก่ และไข่ไก่ โดยแบรนด์ S-Pure เป็นแบรนด์แรกและหนึ่งเดียวของไทยที่ได้รับการรับรอง 
“การเลี้ยงที่ไม่มียาปฏิชีวนะ (Raised 
Without Antibiotics – RWA)” จาก 
NSF สหรัฐอเมริกา ทั้ง 3 ผลิตภัณฑ์ 
หมู ไก่ ไข่ไก่  และสามารถตรวจสอบ
ย้อนกลับห่วงโซ่อุปทานได้ในทุกขั้น
ตอนของการผลิต 

ผลการดำาเนินงานในปี 2566
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3.2.7 ความรับผิดชอบต่อลูกค้าและผู้บริโภค

ที่มาและความสำาคัญของประเด็น
บริษัทฯ เล็งเห็นถึงความสำาคัญในการสร้าง

ความพงึพอใจของลกูคา้และผูบ้รโิภคท่ีมต่ีอผลติภัณฑ์ 
ของบริษัทฯ บริษัทฯ จึงกำาหนดแนวทางและเป้าหมาย
ในการดำาเนินงานท่ีครอบคลุมทั้งในเชิงการวางแผน
เพ่ือพัฒนาความพึงพอใจของลูกค้าและผู้บริโภค  
การสื่อสารและให้ข้อมูลเก่ียวกับผลิตภัณฑ์อย่าง 
ครบถ้วนถูกต้อง การสำารวจความพึงพอใจ รวมถึง 

การเปิดรับข้อร้องเรียนและความคิดเห็นผ่านช่องทาง 
ต่าง ๆ โดยข้อมูลท่ีได้รับจะถูกนำามาประมวลผล  
เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาสินค้าและบริการ ซึ่งไม่เพียง
เป็นการตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้าและ 
ผู้บริโภคอย่างตรงจุดเท่านั้น แต่ยังเป็นการเพ่ิมความ
สามารถในการแข่งขันของบริษัทฯ อีกด้วย

การบริหารจัดการ
บริษัทฯ มีแนวทางในการดำาเนินธุรกิจโดยคำานึง

ถึงจริยธรรมในการดำาเนินธุรกิจตามนโยบายและแนว
ปฏิบัติด้านสังคมของบริษัทฯ และจรรยาบรรณทาง
ธุรกิจของบริษัทฯ ซึ่งรวมถึงการวางแนวทางในการ
ปฏิบัติงานเพ่ือสร้างความโปร่งใสในการโฆษณา การ
แสดงคุณภาพสินค้า และการบริการที่มีความชัดเจน 
โปร่งใส ตรวจสอบย้อนกลับได้ และมุ่งเน้นวิจัยและ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ที่ตอบโจทย์ลูกค้าอย่างต่อเนื่อง 

1. ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอ
แนะ และข้อร้องเรียนเกี่ยวกับสินค้าและบริการ ทั้งทาง
ออนไลน์ผ่านอีเมล Contactcenter@betagro.com 
และทาง Betagro Contact Center 1482 โดยข้อมูลที่
ได้รับจะดำาเนินการอย่างเปน็ระบบตามแนวปฏบิตัเิรือ่ง
การรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 

2. การสำารวจความพึงพอใจของลูกค้ากลุ่ม 
B2B และ B2C ในแต่ละสายธุรกิจ 

3. การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากช่องทางการรับ
ฟังความคิดเห็น และผลสำารวจความพึงพอใจ เพ่ือจัด
ทำาแผนและเป้าหมายในการพัฒนาความพึงพอใจของ
ลูกค้าและผู้บริโภค

4. การติดตามและรายงานผลการปรบัปรงุและ
พัฒนาอย่างต่อเนื่องโดยกลุ่มธุรกิจ เพ่ือให้มั่นใจว่าได้
ตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้าและผู้บริโภค
อย่างดียิ่ง

เป้าหมายความรับผิดชอบต่อลูกค้าและผู้บริโภค

จัดทำาแบบสำารวจความพึงพอใจกลุ่มลูกค้าและผู้บริโภค เพ่ือนำาข้อเสนอแนะมาปรับปรุงและยกระดับการให้บริการ

กลุ่มธุรกิจเกษตร: 1 ครั้งต่อปี กลุ่มธุรกิจอาหาร: 2 ครั้งต่อปี
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กลุ่มธุรกิจเกษตร
ในปี พ.ศ. 2566 ธุรกิจอาหารสัตว์ ภายใต้กลุ่ม

ธุรกิจเกษตร ได้ทำาการประเมินลูกค้าและตัวแทน
จำาหน่ายผลิตภัณฑ์อาหารสัตว์เบทาโกรกว่า 450 ราย 
ด้วยวิธีการสมัภาษณผ์า่นบรษิทัทีป่รกึษา พบว่าคา่เฉล่ีย
ความพึงพอใจดีกว่าเป้าหมายท่ีบริษัทฯ กำาหนด โดย
พบว่ารูปแบบการขายที่ยืดหยุ่นแบบ Total Solution 
ที่เอื้อให้พนักงานขายนำาเสนอผลิตภัณฑ์ได้ครอบคลุม
ทุกประเภทผลิตภัณฑ์ได้ในคนเดียวน้ันยังคงเป็นความ
ท้าทายที่บริษัทฯ จะนำาไปปรับปรุงต่อไป

บริษัทฯ ดำาเนินและพัฒนาโครงการ “Betagro 
Agro Total Solution” อย่างต่อเน่ือง โดยโครงการให้
ความสำาคัญกับลูกค้า นำาเสนอผลิตภัณฑ์และบริการ
ครบวงจร เพ่ือเป็นจุดศูนย์รวมของการให้บริการด้าน
การปรับปรงุและพัฒนาประสิทธิภาพของอตุสาหกรรม
ปศสุตัวแ์บบครบวงจร ตอบสนองตอ่ความตอ้งการของ
ลูกค้าในทุกมิติที่ต้องการ ดังนี้

ผลการดำาเนินงานและโครงการที่สำาคัญในปี 2566

1. การแก้ไขปัญหาในกระบวนการผลิต: บุคลากรผู้เชี่ยวชาญเฉพาะทางเข้าตรวจประเมินและร่วมวิเคราะห์
หาสาเหตุ และเสนอแนะแนวทางในการแก้ไขปรับปรุงปัญหาที่เกิดขึ้นในกระบวนการผลิต

2. การปรับปรุงเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิต: ตั้งแต่การประเมินและวิเคราะห์ความเสี่ยงในทุกขั้นตอน
ของกระบวนการผลิต เพ่ือค้นหาและเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงกระบวนการ จนถึงการให้
ความรู้เก่ียวกับผลิตภัณฑ์ และพัฒนาระบบการจัดการความปลอดภัยทางชีวภาพ (Biosecurity) การ
ควบคมุและรกัษาความปลอดภัยในการผลติอาหารสัตว์ เพ่ือให้มัน่ใจว่าผลติภณัฑ์มคีณุภาพและปลอดภัย
ต่อการบริโภค

3. การปรบัปรงุเพ่ือลดตน้ทุนการผลติ:  แนะนำาและส่งเสริมการลดตน้ทุนในดา้นตา่งๆ เชน่ ลดตน้ทุนพลงังาน
ด้วยการผลิตไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทิตย์ เป็นต้น

4. การจดัการและพฒันาทรพัยากรมนุษย์:  ส่งเสรมิการพัฒนาบคุลากรให้มคีวามเชีย่วชาญและเพ่ิมศกัยภาพ
ในการทำางานย่ิงขึน้ เชน่ การพัฒนาทักษะและความรูใ้นการทำางาน การสร้างวัฒนธรรมองคก์รท่ีกระตุน้การ
เรียนรู้ และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เป็นต้น

5. สร้างเครือข่ายองค์ความรู้: ประสานงานในผู้เชี่ยวชาญด้านต่าง ๆ มาให้ความรู้ เพื่อเป็นคนกลางในการ
สร้างพ้ืนที่แลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ระหว่างผู้เชี่ยวชาญทางวิชาการและผู้เชี่ยวชาญในธุรกิจ 
เพื่อเสริมสร้างความเข้าใจและความร่วมมือในการพัฒนาธุรกิจ

ภาพกิจกรรมการให้คำาแนะนำาแก่ลูกค้า
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กลุ่มธุรกิจอาหาร
กลุ่มธุรกิจอาหารกำาหนดให้มีการศึกษาและ

ประเมินความพึงพอใจของลูกค้าต่อผลิตภัณฑ์ของ 
บริษัทฯ อย่างสม่ำาเสมอ จากการศึกษาครั้งล่าสุด
ในปี พ.ศ. 2566 บริษัทที่ปรึกษาเข้าดำาเนินการทำาการ
ประเมินความพึงพอใจของลูกค้า ซึ่งมีกลุ่มตัวอย่าง
ลูกค้าครบทุกช่วงวัยและมีผลลัพธ์กว่า 1,600 ตัวอย่าง 
ครอบคลุมผลิตภัณฑ์กลุ่มแบรนด์เบทาโกร (Betagro) 
และแบรนด์เอสเพียว (S-Pure) เพื่อเข้าใจถึงพฤติกรรม 
คุณค่า การรบัรูแ้ละความตอ้งการของผูบ้รโิภคตอ่สินคา้ 
นำาผลมาวเิคราะห์ และศกึษาหาแนวทางในการพัฒนา
ตอ่ยอด โดยมวัีตถุประสงคเ์พ่ือใหล้กูคา้มปีระสบการณ์
ที่ดีต่อสินค้าและบริการของบริษัทฯ ต่อไป

ผลิตภัณฑ์ S-Pure ต่อยอดการพัฒนา เพื่อสร้าง
ประสบการณ์ท่ีดีให้กับผู้บริโภค จากการวิเคราะห์
พฤติกรรมการบริโภคของลูกค้ากับวิถีชีวิตของผู้บริโภค 
บริษัทฯ ได้คิดค้นบรรจุภัณฑ์รูปแบบ S-Pure Perfect 
Portions และ S-Pure Portion Pack สำาหรับผลิตภัณฑ์
หมูและไก่ ท่ีคำานึงถึงลูกค้าในขั้นตอนการปรุงอาหาร 
จึงได้แบ่งบรรจุผลิตภัณฑ์ให้ง่ายต่อการใช้งาน ช่วยคง
คณุภาพ และความสดใหมข่องผลติภัณฑ์ และสามารถ
ชว่ยลดปญัหาขยะอาหารสว่นเกิน (Food Waste) ทีอ่าจ
เกิดขึ้นได้อีกด้วย

S-Pure Perfect Portions

S-Pure Portion Pack
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3.2.8 สุขภาพและสวัสดิภาพสัตว์

ที่มาและความสำาคัญของประเด็น
บรษิทัฯ มคีวามมุง่มัน่ท่ีจะ “เพ่ิมคณุคา่ชวิีตทกุคน 

ดว้ยอาหารทีด่กีว่า”  จากมาตรฐานความปลอดภัยดา้น
อาหารขั้นสูงสุด คุณภาพและความอร่อยท่ีเหนือกว่า 
ราคาที่เป็นธรรม ภายใต้กระบวนการผลิตอย่างย่ังยืน 
ด้วยความตระหนักดีถึงคุณค่าของชีวิต บริษัทฯ จึงให้
ความสำาคัญในการยกระดับคุณค่าชีวิต ผ่านการดูแล

ดา้นสวัสดภิาพสตัว์ตามหลกัสวสัดภิาพสตัว์ 5 ประการ 
(5 Freedoms) ภายใต้การ “ลงมือทำา” อย่างจริงจังและ
ต่อเน่ืองในทุกขั้นตอนให้ดีกับคนและสัตว์มากที่สุด 
สอดคลอ้งกับหลกัสวัสดภิาพสตัว์สากล และกฎระเบยีบ
ของกรมปศุสัตว์ รวมถึงข้อกำาหนดของคู่ค้า

การบริหารจัดการ
กำาหนดหลักปฏิบัติเกี่ยวกับสวัสดิภาพสัตว์ โดยยึดหลักสวัสดิภาพสัตว์ 5 ประการ ได้แก่ 

01

อิสระจาก ความหิว  
และความกระหาย

การจัดการด้าน
โภชนาการ ให้มี

- คุณภาพดี
- ความปลอดภัย
- สารอาหารที่ 

เหมาะสม

การจัดการด้านสิ่ง
แวดล้อม ให้มี

- อุณหภูมิที่ 
เหมาะสม

- การระบาย 
อากาศที่ดี

- คุณภาพ 
อากาศที่ดี

การจัดการ 
ด้านสุขภาพให้มี 

- มาตรการ 
ความปลอดภัย 
ทางชีวภาพ 

- แผนสุขภาพสัตว์

การจัดการด้านการ 
ส่งเสริมพฤติกรรมสัตว์

- พื้นที่การเลี้ยง
- สภาพแวดล้อม 

ทางกายภาพ

การส่งเสริมพฤติกรรม
ที่ดีของพนักงานในการ
ดูแลสัตว์ 

- การฝึกอบรม
- การสื่อสาร
- การสร้างความ

ตระหนักรู้

02

อิสระจาก
ความรู้สึกไม่สบาย

03

อิสระจาก
ความเจ็บปวด  

บาดเจ็บ และเป็นโรค

04

อิสระในการแสดง
พฤติกรรมตามปกติ

05

อิสระจาก
ความกลัวและ

ความทุกข์
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ประการที่ 1 การจัดการด้านโภชนาการ
• จัดตั้งศูนย์นวัตกรรมการเกษตร เพ่ือวิจัยและพัฒนาสูตรอาหารท่ีเหมาะสมกับชนิด และช่วงอายุของสัตว์ 

โดยนักโภชนาการที่เชี่ยวชาญด้านอาหารสัตว์
• มีระบบการควบคุมและตรวจสอบคุณภาพของวัตถุดิบและคุณภาพผลิตภัณฑ์อาหารสัตว์ ตามมาตรฐาน

ของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
• กำาหนดสัดส่วนของอุปกรณ์ในการให้น้ำาและอาหารที่มีความเหมาะสมกับปริมาณสัตว์ เพ่ือให้สัตว์ทุกตัว

เข้าถึงได้

ประการที่ 2 การจัดการด้านสิ่งแวดล้อม
• การศึกษาและออกแบบระบบการเลี้ยงแบบปิด (Evaporative Cooling System: EVAP) เพ่ือสร้าง

สิ่งแวดล้อมในการเลี้ยงที่เหมาะสม
• กำาหนดแนวปฏบิตัใินการจดัการโรงเรอืนให้เหมาะสมกับสายพันธ์ุ เพศ และชว่งอายุของสัตว ์เชน่ อณุหภมู ิ

ความชื้น การระบายอากาศ และแสงสว่าง เป็นต้น

ประการที่ 3 การจัดการด้านสุขภาพ
• การจดัการฟารม์ตามมาตรการความปลอดภัยทางชวีภาพ (Biosecurity) เพ่ือปอ้งกันโรค ตัง้แตก่ารคดัเลอืก

สถานท่ีที่เหมาะสมในการเลี้ยงสัตว์ กำาหนดพ้ืนที่ขอบเขตบริเวณการเลี้ยงสัตว์ที่ชัดเจน การจัดการความ
สะอาดภายในโรงเรอืน ระบบการฆา่เชือ้ การจดัการวสัดปุรูอง การจดัการซากอย่างเหมาะสม ไปจนถึงการ
กำาหนดหลักปฏิบัติในการเข้าออกเขตฟาร์ม 

• การประเมินความเสี่ยงด้านโรคระบาดสัตว์ และวิเคราะห์หาแนวทางในการป้องกัน เพ่ือลดความเสี่ยง
ในการเกิดโรคในปศุสัตว์

• การกำาหนดแผนสขุภาพสตัว์ประจำารุน่การเล้ียง เพ่ือใชเ้ปน็แนวทางในการดแูลดา้นสุขภาพและสวสัดภิาพ
สัตว์ เชน่ โปรแกรมวัคซนี  การควบคมุการใชย้าและระยะหยุดยา การปรบัระดบัแสงสว่างทีเ่หมาะสม เปน็ตน้

ประการที่ 4 การจัดการด้านการส่งเสริมพฤติกรรมสัตว์
• การดูแลพ้ืนที่การเลี้ยง โดยการกำาหนดความหนาแน่นในการเลี้ยงสัตว์ท่ีเหมาะสม เพ่ือส่งเสริมการแสดง

พฤติกรรมตามธรรมชาติของสัตว์  
• ศึกษาและทดลองอุปกรณ์ของเล่นท่ีช่วยส่งเสริมสภาพแวดล้อมทางกายภาพ เป็นตัวช่วยให้สัตว์สามารถ

แสดงพฤติกรรมตามธรรมชาติได้

ประการที่ 5 การส่งเสริมพฤติกรรมที่ดีของพนักงานในการดูแลสัตว์
• พนักงานที่รับผิดชอบด้านสวัสดิภาพสัตว์ทุกคน ได้รับการอบรมและฝึกฝนด้านสวัสดิภาพในการเลี้ยงสัตว์

ตามหลักสวัสดิภาพสัตว์
• การส่ือสารหลกัปฏิบตัเิกีย่วกบัสวัสดภิาพสัตว์ให้กับพนักงานทีเ่ก่ียวขอ้งรับทราบ เพ่ือสร้างความตระหนกัรู้

ให้กับพนักงานอย่างสม่ำาเสมอ



90

เป้าหมายด้านสวัสดิภาพสัตว์

ผลการดำาเนินงานในปี 2566

โครงการสำาคัญในรอบปี

 โครงการพัฒนาแนวทางในการเลี้ยงไก่พันธุ์ทดแทนการตัดจะงอยปาก

ในอุตสาหกรรมปศุสัตว์สัตว์ปีก จำาเป็นต้องตัดจะงอยปากของลูกไก่ เพื่อลดความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นจาก
พฤติกรรมทางธรรมชาติของไก่ โดยได้ริเริ่มการศึกษาและพัฒนาแนวทางในการเลี้ยงและสร้างสภาพแวดล้อมการ
เลีย้งท่ีสง่เสรมิ ปอ้งกัน และแก้ไขปญัหาการจกิตกัีนของไก่ดว้ยวธีิการท่ีเหมาะสม ทดแทนการตดัจะงอยปาก เชน่ การ
ลดความเข้มของแสง การเพิ่มวัสดุคุ้ยเขี่ย การปรับสารอาหาร การลดความหนาแน่นของฝูงสัตว์ ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2560  
และดำาเนินการต่อเนื่องมาจนถึงปัจจุบัน

 โครงการปรับปรุงรถขนส่งสุกร

โครงการปรับปรุงและพัฒนารถขนส่งสุกรในรูปแบบระบบปิด ให้มีความสะดวกสบาย ไม่อัดแน่น เพื่อช่วยลด
การเกิดความเครยีดของสกุรระหว่างการเคลือ่นย้ายตามหลักสวัสดภิาพสตัว์ และยังชว่ย
ให้สามารถเคลื่อนย้ายสุกรได้ในทุกสภาพภูมิอากาศ ลดโอกาสการปนเปื้อน
ของเชื้อโรคในระหว่างขนย้าย โดยตรวจสอบระบบการทำางาน ระบบระบาย
อากาศ ระบบไฟฟ้า การแก้ไขจุดบกพร่องต่าง ๆ บนรถขนส่ง 

ในป ีพ.ศ. 2566 มกีารทดลองขนย้ายสกุรด้วยรถตน้แบบรวม 
130,000 ตัว พบว่าไม่มีการเจ็บป่วยและเสียชีวิตของสุกรระหว่าง
การขนย้ายไปยังฟาร์มเกษตรกร รวมท้ังไม่พบการระบาดของโรค
ในฟาร์มที่ได้รับสุกรจากการขนย้ายด้วยรถต้นแบบอีกด้วย

1

2

1

1

2

2

ร้อยละ 100 ฟาร์มปศุสัตว์บริษัทฯ ต้องได้
รับการรับรองมาตรฐาน GAP จากกรม
ปศุสัตว์ (สุกรและไก่) และได้รับการรับรอง
มาตรฐาน GAP จากกรมประมง (ปลาดุก)

รอ้ยละ 100 ฟารม์บรษัิทฯ ได้รบัการรบัรอง
มาตรฐาน GAP จากกรมปศุสัตว์ ในสุกร
และไก่ และไดร้บัการรบัรองมาตรฐาน GAP 
จากกรมประมง ในปลาดุก 

ความสำาเร็จของอัตราการมีชีวิตรอดสัตว์
ขณะขนส่ง (% Achieved Transport 
Liability) เท่ากับ ร้อยละ 100 

บ ริ ษั ท ฯ  มี ก า ร วั ด ผ ล ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม
สวัสดิภาพสัตว์ ในระหว่างการขนส่งสัตว์
มีชีวิต โดยพบความสำาเร็จของอัตราการ
มีชีวิตรอดสัตว์ขณะขนส่ง (% Achieved 
Transport Liability) ร้อยละ 100 
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 โครงการพัฒนาด้านระบบสารสนเทศในการจัดการสุขภาพสัตว์

3.1 โครงการพัฒนาระบบการบริหารจัดการความเสี่ยงต่อการระบาดของโรคในฟาร์ม
บริษัทฯ ได้นำาเทคโนโลยีสารสนเทศภูมิศาสตร์มาพัฒนาออกแบบระบบการบริหารจัดการความเสี่ยงต่อการ

ระบาดของโรค “Betagro Geographic Information System : BGIS”  เพ่ือให้ในการวิเคราะห์และบริหารจัดการ
ความเสี่ยง ไปจนถึงจำากัดหรือลดความเสียหายท่ีอาจจะเกิดขึ้น ผ่านข้อมูลรายงานสถานะการเล้ียง ตำาแหน่งท่ีตั้ง
ฟาร์มปศุสัตว์ ช่วยให้การบริหารจัดการ และเฝ้าระวังความเสี่ยงจากโรคระบาดเป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ

3.2 โครงการพัฒนาระบบติดตามการฆ่าเชื้อระหว่างขนส่ง 
บริษัทฯ ได้พัฒนาและออกแบบระบบติดตามการฆ่าเชื้อยานพาหนะระหว่างขนส่ง Betagro Spray Station 

Record หรือ BSSR เพื่อช่วยในการจัดเก็บข้อมูลการฆ่าเชื้อตลอดกระบวนการขนส่ง นำามาใช้วิเคราะห์ และสามารถ
ตรวจสอบย้อนกลับถึงประสิทธิภาพการทำางานได้อย่างถูกต้อง

 
3.3 โครงการพัฒนา Biosecurity Application
บริษัทฯ ได้พัฒนาระบบการตรวจประเมิน Biosecurity Score ด้วย Biosecurity Application ทำาให้สามารถ

ประเมนิ ติดตามผล และทราบแนวโนม้ของสถานะระบบความปลอดภัยทางชวีภาพในฟาร์มสกุรท้ังประเทศ ซึง่เปน็การ
ยกระดับมาตรฐานการป้องกันโรคของฟาร์ม

 การรับรองฟาร์มสัตว์ปีกตามมาตรฐานความปลอดภัยทางชีวภาพ 

บริษัทฯ พัฒนาระบบความปลอดภัยทางชีวภาพของฟาร์มมาตรฐานสัตว์ปีก ตามมาตรฐาน Biosecurity 
Compartmentalization ให้มีระบบความปลอดภัยทางชีวภาพที่สามารถควบคุมป้องกันโรค และสามารถรักษา
สถานภาพปลอดโรคได้ ส่งเสริมให้สัตว์มีสุขภาพดีขึ้น ลดความเสี่ยงของการระบาดโรคซ้ำาของสัตว์ปีกในฟาร์ม โดย
ผ่านการตรวจประเมินและรับรองจากกรมปศุสัตว์ 

 การรับรองมาตรฐานฟาร์มปลอดโรคอหิวาต์แอฟริกาในสุกร 

บริษทัฯ ไดป้รบัปรงุและพัฒนามาตรฐานฟารม์สกุร ตามมาตรฐานฟารม์ปลอดโรคอหิวาตแ์อฟรกิาในสกุร หรอื 
ASF Free Farm โดยผ่านการตรวจประเมินและรับรองจากกรมปศุสัตว์ 

 การเข้าร่วมกลุ่มทำางานผู้ผลิตไก่เน้ือไทยกับองค์กร Compassion in World Farming 

บริษัทฯ เข้าร่วมการประชุม CIWF Asia Good Farm Animal Welfare Awards 2023 เพื่อร่วมทบทวนประเด็น
สำาคัญในการส่งเสริมสวัสดิภาพสัตว์ในอุตสาหกรรม และสนับสนุนการสร้างแรงบันดาลใจผ่านเรื่องราวของผู้ได้รับ
รางวัลการเลี้ยงสัตว์ที่ดีของ CIWF แห่งเอเชียประจำาปี พ.ศ. 2566 

3

4

5

6
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3.2.9 การตรวจสอบย้อนกลับด้านอาหาร

ที่มาและความสำาคัญ 
บริษัทฯ ได้พัฒนา Betagro e-Traceability 

System แอปพลิเคชันความปลอดภัยทางด้านอาหาร 
สำาหรบัตรวจสอบผลติภณัฑอ์าหารย้อนกลบัไปยังแหลง่
ทีม่า เพ่ือใชเ้ป็นศนูยก์ลางในการตดิตามคณุภาพความ
ปลอดภัยอาหาร และตรวจสอบข้อมูลผลิตภัณฑ์ตลอด
ห่วงโซ่อุปทาน ตั้งแต่การทำาฟาร์มพ่อแม่พันธ์ุ การทำา
ฟาร์มสุกรขุน/ฟาร์มไก่เน้ือ/ฟาร์มไก่ไข่ โรงงานแปรรูป
เน้ือสัตว์ และโรงงานอาหารสัตว์ ไปจนถึงโรงงานผลิต

ยาและสารเสริมสำาหรับสัตว์ ท้ังยังนำาระบบนี้มาใช้
กับธุรกิจอาหารสัตว์อีกด้วย โดยมีการจัดทำาโปรแกรม 
TraceMe สำาหรบับนัทกึขอ้มลู ตลอดจนพัฒนาเวบ็ไซต ์
www.clickspyonme.com และ QR Code ขึ้น เพ่ือ
ให้ลูกค้าท้ังในประเทศและต่างประเทศสามารถเข้าถึง
ระบบ e-Traceability ได้มากข้ึน และมั่นใจในคุณค่า
ของผลิตภัณฑ์ที่มีการจัดการอย่างยั่งยืน

การบริหารจัดการ
บริษัทฯ ให้ความสำาคัญในการบริหารจัดการ

คณุภาพและความปลอดภัยดา้นอาหาร เพ่ือสรา้งความ
มั่นใจให้กับผู้บริโภคด้านความปลอดภัยอาหาร จึงได้ 
จัดทำาแนวทางการบริหารจัดการ ดังนี้

1. การกำาหนดแนวทางในการบริหารจัดการ
ระบบตรวจสอบย้อนกลับ ครอบคลุมทุกสายธุรกิจ  
ขับเคล่ือนผ่านคณะทำางานด้านระบบการตรวจสอบ
ย้อนกลับ (e-Traceability Committee) 

2. การกำาหนดเปา้หมายการตรวจสอบย้อนกลบั
ได้ให้ครอบคลุมทุกกระบวนการผลิตในทุกผลิตภัณฑ์ 
ของบริษัทฯ 

3. การสร้างระบบตรวจสอบย้อนกลับในรูปแบบ 
อิเล็กทรอนิกส์ของเบทาโกร (Betagro e-Traceability) 
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ และสะดวกต่อการตรวจสอบ 
ย้อนกลับผลิตภัณฑ์ยิ่งขึ้น

4. การพัฒนาระบบการตรวจสอบย้อนกลับ
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นให้แก่คู่ค้าและ 
ผู้บริโภค เพื่อความโปร่งใส
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เป้าหมายการตรวจสอบย้อนกลับด้านอาหาร

ผลการดำาเนินงานในปี 2566

โครงการสำาคัญในรอบปี

บริษัทฯ ทำาการศึกษาและพัฒนาระบบตรวจ
สอบย้อนกลับผ่าน QR CODE จาก “Export Trace 
Program” เป็น “TraceMe Program” เพ่ือให้ง่ายต่อ
การเชือ่มโยงฐานข้อมลูจากกระบวนการผลติ มาสูร่ะบบ

ตรวจสอบย้อนกลับ และช่วยลดข้อผิดพลาด ส่งเสริม
ระบบการตรวจสอบย้อนกลับสินค้าได้อย่างครบถ้วน 
ครอบคลุมในทุกกลุ่มผลิตภัณฑ์ หมู ไก่ ไข่

ภาพแสดงการตรวจสอบย้อนกลับบนสินค้า B2C

ร้อยละ 100 ของผลิตภัณฑ์ทั้งหมดสามารถตรวจสอบย้อนกลับได้ทุกกระบวนการสู่การบริโภคได้ตลอด
ห่วงโซ่อุปทาน

1 2
ร้อยละ 100 ของกลุ่มผลิตภัณฑ์ หมู 
ไก่ ไข่ สามารถตรวจสอบย้อนกลับ
ผ่าน Betagro e-Traceability ได้  

ร้อยละ 100 ของกลุ่มผลิตภัณฑ์ปลา และอาหาร
พร้อมทาน สามารถตรวจสอบย้อนกลับได้ใน
รูปแบบบันทึก ซ่ึงในปี พ.ศ. 2567 บริษัทฯ จะ
พัฒนาการตรวจสอบย้อนกลับในผลิตภัณฑ์
ปลา และผลิตภัณฑ์อาหารพร้อมทานในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการ
ทำางานและสะดวกต่อการตรวจสอบย้อนกลับ
ผลิตภัณฑ์ยิ่งขึ้น
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3.3.1 การกำากับดูแลกิจการที่ดี

นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการกำากับดูแลกิจการ
บริษัทฯ ยึดมั่นในการดำาเนินธุรกิจภายใต้

หลักการกำากับดูแลกิจการที่ดี มีการบริหารจัดการ
ที่เป็นเลิศ มีคุณธรรม มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
ปราศจากการทุจริตและการคอร์รัปชัน เพ่ือสร้าง
ผลตอบแทนสูงสุดให้แก่ผู้ถือหุ้น โดยคำานึงถึงผล
ประโยชน์และผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียโดยรวม
ตามกรอบแนวทางการดำาเนินงานของบริษัทฯ

บริษัทฯ ได้มีการกำาหนดแนวทางกำากับดูแล
โดยคำานึงถึงผลกระทบระยะยาวต่อผู้มีส่วนได้เสีย
ทุกกลุ่มอย่างเท่าเทียม โดยแนวทางดังกล่าวมีจุด
มุง่หมายทีจ่ะสรา้งความสามารถในการแข่งขนัและ
ผลประกอบการท่ีเป็นเลิศ รวมถึงความสามารถ
ในการปรับตัวภายใต้การเปลี่ยนแปลงของสภาพ
การดำาเนินธุรกิจ ผ่านการดำาเนินงานทางธุรกิจภาย
ใต้หลักจรรยาบรรณเบทาโกร (Betagro Code of 
Conduct) และหลักการสิทธิมนุษยชนเบทาโกร 
(Betagro Human Rights Principle) เคารพสิทธิ
เสรีภาพ ให้ความสำาคัญกับสิทธิมนุษยชน และ
การดำาเนินธุรกิจอย่างรับผิดชอบต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อม รวมถึงความสามารถในการปรับตัวได้
ภายใต้ปัจจัยการเปลี่ยนแปลง โดยได้นำาหลักการ
กำากับดูแลกิจการท่ีดีสำาหรับบริษัทจดทะเบียนปี 
พ.ศ. 2560 (CG Code 2017) ซึง่จดัทำาโดยสำานักงาน

คณะกรรมการกำากับหลักทรัพย์และตลาดหลกัทรพัย์ 
(ก.ล.ต.) มากำาหนดเพ่ิมเติมเป็นนโยบายการกำากับ
ดูแลกิจการที่ดีของบริษัทฯ เพ่ือเป็นแนวปฏิบัติให้
คณะกรรมการบริษัท ซึ่งเป็นผู้นำาหรือผู้รับผิดชอบ 
สูงสุดขององค์กรได้นำาไปปรับใช้เป็นแนวทาง
ปฏิบัติเพ่ือสร้างคุณค่าให้แก่กิจการอย่างย่ังยืน 
โดยมีคณะกรรมการบรรษัทภิบาลและการพัฒนา
อย่างย่ังยืนทำาหน้าท่ีกำากับดูแลด้านบรรษัทภิบาล
ของบริษัทฯ โดยมีการวางนโยบายการกำากับดูแล
กิจการท่ีดี ครอบคลุมหลักปฏิบัติ 8 ข้อหลัก ตาม 
CG Code 2017

บริษัทฯ ตระหนักดีถึงผลประโยชน์และ
ผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้ เสียอันสืบเ น่ืองจาก 
การดำาเนินกิจการ จึงยึดมั่นในการดำาเนินธุรกิจ 
ภายใต้การกำากับดูแลกิจการท่ีดี โดยได้กำาหนด
นโยบายและแนวปฏิบัติที่เก่ียวกับผู้ถือหุ้นและผู้มี
ส่วนได้เสียโดยมีแนวทางที่สำาคัญโดยสรุป ได้แก่  
1) การส่งเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกิจ
อยา่งมคีวามรบัผดิชอบ 2) การรกัษาความนา่เชือ่ถือ
ทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูล 3) การสนับสนุน
การมีส่วนร่วม การส่ือสาร และการใช้สิทธิของ 
ผู้ถือหุ้น ทั้งน้ี สามารถดูรายละเอียดเพ่ิมเติมได้ 
ในรายงาน 56-1 One Report

3.3 มิติบรรษัทภิบาลเเละเศรษฐกิจ
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การตอบสนองต่อผู้มีส่วนได้เสีย
1) โครงสร้างการกำากับดูแล
บริษัทฯ กำาหนดโครงสร้างการกำากับดูแลกิจการ

ทีช่ดัเจน มกีารถ่วงดลุอำานาจ และสามารถตรวจสอบได ้ 
ซึง่ประกอบดว้ยคณะกรรมการบรษิทั และคณะกรรมการ 
ชุดย่อยได้แก่ 

• คณะกรรมการตรวจสอบ 
• คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่า

ตอบแทน
• คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
• คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและการพัฒนา

อย่างยั่งยืน 

เพ่ือช่วยกลั่นกรองและแบ่งเบาหน้าที่ของคณะ
กรรมการบริษัทในเรื่องต่างๆ ซึ่งคณะกรรมการแต่ละ
ชดุมกีฎบตัรซึง่ไดร้ะบอุงค์ประกอบ คณุสมบตั ิขอบเขต
หน้าที่ความรับผิดชอบ และการประชุมไว้อย่างชัดเจน  

ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2566 คณะกรรมการ
บริษัทมีจำานวนท้ังสิ้น 11 คน ประกอบด้วยกรรมการ
อิสระไม่น้อยกว่า 1 ใน 3 ของจำานวนกรรมการทั้งคณะ
และไม่น้อยกว่า 3 คน เพ่ือเป็นตัวแทนของผู้ถือหุ้น
รายย่อย ในการถ่วงดุลอำานาจการตัดสินใจของคณะ
กรรมการท้ังคณะ ตรวจสอบการทำางานของฝา่ยบรหิาร 
แสดงความคดิเห็นไดอ้ย่างอสิระ และรกัษาผลประโยชน์
สูงสุดของผูถื้อหุน้ ซึง่บรษิทัฯ มกีรรมการอสิระ 5 ทา่น มี
คณุสมบตัติามประกาศคณะกรรมการกำากบัตลาดทนุท่ี 
ทจ. 39/2559 ของสำานักงานคณะกรรมการกำากับหลัก
ทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) ท้ังน้ี ประธานคณะ
กรรมการบรษิทัเปน็กรรมการอสิระและเปน็คนละบคุคล
กับประธานเจา้หนา้ท่ีบรหิารและกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 
เพ่ือใหม้กีารถ่วงดลุอำานาจซึง่กันและกัน โดยไดก้ำาหนด
บทบาทหนา้ทีแ่ละความรบัผดิชอบในการปฏบิตังิานไว้
อย่างชดัเจน สามารถสอบทานการบริหารงาน ให้เปน็ไป
อย่างมีประสิทธิภาพและโปร่งใส

องค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2566

01

06

กรรมการที่ไม่เป็น
ผู้บริหาร 6 ท่าน  
จากทั้งหมด 11 ท่าน 
(ร้อยละ 54.54 ของ
กรรมการทั้งหมด)

ในคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 
มีกรรมการอิสระ 2 ท่าน จากทั้งหมด 3 ท่าน (ร้อย
ละ 66.67 ของกรรมการทั้งหมด) โดยมีประธาน
คณะกรรมการสรรหาฯ เป็นกรรมการอิสระ

02

07

03

08

04 05
กรรมการที่เป็น 
ผู้บริหาร 5 ท่าน  
จากทั้งหมด 11 ท่าน 
(ร้อยละ 45.45 ของ
กรรมการทั้งหมด)

ในคณะกรรมการบรรษัทภิบาลและการพัฒนา
อย่างยั่งยืน มีกรรมการอิสระ 2 ท่าน จากทั้งหมด 
4 ท่าน (ร้อยละ 50 ของกรรมการทั้งหมด) โดย
มีประธานคณะกรรมการบรรษัทภิบาลฯ เป็น
กรรมการอิสระ

กรรมการอิสระ 5 ท่าน
จากทั้งหมด 11 ท่าน 
(ร้อยละ 45.45 ของ
กรรมการทั้งหมด)

ในคณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง  
มีกรรมการทั้งหมด 
4 ท่าน

จำานวนกรรมการหญิง 
5 ท่าน จากทั้งหมด  
11 ท่าน (ร้อยละ 
45.45 ของกรรมการ
ทั้งหมด)

ในคณะกรรมการ
ตรวจสอบ มีกรรมการ  
2 ท่าน จากทั้งหมด  
3 ท่าน เป็นผู้ที่จบ
การศึกษาและมีความ
เชี่ยวชาญด้านบัญชี
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2) นโยบายป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนหรือความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
 กรรมการบริษัท ผู้บริหาร และ/หรือพนักงานของบริษัทฯ ต้องเปิดเผยและนำาส่งข้อมูลส่วนได้เสียของตน

และผู้ท่ีเก่ียวข้องต่อคณะกรรมการบริษัท เพ่ือให้ทราบถึงความสัมพันธ์และการทำาธุรกรรมกับบริษัทฯ และบริษัท
ย่อยในลักษณะที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ทันทีก่อนที่จะมีการทำารายการ ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้กำาหนด
ให้เลขานุการบริษัท มีหน้าท่ีสำารวจรายการที่มีส่วนได้เสียเป็นประจำาทุกส้ินปี โดยการสำารวจ จะดำาเนินการทั้งกับ
กรรมการบริษัท ผู้บริหารระดับสูง และ/หรือผู้ท่ีเก่ียวข้อง และนำาเสนอข้อมูลให้คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะ
กรรมการบริษัทรับทราบอย่างน้อย
ปีละครั้ง นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้มี
การประชาสัมพันธ์นโยบายและแนว
ปฏิบัติในเรื่องดังกล่าวผ่านทางอีเมล
ให้ทุกคนในองคก์รรบัทราบโดยท่ัวกัน 
โดยในปี พ.ศ. 2566 บริษัทฯ จัดให้มี
การตรวจสอบถึงความสัมพันธ์ท่ีอาจ
จะพิจารณาว่าเป็นผลประโยชน์ทับ
ซ้อนระหว่างพนักงานและบริษัทฯ 
แล้วทำาการจัดการความเสี่ยงตาม
ความเหมาะสม

3) การป้องกันการใช้ข้อมูลภายใน
บริษัทฯ มีกลไกในการป้องกันการเผยแพร่ข้อมูลสำาคัญภายในของบริษัทฯ โดยบริษัทฯ มีข้อห้ามมิให้ผู้ท่ีรับ

ทราบขอ้มลูภายใน อาทิเชน่ กรรมการ ผูบ้รหิาร พนักงาน และลกูจา้งของบรษิทัฯ เปดิเผยขอ้มลูหรอืนำาข้อมลูไปใชเ้พ่ือ
ประโยชน์ของตนหรือผู้อื่นก่อนจะเผยแพร่สู่สาธารณชน นอกจากนี้ กรรมการและผู้บริหารยังได้รับทราบถึงหน้าที่ใน
การรายงานการถือครองหลกัทรพัย์ตอ่ ก.ล.ต. ตามมาตรา 59 โดยสำานักเลขานุการบริษทัจะประกาศชว่งเวลาห้ามซือ้
ขายหลักทรพัย์ให้ทุกคนในองคก์รไดร้บัทราบผา่นทางอเีมลและ Pop-up บนหนา้จอคอมพิวเตอรข์องทุกคน เพ่ือละเว้น
การซื้อขายหลักทรัพย์ในช่วงเวลา 
30 วัน ก่อนการเผยแพร่งบการเงิน  
หรือสารสนเทศที่สำ าคัญที่อาจมี  
ผลกระทบต่อราคาหลักทรัพย์ และ
ต้องไม่ซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทฯ 
จนกว่าจะพ้นระยะเวลา 24 ชั่วโมง 
นับแต่ได้มีการเปิดเผยข้อมูลนั้น 
สู่สาธารณะท้ังหมดแล้ว (Blackout 
Period) ทั้งนี้ หากมีการกระทำาฝ่าฝืน
ระเบยีบปฏิบัตดิงักลา่ว บรษิทัฯ จะถือ
เป็นความผิดทางวินัยซึ่งจะพิจารณา
ลงโทษโดยพิจารณาเป็นกรณีไป  
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4) การต่อต้านการคอร์รัปชัน
บริษัทฯ กำาหนดนโยบายการต่อต้านการ

คอร์รัปชัน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้บุคลากรของ 
บริษัทฯ เข้าใจบทบาท หน้าที่และความรับผิดชอบของ

ตนรวมท้ังเพ่ือเป็นแนวทางในการกำาหนดกฎเกณฑ์ 
และแนวปฏิบัติเพื่อป้องกันการเกิดการคอร์รัปชัน และ
กำาหนดบทลงโทษหากมีการฝ่าฝืน

คณะกรรมการบริษัทได้ให้ความสำาคัญต่อการปฏิบัติตามหลักการกำากับดูแลกิจการท่ีดีเพ่ือเพ่ิมความโปร่งใส 
ความรบัผดิชอบตามหน้าทีข่องคณะกรรมการและผู้บรหิารเพ่ือเพ่ิมความเชือ่มัน่ให้แก่ผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุน และผู้มสีว่นได้
เสียทุกฝ่าย โดยมีการพิจารณาหลักปฏิบัติตามหลักการกำากับดูแลกิจการที่ดี สำาหรับบริษัทจดทะเบียน ปี พ.ศ. 2560 
(CG Code) ของสำานกังานคณะกรรมการกำากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) และหลักเกณฑ ์Corporate 
Governance Report of Thai Listed Companies (CGR) ของสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) 
โดยในปี พ.ศ. 2566 คณะกรรมการบริษัทได้ดำาเนินการท่ีเก่ียวข้องกับหลักปฏิบัติด้านการกำากับดูแลกิจการท่ีกล่าว
ข้างต้นดังนี้

1. ทบทวนกฎบัตรของคณะกรรมการชุดย่อยทุกคณะ
2. ทบทวนนโยบายการกำากับดูแลกิจการที่ดี
3. ทบทวนนโยบายและทิศทางการดำาเนินงานด้านความย่ังยืนและเป้าหมายการจัดการด้านความย่ังยืน

ระดับองค์กร
4. ทบทวนนโยบายผลประโยชน์ทับซ้อนและความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และได้มีการประชาสัมพันธ์ให้

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกคนในองคก์รไดร้บัทราบถึงนโยบายและแนวปฏบิตัผิา่นทางอเีมลเวียน
ภายในองค์กร

5. ทบทวนนโยบายและระเบียบปฏิบัติการต่อต้านการคอร์รัปชัน เพ่ือให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ของ
โครงการแนวรว่มตอ่ตา้นคอรร์ปัชนัของภาคเอกชนไทย (Thai Private Sector Collective Action Against 
Corruption: CAC)   

6. กำาหนดเป้าหมายประเด็นสำาคัญ (Materiality Topic) ด้านความยั่งยืนของเครือเบทาโกร
7. กำาหนด Board Skill Matrix ให้โครงสรา้งคณะกรรมการมคีณุสมบตัท่ีิสมดลุและสอดคล้องกับกลยุทธ์ของ

องคก์ร พรอ้มกำาหนดใหม้กีรรมการทีไ่มเ่ปน็ผูบ้รหิารอย่างนอ้ย 1 ท่าน เปน็บคุคลท่ีมปีระสบการณ์ในธุรกิจ
หลักหรืออุตสาหกรรมหลัก

8. จัดให้มีแผนการสืบทอดตำาแหน่ง (Succession Plan) เพื่อเตรียมความพร้อมสรรหาบุคคลที่มีคุณสมบัติ
เหมาะสมสามารถสืบทอดตำาแหน่งงานที่สำาคัญได้ เช่น กรณีประธานเจ้าหน้าที่บริหารหรือผู้บริหารระดับ
สูงไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ เกษียณ หรือลาออก เป็นต้น 

9. จัดให้มีแผนการพัฒนาคณะกรรมการและผู้บริหารระดับสูง เพื่อเพิ่มศักยภาพของกรรมการและผู้บริหาร
ของบริษัทฯ

10. รับทราบการดำาเนินงานของคณะกรรมการชุดย่อยอย่างสม่ำาเสมอ
11. ประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย่อยท้ังแบบรายคณะและ

รายบุคคล

ผลการดำาเนินงาน
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ผลการประเมินการกำากับดูแลกิจการที่ดี (คะแนนเต็ม 100)
บริษทัฯ ไดร้บัผลการสำารวจข้อมลูดา้นการกำากับ

ดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทย หรือ Corporate 
Governance Report of Thai Listed Companies 
(CGR) ประจำาปี พ.ศ. 2566 ในระดับดีมาก หรือ  

4 ดาว  จากการประเมินโดยสมาคม 
ส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) ทั้งนี้   
บริษัทฯ ยังคงมุ่งมั่นพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการ
การกำากับดูแลกิจการของบริษัทฯ ให้ดียิ่งขึ้นต่อไป

ผลการประเมินคุณภาพการจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำาปี (คะแนนเต็ม 100)
บรษิทัฯ ไดร้บัการประเมนิคณุภาพการจดัประชมุ

สามัญผู้ถือหุ้น ประจำาปี พ.ศ. 2566 ซึ่งจัดขึ้นเมื่อวันที่ 
21 เมษายน พ.ศ. 2566 ด้วยคะแนน 86 คะแนน หรือ 
3 เหรยีญ    จากโครงการประเมนิคณุภาพการ
จดัประชมุสามญัผูถื้อหุ้น (AGM Checklist) โดยสมาคม
ส่งเสริมผู้ลงทุนไทย (TIA) โดยบริษัทฯ มีเป้าหมาย 

ยกระดับคุณภาพการจัดประชุมผู้ถือหุ้นอย่างต่อเน่ือง 
โดยคำานงึถึงสทิธิของผูถื้อหุน้และการปฏิบตัติอ่ผูถื้อหุ้น
อย่างเท่าเทียมกัน เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นสามารถแสดง
ความคิดเห็น โปร่งใส และตรวจสอบได้ ตามหลักการ
กำากับดูแลกิจการที่ดี
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การบริหารจัดการและผลการดำาเนินงาน
บริษัทฯ จัดตั้งโครงสร้างการกำากับดูแลกิจการ

ที่ดีซึ่งครอบคลุมเรื่องการบริหารจัดการความเส่ียง  
และแต่งตั้งคณะจัดการบริหารความเสี่ยงชุดย่อย
ให้มีหน้าท่ีในการบริหารจัดการด้านความเสี่ยงของ
องค์กร โดยมีเป้าหมายที่จะบริหารความเสี่ยงได้อย่าง
ครอบคลุมทุกความเสี่ยงจากทุกหน่วยธุรกิจ 

ในการกำาหนดนโยบายและแนวทางการ
ดำาเนินงาน บริษัทฯ ได้มีการนำากรอบการบริหาร
ความเสี่ยงองค์กร ตามมาตรฐานสากล COSO 
ERM(1) มาใช้ ซึ่งครอบคลุมทั้งกระบวนการระบุ
ปัจจัยเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง การจัดการความ
เสี่ยง การติดตาม การสื่อสารด้านความเสี่ยงอย่างเป็น
ระบบและต่อเนื่อง 

สำาหรับการรวบรวมข้อมูล บริษัทฯ มีการเก็บ
ขอ้มลูเก่ียวกับความเสีย่งทัง้จากภายใน เชน่ หนว่ยธุรกิจ
ต่าง ๆ  และภายนอก เช่น ข่าวสารสถานการณ์ภายนอก 
ข้อมูลจากคู่ค้าฯ มาประมวลผลสำาหรับปรับปรุงการ
บริหารความเสี่ยงทุกไตรมาส 

ในปี พ.ศ. 2566 บริษัทฯ ได้มีการยกระดับการ
บริหารความเสี่ยงดังนี้ 

- บริษัทฯ มีการปรับปรุงสู่มาตรฐาน COSO 
ERM 2017 ท่ีมุ่งเน้นการบริหารความเสี่ยง
เพ่ือเชื่อมโยงกลยุทธ์สู่การปฏิบัติมากข้ึน 
รวมถึงมีการกำาหนดดัชนีชี้วัดความเสี่ยง 
(Key Risk Indicator: KRIs) เพ่ือให้การ
บริหารความเสี่ยงมีประสิทธิภาพมากขึ้น

- บริษัทฯ ผนวกการบริหารความเสี่ยงด้าน 
ESG เช่น การจัดการน้ำา และความเสี่ยง
ด้านภูมิอากาศ (Climate Risk) เข้าเป็นส่วน
หน่ึงของการบริหารความเส่ียงองค์กร ผ่าน
กระบวนระบุและการประเมินตามมาตรฐาน 
COSO ERM เช่นเดียวกับความเส่ียงทาง
ธุรกิจอื่น ๆ ดังรายละเอียดในรายงาน 56-1 
One Report 

3.3.2 การบริหารจัดการความเสี่ยง

ที่มาและความสำาคัญ
เพื่อให้บริษัทฯ สามารถบรรลุตามเป้าหมายการ

ดำาเนินธุรกิจ สร้างมูลค่าเพ่ิม และความมั่นคงให้กับ
ผูม้สีว่นไดเ้สยี สอดคลอ้งตามหลกัการกำากับดแูลกิจการ
ที่ดี (Good Corporate Governance) และการพัฒนา
อย่างย่ังยืน (Sustainable Development) บริษัทฯ 

จึงตระหนักถึงความสำาคัญของการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง รวมถึงส่งเสริมให้เกิดวัฒนธรรมการบริหาร
ความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร (Risk Culture) โดยผนวกเข้า
เป็นส่วนหนึ่งของค่านิยมองค์กร (Core Values)
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สำาหรับปัจจัยความเสี่ยงและความเสี่ยงใหม่ที่
อาจจะเกิดข้ึนในอนาคต (Emerging Risks) สามารถ
อ่านรายละเอยีดเพ่ิมเตมิไดท้ีร่ายงาน 56-1 One Report 
ประจำาปี 2566 หัวข้อ การบริหารจัดการความเสี่ยง

การดำาเนินธุรกิจของบริษัทฯ ทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ มีโอกาสเกิดวิกฤตการณ์ท่ีไม่
คาดคดิ ท้ังจากภัยธรรมชาต ิความไมส่งบทางการเมอืง 
อุบัติการณ์ การก่อการร้าย ภัยคุกคามหลากหลาย
รูปแบบ รวมถึงความเสี่ยงโรคระบาดหรือโรคติดต่อ 
ซึ่งส่งผลกระทบต่อความสามารถในการดำาเนินธุรกิจ 
และอาจก่อให้เกิดการหยุดชะงักหรือไม่สามารถ
ดำาเนินการได้อย่างต่อเน่ือง หากบริษัทฯ ไม่สามารถ
ฟ้ืนฟูความสามารถในการดำาเนินงานให้กลับสู่สภาพ
ปกติได้จะเกิดความเสียหายต่อทรัพย์สินหรือชีวิต 
รวมทั้งส่งผลกระทบอย่างกว้างขวางต่อสังคม ชุมชน 
และผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม

ท้ังนี ้แมว่้าในปทีีผ่า่นมาจะไมม่เีหตกุารณ์ท่ีทำาให้
เกิดการหยุดชะงักทางธุรกิจ แต่บริษัทฯ ยังคำานึงถึง
ความตอ่เน่ืองในการดำาเนินธุรกิจอยู่เสมอ สง่ผลใหก้าร
บรหิารความตอ่เนือ่งทางธุรกิจตามกรอบการดำาเนินงาน 
Business Continuity Management (BCM) กลายมา
เปน็สว่นหน่ึงในการบริหารความเส่ียงด้วย เพ่ือลดโอกาส
ท่ีจะเกิดความเส่ียงและลดหรือจำากัดผลกระทบท่ีอาจ
เกิดขึ้นกับธุรกิจของบริษัทฯ ซึ่งครอบคลุมกระบวนการ
ท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก่ การระบุหน่วยงานท่ีสำาคัญ การ
วิเคราะห์ผลกระทบทางธุรกิจ การประเมินความเสี่ยง 
การจัดทำาแผนรับมือสถานการณ์ฉุกเฉิน (Emergency 
Plan) การจัดทำาแผนสื่อสารในภาวะวิกฤต (Crisis 
Communication Plan) การจัดทำาแผนความต่อเน่ือง
ทางธุรกิจ (Business Continuity Plan : BCP) และ
ทบทวนแผนใหส้อดคลอ้งกับสถานการณ์ปจัจบุนั พรอ้ม
กำาหนดให้มีการฝึกซ้อมตามแผนความต่อเน่ืองทาง
ธุรกิจเป็นประจำาทุกปี เพื่อให้พนักงานเข้าใจถึงบทบาท
และหน้าท่ีความรับผิดชอบ และพร้อมรับมือหากเกิด
อุบัติการณ์หรือภาวะวิกฤต 

หมายเหตุ (1) COSO ERM ย่อมาจาก The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission - 

Enterprise Risk Management (COSO ERM)

บริษัทฯ มีแผนการสร้างวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยง (Risk Culture) ให้ครอบคลุมท่ัวทั้งองค์กร เพ่ือให้ 
การส่งเสริมการบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดยในปี พ.ศ. 2566 มีโครงการดังนี้

- บริษัทฯ ดำาเนินการสื่อสาร ประชาสัมพันธ์ และให้ความรู้ เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง ผ่านช่องทาง 
การสื่อสารภายในองค์กรเป็นประจำาทุกเดือน

- บริษัทฯ จัดอบรมหลักสูตรการบริหารความเสี่ยงสำาหรับคณะกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงาน  
โดยในปี พ.ศ. 2566 บริษัทฯ ดำาเนินการอบรม ให้กับคณะกรรมการบริษัท และผู้บริหารครบทุกคน  
(คดิเปน็ 100%) และอบรมหลกัสตูรบรหิารความเสีย่งในรปูแบบ E-Learning สำาหรบัพนกังานกลุม่เปา้หมาย  
จำานวน 5,952 คน (พนักงานระดับหัวหน้างาน-ระดับบริหาร) โดยมีผู้ผ่านการอบรมทั้งสิ้น 5,669 คน |(คิด
เป็น 95%)

โครงการสำาคัญในรอบปี
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3.3.3 จรรยาบรรณทางธุรกิจ

ที่มาและความสำาคัญ
บริษัทฯ ดำาเนินธุรกิจ ภายใต้การบริหารจัดการ

โดยยึดหลักธรรมาภิบาลและการกำากับดูแลกิจการท่ีดี
อย่างเครง่ครดั ดว้ยการดำาเนินธุรกิจอย่างสจุรติ โปรง่ใส 
เปน็ธรรม และสามารถตรวจสอบได ้คำานึงถึงผูม้สีว่นได้
เสียทุกภาคส่วน ได้แก่  ผู้ถือหุ้น  นักลงทุน คู่ค้า เจ้าหนี้ 
พนกังาน ลกูคา้ คูแ่ข่งทางการคา้ พนกังาน สงัคม ชมุชน 
สิ่งแวดล้อม หน่วยงานราชการ สื่อมวลชน และภาค
ประชาสังคม พร้อมท้ังปลูกฝัง สนับสนุนและส่งเสริม 
ด้านคุณธรรมและจริยธรรมในการดำาเนินธุรกิจอย่างมี
แบบแผน ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

บรษิทัฯ จงึไดจ้ดัทำาขอ้กำาหนด “หลกัจรรยาบรรณ 
เบทาโกร” เพ่ือเปน็แนวปฏิบตัริว่มกัน สามารถเชือ่มโยง  
สนับสนุน วัตถุประสงค์ และความเชื่อขององค์กร  
ซึ่งประกอบด้วยหลักการ แนวปฏิบัติ ตัวอย่าง พร้อม
คำาแนะนำาในการพิจารณาเรื่่องที่่สำาคัญและจำาเป็น
ในการปฏิบัติงาน รวมทั้งเป็นแนวทางการกำากับดูแล 
ให้มีการปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจขององค์กร  
ทั้ง 18 เรื่อง ดังนี้

1. ความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น 

2. ความรับผิดชอบต่อลูกค้า 

บริษัทฯ ให้ความสำาคัญกับการเจริญเติบโตอย่างยั่งยืน โปร่งใส และเป็นธรรม โดยดูแลผู้ถือหุ้นทุกราย
อย่างเท่าเทียม และดำาเนินธุรกิจเพ่ือสร้างผลตอบแทนที่เหมาะสมแก่ผู้ถือหุ้น ภายใต้การเปิดเผยข้อมูลท่ีเป็น
ความจรงิ โปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้พรอ้มท้ังจดัสรรแนวทางการสรา้งความสมัพันธ์อนัดตีอ่ผูถื้อหุ้นทุกราย
อย่างเหมาะสม เท่าเทียม และสม่ำาเสมอ

บรษิทัฯ ใหค้วามสำาคญัในการกำากับดูแล พัฒนาสนิคา้ และบรกิารท่ีด ีมคีณุภาพมาตรฐานก่อนสง่มอบให้
กับลูกค้าและผู้บริโภคอยู่เสมอ อาทิ ด้านความปลอดภัยของอาหาร ด้านโภชนาการอาหาร กระบวนการผลิตที่
ปลอดภยัได้มาตรฐาน บรรจภัุณฑ์ทีป่ลอดภยัไรส้ารตกคา้ง การเปดิเผยแหลง่ท่ีมา ส่วนผสมอาหารท่ีสำาคญั การ
ระบุวันผลิตและวันหมดอายุของสินค้าที่ชัดเจน การกำาหนดราคาที่เป็นธรรม และการให้บริการที่ดี ใส่ใจลูกค้า
อย่างเท่าเทยีมกัน รวมไปถึงการใหบ้รกิารทางขอ้มลูท่ีถูกตอ้ง ไมบ่ดิเบอืน เพ่ือให้ลูกคา้ไดร้บัขอ้มลูท่ีเพียงพอตอ่
การตัดสินใจ นอกจากนั้นยังเปิดรับเรื่องร้องเรียนสินค้าและบริการให้กับลูกค้าผ่านช่องทาง Betagro Contact 
Center โทร.ศัพท์ 1482 หรืออีเมล Contactcenter@betagro.com
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3. ความรับผิดชอบต่อคู่ค้าและเจ้าหนี้ 

6. การปฏิบัติต่อคู่แข่งทางการค้า

7. การต่อต้านการคอร์รัปชัน

4. ความรับผิดชอบต่อสังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อม

5. ความรับผิดชอบต่อพนักงาน

บริษัทฯ ให้ความสำาคัญต่อการดำาเนินธุรกิจอย่างซื่อสัตย์ ปฏิบัติตามเงื่อนไข และข้อตกลงตามสัญญา 
โดยการชำาระหนี้ภายในระยะเวลาที่กำาหนดอย่างเคร่งครัด ซึ่งหากเกิดกรณีท่ีไม่สามารถปฏิบัติได้ตามเงื่อนไข
ข้อกำาหนด บริษัทฯ ต้องแจ้งเหตุผลที่เป็นความจริงและแนวทางแก้ไขให้คู่ค้าและเจ้าหนี้รับทราบ

บริษัทฯ ดำาเนินธุรกิจอย่างซื่อสัตย์และโปร่งใส โดยไม่กล่าวร้าย และกระทำาการใด ๆ อันก่อให้เกิดความ
ไมเ่ปน็ธรรมทางการคา้ ไมส่รา้งความเข้าใจผดิให้กับผู้บรโิภค เพ่ือสรา้งผลประโยชน์ท่ีไมเ่ปน็ธรรมให้กับบรษิทัฯ 
รวมไปถึงการไม่รับข้อเสนอใด ๆ ที่อาจส่งผลที่ไม่เป็นธรรมต่อคู่ค้าและคู่แข่งรายอื่นๆ 

บรษิทัฯ และผูม้สีว่นได้เสยีทกุภาคสว่นตอ้งดำาเนนิงานอย่างถกูตอ้ง ตรงไปตรงมา และตรวจสอบได้ โดย
ตอ้งไมก่ระทำาการใหห้รอืรบัสนิบนทกุรปูแบบท่ีมผีลตอ่การตัดสินใจและการมผีลประโยชน์อนัขดัต่อเง่ือนไขและ
ขอ้กำาหนดของบรษิทัฯ แตส่ามารถบรจิาค ทำาการกุศล หรือสนับสนุนสิง่ท่ีเปน็ประโยชน์ต่อหน่วยงานอืน่ไดต้าม
ความเหมาะสมหากได้รับการอนุมัติจากบริษัทฯ

บริษัทฯ ดำาเนินธุรกิจโดยคำานึงถึงผลกระทบทางลบท่ีอาจเกิดขึ้นต่อสังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อม 
ด้วยการปฏิบัติตามข้อกำาหนด กฎหมายภาครัฐ และกฎระเบียบข้อตกลงร่วมกันของท้องถิ่นที่มีความเกี่ยวข้อง 
โดยหากเกิดกรณีท่ีการดำาเนนิกิจการใด ๆ  ของธุรกิจสง่ผลกระทบทางลบตอ่สงัคม ชมุชน และสิง่แวดลอ้ม บรษิทัฯ 
พรอ้มทีจ่ะดำาเนนิการแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ กำาหนดมาตรการเพ่ือปอ้งกันและลดความเสีย่งไมใ่ห้เกดิซ้ำา พรอ้ม
ทัง้รับฟังทกุความเหน็และความต้องการ เพ่ือนำาไปออกแบบนโยบายการจดัการและสนับสนุนให้เกิดประโยชน์
ต่อสังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อม อย่างเหมาะสม

บริษัทฯ มุ่งมั่นยกระดับมาตรฐานการจัดการด้านแรงงาน มุ่งเน้นการสร้างระบบการบริหารจัดการ
ท่ีมีประสิทธิผล ปฏิบัติต่อพนักงานอย่างถูกต้องตามกฎหมาย มาตรฐานด้านแรงงาน และข้อบังคับต่าง ๆ 
ไม่สนับสนุนการใช้แรงงานเด็กและแรงงานผิดกฎหมาย การกำากับดูแลด้านความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน
ของพนักงานทุกระดับอย่างเท่าเทียมกัน รวมไปถึงการจัดสรรสวัสดิการอื่น ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาให้
เกิดคุณค่า การเติบโต และคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นของพนักงานในบริษัทฯ
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8. การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับ

11. การปกป้องดูแลทรัพย์สินและรักษาความลับของข้อมูลของบริษัทฯ 

12. ทรัพย์สินทางปัญญา

9. กิจกรรมทางการเมือง

10. ความขัดแย้งทางผลประโยชน์

บริษัทฯ เคารพและปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ หรือหลักเกณฑ์และเงื่อนไขใด ๆ ที่กำาหนดไว้โดย
ภาครัฐ และนโยบายของเบทาโกร โดยหลีกเลี่ยงการทำาธุรกรรมใด ๆ ที่มีผลกระทบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม หรือ
เสื่อมเสียชื่อเสียง ถึงแม้ธุรกรรมนั้นจะทำาให้ได้รับผลประโยชน์ทางธุรกิจก็ตาม

พนักงานตอ้งใชแ้ละดแูลรกัษาทรพัย์สนิของบรษิทัฯ ตามความเหมาะสมโดยไมน่ำาทรพัย์สนิของบรษิทัฯ 
ไปใชใ้นการทำาประโยชนอ์ืน่ ๆ  ภายนอก รวมไปถึงการนำาขอ้มลูทีเ่ปน็ความลบัของบรษิทัฯ อาทิ ขอ้มลูคูค่า้ ขอ้มลู
ลูกค้า หรือข้อมูลหน่วยงานใด ๆ ของบริษัทฯ ไปใช้เพื่อผลประโยชน์ของตนหรือบุคคลภายนอกที่ไม่เกี่ยวข้อง
กับบริษัทฯ โดยเด็ดขาด และห้ามพนักงานเปิดเผยข้อมูลใดๆ ที่เป็นความลับของบริษัทฯ หากไม่ได้รับอนุญาต

พนกังานตอ้งปกปอ้งดแูลทรพัย์สนิของบรษิทัฯ โดยไมน่ำาไปใชใ้นทางทีผ่ดิหรอืกระทำาการใด ๆ  ตอ่บคุคล
ภายนอกที่ไม่เกี่ยวข้องโดยไม่ได้รับอนุญาต นอกจากนั้น พนักงานต้องไม่กระทำาการใด ๆ  ที่ละเมิดต่อทรัพย์สิน
ทางปัญญาของผู้อื่นและหน่วยงานอื่น ๆ ด้วย หากพบการกระทำาผิดต้องรายงาน

บริษัทฯ มีนโยบายเป็นกลางทางการเมือง ไม่สนับสนุนพรรคการเมืองใดทั้งทางตรงและทางอ้อม  
แต่เคารพสทิธิในการแสดงความคดิเหน็ทางการเมอืงและการเขา้รว่มการเคลือ่นไหวทางการเมอืงของพนักงาน
ทุกคน โดยการแสดงออกใด ๆ ของพนักงานต้องไม่สื่อว่าเป็นการกระทำาในนามของบริษัทฯ ที่กระทบต่อภาพ
ลักษณ์และชื่อเสียง ซึ่งมีข้อกำาหนดท่ีสำาคัญ ได้แก่ ไม่อนุญาตให้พนักงานหรือบุคคลใกล้ชิดใส่เสื้อผ้าที่แสดง
สัญลักษณ์เบทาโกรเข้าร่วมกิจกรรมทางการเมือง หรือการแสดงออกทางการเมืองในรูปแบบต่าง ๆ พนักงาน
สามารถใช้สิทธิทางการเมืองได้อย่างอิสระเฉพาะนอกสถานที่และนอกเวลาทำางานเท่านั้น

พนักงานทุกระดับหลีกเลี่ยงการกระทำาใด ๆ ที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์หรือการกระ
ทำาที่เป็นการแสดงออกถึงการแข่งขันกับบริษัทฯ โดยบริษัทฯ มีมาตรการการกำาหนดเงื่อนไขข้อตกลงเรื่องดัง
กล่าวร่วมกัน ผ่านการลงนามแสดงเจตจำานงยอมรับเงื่อนไขท่ีจะไม่กระทำาผิดต่อบริษัทฯ ก่อนเซ็นสัญญาจ้าง
งาน เพื่อแสดงการยอมรับข้อตกลงดังกล่าวร่วมกันทั้ง 2 ฝ่าย หากมีการตรวจสอบพบการกระทำาผิดจะต้องได้
รับโทษตามที่บริษัทฯ กำาหนด
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13. การใช้ข้อมูลภายในและการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทฯ

18. การให้ข้อมูลข่าวสารและการให้สัมภาษณ์ต่อสื่อมวลชนหรือสาธารณชน

16. การเคารพสิทธิมนุษยชนสากล

17. การต่อต้านการฟอกเงิน

14. รายการระหว่างกันในกลุ่มบริษัทฯ

15. การควบคุมและตรวจสอบภายใน

พนักงานทุกคนห้ามหาผลประโยชน์จากการซื้อขายหลักทรัพย์โดยใช้ข้อมูลภายในอันได้เปรียบบุคคล
ภายนอกหรือกระทำาการใด ๆ เพื่อผลประโยชน์ที่ไม่เหมาะสม ต่อตนเอง ครอบครัว และบุคคลใกล้ชิด รวมถึง
เปิดเผยข้อมูลทั้งงบการเงินและอื่น ๆ ต่อบุคคลภายนอกอันมีผลต่อราคาหลักทรัพย์ของบริษัทฯ

พนักงานทุกคนห้ามหาผลประโยชน์จากการซื้อขายหลักทรัพย์โดยใช้ข้อมูลภายในอันได้เปรียบบุคคล
ภายนอกหรือกระทำาการใด ๆ เพื่อผลประโยชน์ที่ไม่เหมาะสม ต่อตนเอง ครอบครัว และบุคคลใกล้ชิด รวมถึง
เปิดเผยข้อมูลทั้งงบการเงินและอื่น ๆ ต่อบุคคลภายนอกอันมีผลต่อราคาหลักทรัพย์ของบริษัทฯ

บรษิทัฯ ใหค้วามสำาคญัตอ่การเคารพสทิธิและเสรภีาพ ความแตกตา่งของพนกังาน อาทิ ความหลากหลาย
ทางเพศ ศาสนา อาย ุสถานะทางสงัคม ความเชือ่ วัฒนธรรม และการแสดงออกทางความคดิเหน็ อย่างเท่าเทยีมกัน  
โดยไม่เลือกปฏิบัติ ไม่ปิดกั้น หรือบีบบังคับ ให้พนักงานต้องกระทำาการใด ๆ ที่ไม่สมัครใจ ขัดต่อศาสนาหรือ
ความเชือ่ส่วนบคุคล ดงันัน้ ทกุการออกนโยบายและขอ้กำาหนดในการปฏิบตังิานร่วมกันของบริษทัฯ ตอ้งคำานงึ
ถึงหลักปฏิบัติตามแนวทางระดับสากลเพื่อสนองตอบความหลากหลายทางเชื้อชาติและศาสนาของบุคลากร

บริษัทฯ ไม่สนับสนุนการกระทำาใดท่ีนำารายได้จากการกระทำาท่ีผิดกฎหมายเข้ามาในระบบการเงิน 
ของบริษัทฯ และสนับสนุนให้พนักงานต้องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน  
พ.ศ. 2542 และพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและ 
การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพทำาลายล้างสูง พ.ศ. 2559

การดำาเนินธุรกิจหรือทำาธุรกรรมระหว่างกันของกลุ่มบริษัทเบทาโกร บุคคลภายนอกหรือนิติบุคคลใด ๆ 
ทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ ต้องได้รับการอนุมัติจากผู้มีอำานาจในการดำาเนินการ โดยห้ามมิให้ผู้มีส่วน
ได้เสียอื่น ๆ มีส่วนร่วมต่อการตัดสินใจนั้น และต้องสอดคล้องตามที่ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยกำาหนด 
โดยธุรกรรมที่เกี่ยวโยงกันต้องคำานึงถึงประโยชน์ของบริษัทฯ เป็นหลัก

บริษัทฯ มีกระบวนการควบคุมและตรวจสอบภายในโดยกำาหนดให้พนักงานต้องปฏิบัติตามหน้าที่ 
ที่กำาหนดอย่างเคร่งครัดและต้องยอมรับการตรวจสอบภายในด้วยข้อมูลที่เป็นจริงไม่ปิดบัง พร้อมทั้งแสดง
หลักฐานข้อมูลประกอบเพื่อรับการตรวจสอบ
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บริษัทฯ กำาหนดโครงสร้าง ตามหลัก Three Lines of Defense ซึ่งกำาหนดบทบาทและความรับผิดชอบของ
หน่วยงานในบริษัทฯ เพื่อให้เกิดหลักการตรวจสอบและถ่วงดุล (Check & Balance) ตามกรอบการควบคุมภายใน 
โดยแบ่งหน่วยงานออกเป็น 3 ระดับด้วยกัน คือ

1) First Line of Defense คือ หน่วยงานผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งทำาหน้าที่กำากับดูแลงานของตนเองให้เป็นไปตาม
กฎเกณฑ์/ระบบท่ีกำาหนดไว้ โดยมีการกำากับดูแลการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ การควบคุมภายใน และ
การบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม

2) Second Line of Defense คือ สำานักบริหารความเสี่ยงและการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ (Risk Management 
and Compliance) ซึ่งมีหน้าที่กำาหนดกรอบนโยบาย กฎเกณฑ์ และมาตรฐาน รวมถึงดูแลการปฏิบัติงาน
ของหน่วยงานต่าง ๆ พร้อมทั้งให้คำาแนะนำา ถ่ายทอดความรู้ และสื่อสารเกี่ยวกับนโยบาย กฎเกณฑ์ และ
มาตรฐานตามที่กำาหนด

3) Third Line of Defense คอื สำานกัตรวจสอบภายใน (Internal Audit Office) ซึง่เปน็หน่วยงานอสิระเนือ่งจาก
มีสายการรายงานตรงไปยังคณะกรรมการตรวจสอบภายใน (Audit Committee) โดยสำานักตรวจสอบ
ภายในมีหน้าที่สอบทานกระบวนการทำางานต่าง ๆ ของหน่วยงาน ท้ังในระดับ First Line และ Second 
Line ว่าเป็นไปตามที่กำาหนดไว้และมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลเพียงพอ 

การจัดโครงสร้างตามหลัก Three Lines of Defense ซึ่งมีการทำางานสอดประสานกันนี้ เป็นส่วนสนับสนุนให้
เกิดการกำากับดูแลกิจการที่ดี เสริมสร้างความโปร่งใส น่าเชื่อถือให้กับผู้มีส่วนได้เสียและสังคม 

โดยในปีท่ีผ่านมาบริษัทฯ มีระบบการควบคุมภายในท่ีเหมาะสมและเพียงพอในการดูแลการดำาเนินงานให้เป็น
ไปตามเป้าหมาย วัตถุประสงค์ กฎหมาย และข้อกำาหนดท่ีเก่ียวข้องได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมท้ังมีการจัดทำาบัญชีและ
รายงานทางการเงินท่ีถูกต้อง น่าเช่ือถือ และมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างครบถ้วน เพียงพอในระยะเวลาท่ีเหมาะสม โดยผล
การตรวจสอบภายใน ปี พ.ศ. 2566 ไม่พบส่ิงบ่งช้ีของการกระทำาทุจริตหรือข้อบกพร่องด้านการควบคุมภายในท่ีมีนัยสำาคัญ

• การป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนและความขัดแย้งทางผลประโยชน์
บริษัทฯ ให้ความสำาคัญ และยึดมั่นในความซื่อสัตย์ สุจริตในทุกขั้นตอนของการดำาเนินธุรกิจ โดยกำาหนดให้

ผู้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องหรือส่วนได้เสียกับรายการท่ีพิจารณาต้องแจ้งให้บริษัทฯ ทราบถึงความสัมพันธ์หรือการมีส่วนได้
เสียของตนในรายการดังกล่าว และต้องไม่เข้าร่วมพิจารณาตัดสินใจ รวมถึงไม่อนุมัติในธุรกิจน้ัน ๆ ผ่านการจัดทำา
แบบประเมนิตนเองเรือ่งขอ้ขัดแย้งทางผลประโยชน์อย่างตอ่เน่ืองเปน็ประจำาทุกป ีโดยในป ีพ.ศ. 2566 มพีนักงานเขา้
ร่วมทั้งสิ้น 11,058 ราย (ร้อยละ 98.88 ของพนักงานทั้งหมด) 

• การต่อต้านการคอร์รัปชัน
บริษัทฯ ให้ความสำาคัญและสนับสนุนการต่อต้านกระบวนการทุจริตคอร์รัปชันทุกรูปแบบ ผ่านการกำาหนดนโยบาย

ท่ีเก่ียวข้องด้านการต่อต้านและประกาศเจตนารมณ์ในฐานะภาคเอกชนไทยท่ีเข้าร่วมการต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้บุคลากรของบริษัทฯ ร่วมกันให้ความสำาคัญต่อเร่ืองดังกล่าว เข้าใจบทบาท หน้าท่ี และความ
รับผิดชอบของตน รวมท้ังเพ่ือเป็นแนวทางในการกำาหนดกฎเกณฑ์ และแนวปฏิบัติเพ่ือป้องกันการเกิดการคอร์รัปชัน
ในบริษัทฯ ท้ังน้ีบริษัทฯ ได้มีการกำาหนดบทลงโทษสำาหรับผู้ท่ีกระทำาการฝ่าฝืน และจะไม่ยอมรับทุกการกระทำาท่ีส่อหรือ
เส่ียงต่อการกระทำาผิดด้านการคอร์รัปชัน และการติดสินบน (Zero Tolerance) ในทุกกรณีโดยไม่มีข้อยกเว้น

ผลการดำาเนินงาน
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• การจัดการข้อร้องเรียน และการแจ้งเบาะแส
บริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะรักษาแนวทางการปฏิบัติขององค์กรที่มีมาตรฐานตามหลักบรรษัทภิบาลต่อผู้มีส่วนได้เสีย

ทุกภาคส่วน จัดให้มีมาตรการการกำากับดูแล และการรับข้อร้องเรียนจากผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายผ่านช่องทางต่าง ๆ 
ของบริษัทฯ เพื่อเป็นเครื่องมือในการสื่อสาร และสร้างการมีส่วนร่วมระหว่างผู้บริหาร พนักงาน ตลอดจนผู้มีส่วนได้
เสีย และนำาข้อเสนอแนะหรือปัญหาท่ีพบมาดำาเนินการแก้ไขปรับปรุง พร้อมทั้งการพัฒนานโยบาย มาตรการแก้ไข 
เพื่อไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดซ้ำา โดยบริษัทฯ ได้มีมาตรการในการกำากับดูแลและคุ้มครองผู้ที่แจ้งเบาะแสอย่างเข้มงวด 
เพ่ือให้การรบัเรือ่งและการดำาเนนิผลการสอบสวนพิจารณาข้อเท็จจรงิเปน็ไปอย่างถูกตอ้ง เท่าเทียม และยุตธิรรมมาก
ที่สุด โดยบริษัทฯ จะรับฟังทุกข้อคิดเห็นอย่างเป็นกลาง ไม่มีอคติ โปร่งใส 

นอกจากน้ัน บรษิทัฯ ยังไดพั้ฒนาระบบ Policy Hub Management 
System และโครงการ Laws and Regulations Mapping เพ่ือสนับสนุน
ให้พนักงานทุกคนเข้าถึงความรู้และมีความเข้าใจในนโยบาย กฎหมาย 
กฎระเบียบ ข้อบังคับ และมีหลักคิดด้านการตีความข้อกฎหมายอย่าง
ถูกต้อง อาทิ กฎหมายด้านการเงิน กฎหมายเก่ียวกับการผลิตอาหาร 
กฎหมายการจ้างงาน กฎหมายด้านความปลอดภัย กฎหมายด้านการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และกฎหมายด้านสิ่งแวดล้อม เพ่ือนำาความรู้
ไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานและในชีวิตประจำาวันอย่างถูกต้อง

ช่องทางการแจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชัน

ส่งจดหมาย
จ่าหน้าซอง ถึง กรรมการผู้จัดการใหญ่
หรือประธานกรรมการตรวจสอบ 
เลขที่ 323 อาคารเบทาโกร ทาวเวอร์ 
ถ.วิภาวดีรังสิต แขวงทุ่งสองห้อง 
เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ 10210

เบอร์โทรศัพท์
0-2146-1987

อีเมล
whistleblowing@betagro.com
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3.3.4 การจัดการห่วงโซ่อุปทาน

ที่มาและความสำาคัญของประเด็น
ปัจจัยอย่างหน่ึงที่สนับสนุนความสำาเร็จในการ

ก้าวสู่ความความเป็นบริษัทอาหารครบวงจรชั้นนำา
ของไทยคือการบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานที่มีความ 
ซบัซอ้น ท้ังในดา้นการจดัหาวัตถุดบิ การจดัเก็บ การผลติ  
และการขนส่ง ที่จะช่วยป้องกันผลกระทบต่อธุรกิจและ
ชื่อเสียงขององค์กร และยังสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพ

การดำาเนินงาน ความโปร่งใส ตลอดจนสร้างความ
สัมพันธ์อันดีระหว่างบริษัทฯ และคู่ค้า ภายใต้หลักการ
ดำาเนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรม โปร่งใส ซื่อสัตย์สุจริต 
และเป็นธรรม ควบคู่ไปกับการพัฒนาด้านความยั่งยืน 
ครอบคลุมมิติเศรษฐกิจ สังคมและส่ิงแวดล้อม ตลอด
หว่งโซอ่ปุทาน (Supply Chain) ตัง้แตต่น้น้ำาถึงปลายน้ำา

การบริหารจัดการ
กำาหนดนโยบายการบริหารห่วงโซ่อุปทาน และ

หลักปฏิบัติอย่างย่ังยืนสำาหรับคู่ค้า บริษัท เบทาโกร 
จำากัด (มหาชน) (Betagro Sustainability Supplier 
Code of Conduct, COC) ซึ่งครอบคลุมตั้งแต่การ
คัดเลือกคู่ค้า การจัดซื้อจัดจ้าง การประเมิน ตรวจสอบ

และติดตาม ตลอดจนการส่งเสริมให้คู่ค้าปฏิบัติตาม 
นโยบายฯ เพื่อความยั่งยืน โปร่งใส ตรวจสอบได้ตลอด
ทัง้หว่งโซอ่ปุทาน ประกอบดว้ยเนือ้หาสำาคญั 4 ประการ 
คือ สิทธิมนุษยชน อาชีวอนามัยความปลอดภัย ความ
ยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม และความซื่อสัตย์ทางธุรกิจ 

หลักสำาคัญ 4 ประการของหลักปฎิบัติอย่างยั่งยืนสำาหรับคู่ค้า

ด้านสิทธิมนุษยชน

ความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม

ด้านอาชีวอนามัยความปลอดภัย 

ด้านความซื่อสัตย์ทางธุรกิจ

• เสรีภาพในการรวมกันเป็นสมาคม สหภาพ สหพันธ์ 
• การไม่ใช้แรงงานบังคับ
• การใช้แรงงานเด็ก
• เวลาทำางาน
• ค่าตอบแทนและสิทธิประโยชน์
• การปฏิบัติอย่างเท่าเทียม
• การปฏิบัติในการจ้างงาน
• การ้องเรียน/ ร้องทุกข์

• กฏหมายและการรายงานด้านสิ่งแวดล้อม
• การลดการใช้สารเคมีอันตราย และการป้องกัน 

การรั่วไหลสู่สิ่งแวดล้อม
• การใช้ทรัพยากร การป้องกัน และการลดผลกระทบ

ทางสิ่งแวดล้อม

• สภาพแวดล้อมในการทำางาน
• สุขาภิบาล อาหาร และที่พักอาศัย
• การเตรียมความพร้อมในกรณีฉุกเฉิน
• การป้องกันการบาดเจ็บ และเจ็บป่วยจากการทำางาน

• ส่งมอบผลิตภัณฑ์หรือบริการตามข้อกำาหนด
• การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน
• แหล่งที่มาของสินค้าและบริการ
• ทรัพย์สินทางปัญญา/ การรักษาความลับ  

และการปกป้องข้อมูล
• ความขัดแย้งทางผลประโยชน์
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เป้าหมายในการบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน

ผลการดำาเนินงานปี 2566

1

1

2

2

3

3

คูค่า้รอ้ยละ 100 ได้รบัการส่ือสารหลักปฏบัิติอย่างยัง่ยนืสำาหรบัคูค่า้ บรษัิท เบทาโกร จำากัด (มหาชน) หรอื 
Betagro Supplier Sustainability Code of Conduct ภายในปี 2567

คู่ค้าได้รับการสื่อสารหลักปฏิบัติอย่างยั่งยืนสำาหรับคู่ค้า บริษัท เบทาโกร จำากัด (มหาชน) หรือ Betagro 
Sustainability Supplier Code of Conduct ร้อยละ 100

คู่ค้าท้ังหมดผ่านการประเมินความเส่ียงด้าน
ความยั่งยืน และคู่ค้าท่ีมีความเส่ียงสูง ต้องได้
รับการตรวจประเมิน (Audit) ร้อยละ 100 

คู่ค้าท้ังหมดผ่านการประเมินความเส่ียงด้าน
ความยั่งยืน และคู่ค้าที่ผลประเมินมีความเสี่ยง
สูง ไดร้บัการตรวจประเมนิ (Audit) ร้อยละ 100 

คู่ค้ารายใหม่กลุ่มวัตถุดิบหลักผ่านการ
คัดเลือกโดยใช้เกณฑ์ด้านความย่ังยืน 
ร้อยละ 100

คู่ค้ารายใหม่กลุ่มวัตถุดิบหลักผ่านการ
คัดเลือกโดยใช้เกณฑ์ด้านความย่ังยืน 
ร้อยละ 100  
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• สื่อสารหลักปฏิบัติอย่างย่ังยืนสำาหรับ
คู่ค้า บริษัท เบทาโกร จำากัด (มหาชน) (Betagro 
Sustainability Supplier Code of Conduct, COC) 
ให้กับคู่ค้าทุกราย โดยปีพ.ศ. 2566 คู่ค้ากลุ่มวัตถุดิบ
หลัก(1)ลงนามรับทราบและตกลงท่ีจะปฏิบัติตาม
แนวทางดังกล่าว คิดเป็นร้อยละ 100

หมายเหตุ

(1) วัตถุดิบหลัก (Direct raw material) คือวัตถุดิบ

เพ่ือผลิตอาหารสัตว์ วัตถุดิบเคมีภัณฑ์และเวชภัณฑ์สัตว์ 

ส่วนผสมอาหาร บรรจุภัณฑ์ และพลังงาน 

• การคัดเลือกคู่ค้ารายใหม่ด้านความย่ังยืน 
ได้กำาหนดให้คู่ค้า ต้องผ่านเกณฑ์การประเมินด้าน
คณุภาพ สังคม แรงงาน ความปลอดภัยและสิง่แวดลอ้ม 
รวมถึงการกำากับดูแลกิจการที่ดี เพ่ือให้ได้วัตถุดิบท่ีมี
คุณภาพ ปลอดภัย รวมทัง้ปอ้งกันและลดความเสีย่งของ
ผลกระทบดา้นความย่ังยืนทีเ่กิดจากการดำาเนนิการของ
คู่ค้า โดยคู่ค้ารายใหม่ในกลุ่มวัตถุดิบหลักร้อยละ 100 
ต้องผ่านการประเมินตนเองด้านความยั่งยืน

• การประเมินและทบทวนความเสี่ยงด้าน
ความย่ังยืนของคู่ค้าอย่างสม่ำาเสมอ ครอบคลุมด้าน
สังคม แรงงาน ความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม รวมถึง
การกำากับดูแลกิจการที่ดี โดยประเมินครอบคลุมคู่ค้า
ทุกกลุ่มวัตถุดิบและคู่ค้าผลิตปศุสัตว์ ร้อยละ 100 โดย
คู่ค้าท่ีมีผลประเมินอยู่ในระดับความเสี่ยงสูง (Critical 
Supplier) จะได้รับการตรวจประเมิน (Audit) ซึ่งในปี 
พ.ศ. 2566 มคีูค่า้ท่ีผลประเมนิมคีวามเสีย่งสงู รอ้ยละ 2.6  
จากคูค่า้ทัง้หมด โดยไดร้บัการตรวจประเมนิรอ้ยละ 100 
พบว่าแนวทางปฏิบัติด้านแรงงาน และเสรีภาพในการ
รวมกลุม่ เปน็ประเดน็ท่ีบรษิทัฯ ไดร้ว่มมอืกับคูค่า้พัฒนา
และดำาเนินงานให้สอดคล้องตามกฎหมาย 

• นโยบายและระยะเวลาการให้สินเช่ือการค้า
กับคู่ค้า (Credit Term) บริษัทฯ ให้ความสำาคัญต่อ
สภาพคล่องและการบริหารจัดการวงจรเงินสด โดย
กำาหนดระยะเวลา Credit Term ท่ีถูกตอ้งตามกฎหมาย
และเป็นธรรมกับคู่ค้า โดยในปี พ.ศ. 2566 มี Credit 
Term เฉลี่ยอยู่ที่  30 - 90 วัน 

โครงการที่สำาคัญในรอบปี

• การจดัอบรมออนไลน์ด้านความย่ังยืนใหกั้บคูค่า้ เพ่ือพัฒนาศกัยภาพคูค่า้กลุม่เปา้หมาย ในดา้นการปฏิบตัิ
ต่อแรงงาน การเคารพสิทธิมนุษยชนของแรงงาน การจัดการสิ่งแวดล้อม ความปลอดภัย และการกำากับดูแลกิจการ
ที่ดี โดยในปี พ.ศ. 2566 มีคู่ค้าเข้าร่วมการอบรมจำานวน 56 ราย
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3.3.5 การจัดหาวัตถุดิบอย่างรับผิดชอบ

ที่มาและความสำาคัญของประเด็น
บริษัทฯ มีนโยบายบริหารห่วงโซ่อุปทาน และ

นโยบายการจัดซื้อจัดจ้างอย่างย่ังยืนที่แสดงความมุ่ง
มั่นในการป้องกันและลดผลกระทบทางสังคม แรงงาน 
และสิ่งแวดล้อม รวมถึงมีจริยธรรมในการดำาเนินธุรกิจ
ตลอดทั้งห่วงโซ่อุปทาน คำานึงถึงความปลอดภัยของ
อาหารด้วยการจัดหาอย่างรับผิดชอบ สามารถตรวจ
สอบย้อนกลับได้ถึงแหล่งท่ีมาท่ีสอดคล้องกับนโยบาย
ด้านความย่ังยืนของบริษัทฯ จึงได้กำาหนดเกณฑ์
มาตรฐานในการคัดเลือกผู้ขาย และวัตถุดิบก่อนนำา

เข้าสู่กระบวนการผลิต และส่งมอบสินค้าสู่มือผู้บริโภค 
อย่างไรก็ตามบริษัทฯ ได้ตระหนักถึงประเด็นปัญหา 
PM2.5 ที่มาจากสาเหตุของการทำาการเกษตรแบบไม่
ย่ังยืนสง่ผลกระทบต่อสขุภาพ บรษิทัฯ มุง่มัน่ท่ีจะดำาเนิน
การพัฒนาส่งเสสริมการทำาการเกษตรอย่างย่ังยืนและ
สร้างความร่วมมือกับทุกภาคส่วน ได้แก่ ภาครัฐ ภาค
เอกชน ภาคชุมชน เป็นต้น เพ่ือที่จะผลักดันการแก้ไข
ปัญหาดังกล่าวได้มากที่สุด  

แนวทางบริหารจัดการ
• กำาหนดนโยบายการจดัซือ้จดัจา้งอย่างย่ังยืน และหลักปฏบิตัอิย่างย่ังยืนสำาหรบัคูค่า้ บรษิทั เบทาโกร จำากัด 

(มหาชน) (Betagro Sustainability Supplier Code of Conduct, COC) และสื่อสารให้กับคู่ค้ารับทราบ
• กำากับดูแลผ่านกระบวนการตรวจสอบย้อนกลับวัตถุดิบหลักทางการเกษตรอย่างเป็นระบบตลอดห่วงโซ่

อุปทาน ได้แก่ ข้าวโพดเลี้ยงสัตว์ ถั่วเหลือง น้ำามันปาล์ม และมันสำาปะหลัง
• สนับสนุน ส่งเสริม และพัฒนาคู่ค้าผ่านเครือข่ายความร่วมมือเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืนควบคู่กัน

เป้าหมายการจัดซื้อจัดจ้างอย่างยั่งยืน

1

2

ส่ือสารนโยบายการจัดซื้อจัดจ้างอย่างย่ังยืน และหลักปฏิบัติอย่างย่ังยืนสำาหรับคู่ค้า และต้องได้รับการ
ยืนยนัการปฏบัิติตามสำาหรบัคูค่า้ทุกรายในกลุ่มการจัดซ้ือวตัถดุบิหลักทางการเกษตร ได้แกข่า้วโพดเล้ียง
สัตว์ ถั่วเหลือง น้ำามันปาล์ม มันสำาปะหลัง ร้อยละ 100 ภายในปี 2566

วัตถุดิบหลักตรวจสอบย้อนกลับได้ร้อยละ 100 ภายในปี 2566
- ข้าวโพดเลี้ยงสัตว์ สอบย้อนกลับถึงผู้ขายและประเทศที่เพาะปลูก
- กากถั่วเหลือง สอบย้อนกลับถึงผู้ขายและประเทศที่เพาะปลูก
- น้ำามันปาล์ม สอบย้อนกลับถึงผู้ขาย โรงงานผลิต/แปรรูป และประเทศที่เพาะปลูก
- มันสำาปะหลัง สอบย้อนกลับถึงผู้ขาย โรงงานผลิต/แปรรูป และประเทศที่เพาะปลูก
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โครงการสำาคัญในรอบปี 
 โครงการพัฒนาคู่ค้ากลุ่มข้าวโพด

โครงการความร่วมมือกับกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ ใน “โครงการสานพลังประชารัฐ ข้าวโพด
แปลงใหญ่ และโครงการส่งเสริมการปลูกข้าวโพด
หลังฤดูทำานา” ซึ่งเป็นการบูรณาการความร่วมมือ
ระหว่างภาครัฐ เอกชน องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
เกษตรกร และหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง จุดประสงค์
เพ่ือลดต้นทุน เพ่ิมผลผลิต และพัฒนาระบบการผลิต  
ให้เข้าถึงเทคโนโลยีได้มากขึ้น ทำาให้ได้สินค้าท่ีมี
คุณภาพตามมาตรฐานของตลาด

โดยบรษิทัฯ รว่มมอืกับภาครฐัและเอกชน ให้การ
สนบัสนนุเกษตรกรหลงัการเก็บเก่ียวดว้ยการเปดิจดุรบั
ซื้อข้าวโพดจากเกษตรกรท่ีเข้าร่วมโครงการโดยตรงใน
ราคาที่เป็นธรรม 

และในปี พ.ศ. 2560 บริษัทฯ ได้ริเริ่มจัดทำา
โครงการการปลูกข้าวโพดอย่างย่ังยืน เพ่ือส่งเสริมการ
ปลูกข้าวโพดแบบไม่บุกรุกป่า ในจังหวัดสระบุรี ลพบุรี 
เพชรบูรณ์ และนครราชสีมา โดยปี พ.ศ. 2566 มีพื้นที่
ส่งเสริมมากกว่า 35,000 ไร่ 

ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2560 เป็นต้นมา บริษัทฯ ร่วมมือ
กับสมาคมผูผ้ลติอาหารสตัว์ไทย เพ่ือสง่เสรมิความรูก้าร
ปลูกข้าวโพดย่ังยืนตามมาตรฐานการปฏิบัติทางการ
เกษตรทีด่ ี(Good Agricultural Practices, GAP) ทำาให้
ได้ผลผลิตที่มีคุณภาพดี และปลอดภัย รวมถึงไม่ก่อให้
เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม

1

• การจัดหาข้าวโพดอย่างรับผิดชอบ
บริษัทฯ กำากับดูแลการจัดหาข้าวโพดเพ่ือการผลิตอาหารสัตว์สอดคล้องกับนโยบายจัดซื้อจัดจ้างอย่างย่ังยืน 

และจัดทำาระบบการตรวจสอบย้อนกลับ ตั้งแต่การคัดเลือกผู้ขาย การส่ือสารนโยบาย และหลักปฏิบัติอย่างย่ังยืน
สำาหรับคู่ค้า ครอบคลุมร้อยละ 100 และพัฒนาให้มีการตรวจสอบย้อนกลับไปจนถึงแหล่งเพาะปลูก

• การจัดหากากถั่วเหลืองอย่างรับผิดชอบ
บรษิทัฯ ไดท้ำาการประเมนิความเสีย่งของประเทศแหล่งท่ีมาของกากถ่ัวเหลอืง โดยมรีะบบท่ีสามารถสอบกลบั

ไปยังประเทศทีเ่พาะปลกู ไดร้อ้ยละ 100 และดำาเนนิการจดัซือ้กากถ่ัวเหลืองท่ีไดร้บัรองมาตรฐานสากล Round Table 
on Responsible Soy Association (RTRS) ได้ตามความต้องการของลูกค้า

• การจัดหาน้ำามันปาล์มอย่างรับผิดชอบ
บริษัทฯ ได้ทำาการประเมินความเสี่ยงของประเทศแหล่งท่ีมาของน้ำามันปาล์มดิบสำาหรับการผลิตอาหารสัตว์ 

โดยมรีะบบทีส่ามารถสอบกลบัไปยังโรงงานผลติ/แปรรปู ไดร้อ้ยละ 100 และน้ำามนัปาลม์บรสิทุธ์ิ สำาหรบัธุรกิจอาหาร 
บริษัทฯจัดหาจากคู่ค้าที่ได้รับการรับรองมาตรฐานสากล Roundtable on Sustainable Palm Oil (RSPO) คิดเป็น 
ร้อยละ 90.58 ในปี พ.ศ. 2566 โดยมีแผนที่จะพัฒนาอย่างต่อเนื่อง

• การจัดหามันสำาปะหลังอย่างรับผิดชอบ
บริษทัฯ ไดท้ำาการประเมนิความเสีย่งของประเทศแหลง่ท่ีมาของมนัสำาปะหลงั สำาหรบัการผลติอาหารสตัว์ โดย

มีระบบที่สามารถสอบกลับไปยังโรงงานผลิต/แปรรูป ได้ร้อยละ 100 

ผลการดำาเนินงาน ในปี 2566
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 ระบบตรวจสอบย้อนกลับวัตถุดิบหลักทางการเกษตร 
 (Key Raw Agriculture Traceability Dashboard)

บรษิทัฯ ได้พัฒนากระบวนการจดัการข้อมลู และ
รูปแบบการแสดงผล (Data Visualization) เพื่อความ
ถูกต้องโปร่งใส และสามารถตรวจสอบย้อนกลับท่ีมา

ของวัตถุดิบทางการเกษตร ได้แก่ ข้าวโพดเลี้ยงสัตว์ 
กากถ่ัวเหลือง น้ำามนัปาล์มดบิ น้ำามนัปาล์มบริสุทธ์ิ และ
มันสำาปะหลัง

 โครงการเบทาโกรรักษ์ป่าชุมชน

ในปี 2566 บริษัทฯ ร่วมกันกับคณะกรรมการป่า
ชุมชนของพ้ืนที่ กรมป่าไม้ และองค์การปกครองส่วน
ท้องถ่ิน ร่วมอนุรักษ์และฟืนฟูป่าชุมชนท่ีอยู่ใกล้สถาน
ประกอบการทั่วประเทศ จำานวน 55 ป่าชุมชน โดย

ดำาเนนิกิจกรรมจดัอบรมการรกัษา และดแูลปา่ การปลกู
ปา่เพ่ิมทดแทน การปอ้งกันไฟปา่โดยให้ความสำาคญักับ
ความพร้อมของอุปกรณ์การป้องกันไฟป่า เพ่ือส่งเสริม
การป้องกันการเกิดฝุ่นละออง PM 2.5

2

3
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3.3.6 นวัตกรรมและเทคโนโลยี

ที่มาและความสำาคัญ
ความท้าทายในการก้าวสู่ความความเป็นบริษัท

อาหารครบวงจรชั้นนำาของไทย ทำาให้บริษัทฯ มุ่งมั่นที่
จะนำานวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ล้ำาสมัยและเหมาะสม

เข้ามาประยุกต์ คิดค้นและสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ๆ  
เพ่ือเสริมสร้างโอกาสทางธุรกิจอย่างย่ังยืน ส่งเสริม
คุณภาพชีวิตที่ดีต่อชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อม

การบริหารจัดการ
บริษัทฯ ได้จัดตั้งหน่วยงานด้านนวัตกรรม วิจัยและพัฒนา ได้แก่ สำานักวิจัยและพัฒนา และศูนย์นวัตกรรม

ประจำาสายธุรกิจ (Business Unit) ครอบคลุมทุกกลุ่มธุรกิจ เพ่ือส่งเสริมและกระตุ้นให้พนักงานคิด พัฒนา และ
ปรับปรุงกระบวนการทำางาน โดยอาศัยงานวิจัยและเทคโนโลยีด้านการเลี้ยงสัตว์ การผลิตสินค้า และการบริการ
เพื่อมอบประสบการณ์ที่ดีต่อคู่ค้าและลูกค้า ตลอดจนการบริหารคุณภาพ รวมถึงการจัดการข้อมูลและเผยแพร่องค์
ความรู้ภายในบริษัทฯ เพื่อให้เกิดการต่อยอดโครงการที่มีประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรม ส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลตามทิศทางของบริษัทฯ

สำานักวิจัยและพัฒนา (Research Development Office) เป็นศูนย์กลางงานวิจัยของบริษัทฯ  มีวัตถุประสงค์
เพ่ือการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีที่รองรับการเติบโตของธุรกิจในอนาคต ทั้งน้ีเพ่ือให้การดำาเนินงานเป็นไปอย่างมี
ประสทิธิภาพ บรษิทัฯ จงึไดก้ำาหนดโครงสรา้งและกลยุทธ์ในการขบัเคลือ่นดา้นการวิจยัและพัฒนา ผา่นหน่วยงานดงัน้ี

ศูนย์นวัตกรรมประจำาสายธุรกิจ ประกอบด้วย
1. กลุ่มธุรกิจเกษตร – ศูนย์นวัตกรรมการเกษตร (Agro Innovation Center) 
2. กลุ่มธุรกิจอาหารและโปรตีน – ศูนย์นวัตกรรมอาหาร (Food Innovation Center) 
3. กลุ่มธุรกิจสัตว์เลี้ยง – ศูนย์นวัตกรรมสัตว์เลี้ยง (Pet Innovation Center)

และกลุ่มงานพัฒนาประสิทธิภาพการผลิต เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของกระบวนการผลิต ศึกษานวัตกรรมใหม่ๆ 
ด้านเครื่องจักรกล ระบบควบคุมอัตโนมัติ นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้เล็งเห็นโอกาสการเติบโตทางธุรกิจ จึงได้จัดตั้ง
หน่วยงานด้านการลงทุนและพัฒนานวัตกรรม (Betagro Ventures) เพ่ือสร้างนวัตกรรมท่ีตอบโจทย์ความต้องการ
ของลูกค้าและพัฒนาเป็นธุรกิจใหม่ 
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ผลการดำาเนินงานและโครงการในปี 2566

 รางวัลนวัตกรรมแห่งชาติ (National Innovation Awards)

เมื่อวันที่ 15 พฤศจิกายน พ.ศ. 2566 บริษัท เบทาโกร จำากัด (มหาชน) รับรางวัลนวัตกรรมแห่งชาติ ด้านองค์กร
นวัตกรรมดีเด่นประจำาปี 2566 ประเภทองค์กรภาคเอกชนขนาดใหญ่ ภายในงานวันนวัตกรรมแห่งชาติประจำาปี 
พ.ศ. 2566 ซึ่งจัดโดยสำานักงานนวัตกรรมแห่งชาติ

ในฐานะบริษัทอาหารครบวงจรชั้นนำาของไทยท่ี
มุ่งมั่นขับเคลื่อนองค์กรด้วยนวัตกรรม ภายใต้กลยุทธ์ 
“BETAGRO 360 Transformation” ทีเ่ปน็การยกระดบั
การทำางานรอบดา้น โดยนำานวตักรรมมาประยุกตใ์ชใ้น
ทุกภาคส่วน ท้ังข้อมูลและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถและศักยภาพการแข่งขันไป
สู่การเติบโตที่แข็งแกร่งและยั่งยืน

 โครงการส่งเสริมวัฒนธรรมด้านนวัตกรรมในองค์กร (Betagro Innovation Award)

โครงการส่งเสริมวัฒนธรรมด้านนวัตกรรมในองค์กร เป็นโครงการท่ีบริษัทฯ จัดข้ึนเพ่ือกระตุ้น และสร้างแรง
จูงใจให้แก่พนักงานในการคิดค้นและสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่ ๆ โดยมีพนักงานสนใจส่งนวัตกรรมเข้า
ร่วมประกวด 89 โครงการ จากทุกกลุ่มธุรกิจ ผ่านการพิจารณาตัดสินจากคณะผู้บริหารภายในองค์กรและกรรมการ
ภายนอกองคก์ร ท้ังนีโ้ครงการประกวดจากพนกังานทีเ่ขา้รอบ 18 ทมี สามารถสรา้งมลูค่าใหแ้ก่องคก์รท้ังทางตรงและ
ทางอ้อม ตัวอย่างโครงการนวัตกรรมในครั้งนี้ เช่น โครงการ SPY Egg ซึ่งเป็นโครงการที่มีแนวความคิดในการค้นหา
สาเหตุที่ทำาให้ไข่ไก่แตกร้าว หรือ โครงการ Transformer truck ซึ่งเป็นโครงการพัฒนานวัตกรรมการขนส่งสุกรระบบ
ปิดที่มีความปลอดภัย สะอาด และถูกต้องตามหลักสวัสดิภาพสัตว์ เป็นต้น

1

2
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 BETAGRO Livestock Symposium

ในปี 2566 กลุ่มธุรกิจผลิตปศุสัตว์ ได้จัดงาน “BETAGRO Livestock Symposium 2566” เวทีแลกเปลี่ยนองค์
ความรู้ประสบการณ์ และนำาเสนอผลงานนวัตกรรมด้านการผลิตปศุสัตว์ของเบทาโกร ต่อเน่ืองเป็นปีท่ี 10 ภายใต้
แนวคิด “Livestock Sustainovation”  ซึ่งมาจากคำาว่า “Sustainability” และคำาว่า “Innovation” มีผลงานท่ีร่วม
ส่งเข้าคัดเลือกเพ่ือนำาเสนอผลงานวิชาการท้ังสิ้นกว่า 83 ผลงาน และผ่านการคัดเลือกในด้าน Sustainability และ 
Innovation จำานวน 30 ผลงาน แบ่งเป็นการนำาเสนอในรูปแบบโปสเตอร์ (Poster presentation) จำานวน 20 ผลงาน 
และการนำาเสนอในรูปแบบปากเปล่า (Oral presentation) จำานวน 10 ผลงาน ผ่านการพิจารณาตัดสินจากผู้ทรง
คุณวุฒทิัง้ภายในองคก์รและภายนอกองคก์ร โดยงานดงักลา่วจดัขึน้เพ่ือเปดิโอกาสให้พนักงานกลุ่มผลิตปศุสตัวข์อง
เบทาโกร ท้ังในและตา่งประเทศ ไดพั้ฒนาและตอ่ยอดองคค์วามรู้เพ่ือการปรับปรุงนวัตกรรมดา้นการผลิตปศสุตัวท์ีเ่กิด
จากคิดค้นวิจัย พัฒนา และปรับปรุงด้วยแนวทางหรือวิธีการใหม่ ๆ รวมถึงการประยุกต์ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี 
ตลอดจนการให้ความสำาคัญกับความยั่งยืน เพื่อนำาไปต่อยอดการทำางาน ส่งผลให้เกิดการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต 
และมีคุณภาพสูงสุด ตลอดจนผลิตภาพที่มากขึ้น

 ผลิตภัณฑ์นวัตกรรม ปี 2566

4.1 ผลิตภัณฑ์โปรตีนทางเลือก ในกลุ่ม Plant based meat
บริษทัฯ เปดิตวัผลติภัณฑ์แพลนตเ์บสโปรตนี (Plant based 

meat) พรีเมยีม Meatly! ในรปูแบบพรอ้มทาน (Ready to eat) เปน็
อกีหน่ึงความกา้วหนา้ในการพัฒนาผลติภัณฑ์ใหม ่เพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของผู้บริโภคท่ีใส่ใจด้านสุขภาพและสิ่งแวดล้อม 
ท่ามกลางไลฟ์สไตล์ของคนยุคใหม่ที่มีความเร่งรีบมากขึ้น โดย
แพลนต์เบสโปรตีนนับเป็นหนึ่งในเทรนด์อาหารท่ีได้รับความนิยม
อย่างตอ่เนือ่ง และจากพฤตกิรรมและความตอ้งการท่ีเปล่ียนไปของ
ผู้บริโภคเป็นแรงผลักดันสำาคัญ ที่ทำาให้บริษัทฯ มุ่งมั่นสร้างสรรค์
ผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ ท่ีมีความหลากหลาย ซึ่งนอกจากเพ่ือเป็นทาง
เลอืกให้กับผู้บริโภคไดเ้ข้าถึงผลติภณัฑ์คณุภาพ ทีม่คีวามปลอดภยั 
ในราคาท่ีเป็นธรรม และเป็นอีกแนวทางหน่ึงในการสร้างความ
มัน่คงทางอาหารในอนาคต (Food Security) แลว้ ผลติภัณฑ์ กลุม่
แพลนตเ์บสโปรตนี ยังมสีว่นชว่ยลดการปลดปลอ่ยก๊าซเรอืนกระจก
จำานวนมากที่มาจากการผลิตปศุสัตว์แบบเดิมได้อีกด้วย

3
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4.2 ผลิตภัณฑ์อาหารประกอบการรักษาโรคสำาหรับสัตว์เลี้ยง (Therapeutic Pet Food)
บริษทัฯ เปดิตวัผลติภัณฑ์ “เพอรเ์ฟคตา้ แคร”์  อาหารเพ่ือสขุภาพสนัุขและแมว ระดบัพรเีมยีม ทีช่ว่ยดแูลและลด

ความเสีย่งของการเจบ็ปว่ยท่ีมแีนวโนม้จะเกิดตัง้แตเ่น่ิน ๆ  ถือเปน็แบรนดไ์ทยเจา้แรกท่ีผลติอาหารสูตรเฉพาะเพ่ือการ
ปกปอ้งดแูลอย่างตรงจดุ โดยมคีณุภาพเทียบเท่าระดบัสากล ภายใตก้ารวิจยัพัฒนามาหลายปเีพ่ือออกแบบโภชนาการ
ที่ดี ที่คัดสรรวัตถุดิบคุณภาพสูงและส่วนผสมระดับ human-grade ทรงคุณค่าจากธรรมชาติ มีความอร่อยไม่แพ้ใคร 
ในราคาประหยัด และผา่นกระบวนการผลติโดยเคร่ืองจกัรทันสมยัและควบคมุการผลติภายใตม้าตรฐานของเบทาโกร

โดยมีทั้งหมด 5 สูตร ได้แก่ สูตร Weight 
Care ช่วยดูแลน้ำาหนัก สูตร Skin & Coat Care 
ลดการอักเสบ เพ่ิมความแข็งแรงของผิวหนัง
และเส้นขน สูตร Urinary Care สำาหรับดูแล
ระบบทางเดินปัสสาวะ ป้องกันการเกิดนิ่ว สูตร 
Neutered Care สำาหรับสุนัขและแมวทำาหมัน 
และสูตร Hairball Care สำาหรบัแมว เพ่ือปอ้งกัน
และกำาจดัก้อนขน จดัจำาหน่ายผา่นชอ่งทาง รา้น
จำาหน่ายผลติภัณฑ์สำาหรบัสตัวเ์ลีย้ง (Pet shop) 
โรงพยาบาลสัตว์ และช่องทางออนไลน์ 

4.3 ผลิตภัณฑ์อาหารสุกรรักษ์โลก
ศูนย์นวัตกรรมการเกษตรของบริษัทฯ ดำาเนินการวิจัยและพัฒนาอาหารสัตว์โดยคำานึงถึงหลัก ESG คือ ด้าน

สิ่งแวดล้อม สังคม และบรรษัทภิบาล โดยการใช้เทคโนโลยีด้านโภชนศาสตร์สัตว์และการใช้วัตถุดิบอาหารสัตว์ใน
สัดส่วนที่เหมาะสมทำาศึกษาและพัฒนาอาหารสัตว์ท่ีลดการปลดปล่อยก๊าซท่ีมีกล่ินในมูลสัตว์ จากการลดปริมาณ
สารอาหารสว่นเกินท่ีสตัว์ไมส่ามารถนำาไปใชป้ระโยชน์ได ้โดยอาหารสุกรรุน่สามารถลดการปลดปล่อยไนโตรเจนออก
สู่สิ่งแวดล้อมได้ถึงร้อยละ 9 และลดปริมาณก๊าซแอมโมเนียลงได้ถึงร้อยละ 18 เมื่อเทียบกับอาหารสุกรสูตรดั้งเดิม 
และช่วยลดผลกระทบปัญหาเรื่องกลิ่นภายในฟาร์มและต่อชุมชนใกล้เคียง นอกจากน้ียังพบว่าสุกรมีสุขภาพดีข้ึน 
และมีต้นทุนอาหารที่ลดลงอีกด้วย
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3.3.7 ความปลอดภัยของข้อมูลและความพร้อมในการใช้งานของระบบ

ที่มาและความสำาคัญของประเด็น
ปัจจุบันระบบเทคโนโลยีสารสนเทศได้เข้ามามี

บทบาทสำาคัญอย่างมากในการเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ทำางานและเพ่ิมโอกาสในการแข่งขันทางธุรกิจ ย่ิงไป
กว่านั้นการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลเป็นปัจจัย
สำาคัญท่ีมีผลต่อความเสถียรและความเชื่อถือของผู้มี
ส่วนได้เสีย ไม่ว่าจะเป็น คู่ค้า ลูกค้า ผู้ถือหุ้น หรือผู้มี
ส่วนได้เสียอื่น ๆ ท่ีเก่ียวข้อง การรักษาความลับและ
ป้องกันการเข้าถึงข้อมูลโดยไม่ได้รับอนุญาตเป็นเรื่อง
ที่สำาคัญอย่างยิ่ง เนื่องจากข้อมูลที่ถูกละเมิดหรือโจมตี

อาจส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์และความน่าเชื่อถือ 
ของบรษิทัฯ ได ้ดงันัน้ บรษิทัฯ จงึเลง็เหน็ถึงความสำาคญั
ของการลงทุนและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ซึ่งรวมไปถึงการรักษาความมั่นคงและความปลอดภัย
ของระบบ โดยบริษัทฯ ได้เตรียมความพร้อมด้านความ
ปลอดภัย ความถูกต้อง และความพร้อมใช้ของระบบ
และข้อมูล เพ่ือสร้างความมั่นใจในการใช้งานระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการบรหิารจดัการดแูลขอ้มลู
อยู่เสมอ

การบริหารจัดการ
บรษิทัฯ มนีโยบายในการบรหิารจดัการดา้นตา่งๆ เชน่ นโยบาย มาตรฐานและแนวปฏิบตักิารใชข้อ้มลูสว่นบคุคล 

และ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1) นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล
• กำาหนดนโยบายและแนวปฏิบติัดา้นการใชข้อ้มลูสว่นบคุคล บรษิทัฯ ตระหนักถึงความสำาคญัในการคุม้ครอง

ข้อมูลส่วนบุคคลและการดำาเนินงานเพื่อให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล โดย
บริษัทฯ ได้ออกนโยบายและแนวปฏิบัติครอบคลุมทั้งพนักงาน คู่ค้า ลูกค้า และผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้อง

• จัดตั้งหน่วยงานรับผิดชอบหลักด้านกำากับดูแลข้อมูลส่วนบุคคล หรือหน่วยงาน Data Protection Office  
(DPO) ซึ่งทำางานร่วมกับฝ่ายกฎหมายอย่างใกล้ชิดในการออกแนวทางในการเก็บข้อมูลส่วนบุคคล  
ซึ่งเน้นการเก็บข้อมูลเท่าที่มีความจำาเป็น รวมถึงขอคำายินยอมในการเก็บ และใช้ข้อมูลจากเจ้าของข้อมูล
ตามที่กฏหมายกำาหนดเสมอ

• ประเมินความเสี่ยงด้านการรั่วไหลของข้อมูลในแต่ละหน่วยธุรกิจ รวมถึงมีมาตรการควบคุมการเข้าถึง  
และใช้งานข้อมูลส่วนบุคคล

• ฝึกอบรมให้บุคลากรท่ีต้องทำางานเก่ียวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคลเป็นประจำาทุกปี โดยมีเป้าหมายในการ 
อบรบครอบคลุมบุคลากรผู้เกี่ยวข้อง

• พัฒนาระบบการร้องเรียนแจ้งเหตุการละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล และพัฒนาระบบ PDPA Management 
เพื่อให้เป็นเครื่องมือกลางในการควบคุมดูแลการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลภายในองค์กร และสามารถระงับเหตุ 
หรือผลกระทบได้ทันการณ์
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2) นโยบาย มาตรฐาน และแนวปฏิบัติความมั่นคงความปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
• กำาหนดนโยบาย มาตรฐาน และแนวปฏิบัติ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ สำาหรับการบริหารจัดการความเส่ียง 

ด้านความม่ันคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศของบริษัทฯ โดยได้ดำาเนินการตามมาตรฐาน ISO 27001 
(ระบบการจัดการความม่ันคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ - Information security management system) การใช้
มาตรการความปลอดภัยต่าง ๆ ซ่ึงรวมถึง Firewall และการเข้ารหัสข้อมูล เพ่ือเพ่ิมการป้องกันความปลอดภัย
และการจัดการด้านสารสนเทศ และให้ความม่ันใจว่ามีการรักษาระบบสารสนเทศท่ีปลอดภัยให้ทำางานอย่าง
ต่อเน่ือง เพ่ือลดความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนจากความบกพร่องของระบบ Software หรือ Hardware ท่ีอาจเกิดข้ึน 

• โครงการสร้างความตระหนักด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ ท้ังในรูปแบบการประชาสัมพันธ์และการทดสอบ 
Phishing email ไปยังพนักงานท้ังหมดท่ีเก่ียวข้อง

• เฝา้ระวงัเหตกุารณท์ีจ่ะเปน็ภยัคกุคามทางไซเบอรข์องระบบในบรษิัทฯ โดยมกีารเฝ้าระวงัตลอด 24 ชัว่โมง 
จากศูนย์ Security operations center (SOC)

• จัดทำาแผนรองรับสถานการณ์ฉุกเฉิน ในการสำารองข้อมูลสำาหรับระบบปฏิบัติการ และข้ันตอนท่ีเก่ียวข้อง 
เพ่ือการกู้คืนข้อมูลใน Hard disk กรณีท่ีเกิดความบกพร่องหรือการสูญหายของข้อมูลที่สำารองไว้ รวมถึง
แผนรองรับสถานการณ์ฉุกเฉินเฉพาะสำาหรับกรณีฉุกเฉินด้านไซเบอร์ โดยมีการฝึกซ้อมเป็นประจำาทุกปี 
เพ่ือให้มัน่ใจว่าหากเกิดกรณีฉกุเฉนิ เชน่ ไวรสัเครือข่ายบกุรุกเขา้ระบบสารสนเทศและเครือขา่ยของเบทาโกร  
บริษัทฯ จะสามารถดำาเนินการต่อไปได้โดยได้รับผลกระทบน้อยที่สุด 

ผลการดำาเนินงานในปี 2566

สำาหรบัการดูแลทางดา้นความม่ันคงปลอดภยั บรษิทัฯ สนบัสนุนดา้นเทคโนโลยี เพ่ือปอ้งกันภยัคกุคามจากผูไ้ม่
ประสงค์ดี รวมถึงมีการจัดตั้ง “โครงการสร้างความตระหนักด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์” เพื่อส่งเสริมให้พนักงาน
มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับภัยคุกคามรูปแบบใหม่ ๆ  โดยมีประชาสัมพันธ์ด้าน Cybersecurity ผ่านช่องทาง Email 
Microsoft Viva Engage และโปสเตอร์ทุกเดือน รวมถึงมีการแจ้งเตือนภัยและอัปเดตข่าวสาร ผ่านช่องทาง Email 
และ Microsoft Viva Engage

นอกเหนือจากนี ้ยังมกีารทดสอบสง่ Phishing email ไปยังพนกังานทีเ่ก่ียวข้องทัง้หมด เพ่ือสรา้งความตระหนัก
เกี่ยวกับภัยคุกคามประเภท Phishing เป็นประจำาอีกด้วย

เป้าหมายความปลอดภัยของข้อมูลและความพร้อมในการใช้งานของระบบ

เหตกุารณ์ภยัคกุคามข้อมูลสว่นบุคคล : เหตุการณก์ารรัว่ไหลของขอ้มูลส่วนบุคคล ไม่วา่จากการถกูโจรกรรม 
หรือการนำาไปใช้ หรือการเปิดเผยโดยไม่ถูกต้องเป็นศูนย์
เหตุการณ์ภัยคุกคามทางไซเบอร์ : เหตุการณ์ภัยคุกคามทางไซเบอร์ต่อข้อมูลในขอบเขตที่เบทาโกรรับผิด
ชอบทั้งหมดเป็นศูนย์

21
ไม่พบเหตุการณภ์ยัคกุคามทางไซเบอร ์แต่มีแผนรบัมอืเหตุการณ์
ท่ีอาจจะเกิดขึ้น พร้อมทั้งมีการซ้อมกับหน่วยงานที่เก่ียวข้อง
ในการดำาเนินการตามแผนความต่อเน่ืองและแผนกู้คืนระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างสม่ำาเสมอ

ไม่พบเหตุการณ์ร่ัว
ไหลของข้อมูลส่วน
บุคคล
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กลุ่มบริษัท เบทาโกร จำากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย จัดทำารายงานความยั่งยืนเป็นปีแรก เพื่อสื่อสารความ
มุ่งมั่นและผลการดำาเนินงานด้านความยั่งยืนของบริษัท ฯ ครอบคลุมทุกมิติ ถึงผู้มีส่วนได้เสีย 

รายงานฉบับนี้อ้างอิงแนวทางการเปิดเผยข้อมูลตามแนวทางการรายงาน ดังนี้
• คู่มือการรายงานความยั่งยืนสำาหรับบริษัทจดทะเบียน ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
• เอกสารแนะนำาตัวชี้วัดด้านความย่ังยืนตามกลุ่มอุตสาหกรรมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร ของตลาด 

หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
• เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนขององค์การสหประชาชาติ (Sustainable Development Goals : SDGs) 
• มาตรฐาน Global Reporting Initiative (with reference to) 

กรอบเวลาของข้อมูลที่ใช้จัดทำารายงาน
1 มกราคม 2566 - 31 ธันวาคม 2566 โดยมีความถี่ในการรายงานเป็นประจำาทุกปี 

ช่องทางสำาหรับการติดต่อบริษัทเพื่อให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับรายงาน

4.1 เกี่ยวกับรายงานฉบับนี้

ช่องทางการติดต่อกรณีที่ผู้อ่านต้องการสอบถามข้อมูลหรือมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับรายงาน

หน่วยงานรับผิดชอบการจัดทำารายงาน สำานักบรรษัทภิบาลและการพัฒนาอย่างยั่งยืน

ชื่อบริษัท บริษัท เบทาโกร จำากัด (มหาชน)

ที่อยู่บริษัท (สำานักงานใหญ่) เบทาโกร ทาวเวอร์ (นอร์ธปาร์ค) 323 ถนนวิภาวดีรังสิต  
แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ 10210

เบอร์โทรศัพท์ +66 (0) 2146-1999

อีเมล sd@betagro.com

เว็บไซต์ https://www.betagro.com
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4.2.1 ผลการดำาเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม

การปล่อยก๊าซเรือนกระจก GRI305-1,GRI305-2,GRI305-4,GRI305-5 

การใช้พลังงาน GRI302-1,GRI302-3 

4.2 ข้อมูลการดำาเนินงานด้านความยั่งยืน

ข้อมูลการดำาเนินงาน หน่วย 2565 2566 GRI
Standards

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทั้งหมด 
(ขอบเขตที่ 1 และ 2) 

ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า 447,588 420,244 -

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางตรง 
(ขอบเขตที่ 1)

ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า 233,693 203,572 GRI305-1

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อม 
(ขอบเขตที่ 2)

ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า 213,895 216,672 GRI305-2

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทั้งหมด
ต่อหน่วยการผลิต (ขอบเขตที่ 1 และ 2)

ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า 
ต่อตันผลิตภัณฑ์

0.0898 0.0820 GRI305-4

การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
จากการทำาโครงการ

ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า 2,300 40,976 GRI305-5

ข้อมูลการดำาเนินงาน หน่วย 2565 2566 GRI
Standards

การใช้พลังงานทั้งหมดภายในองค์กร จิกะจูล (1) 3,834,028 3,860,454 GRI302-1

ปริมาณการใช้พลังงานหมุนเวียน(2) จิกะจูล 261,587 585,414

ปริมาณการใช้เชื้อเพลิงไม่หมุนเวียน(3) จิกะจูล 2,074,912 1,758,869

ปริมาณไฟฟ้าที่ซื้อเข้า จิกะจูล  1,497,529  1,516,171 

การใช้พลังงานจำาแนกตามประเภท

พลังงานไฟฟ้า จิกะจูล 1,632,638 1,670,214

พลังงานความร้อนและไอน้ำา จิกะจูล 2,201,390 2,190,240

ความเข้มข้นของการใช้พลังงาน จิกะจูลต่อตันผลิตภัณฑ์  0.784  0.753 GRI302-3

หมายเหตุ :
(1) จิกะจูล เท่ากับ 109 จูล
(2) พลงังานหมนุเวียน (Renewable Energy) คอื พลงังานท่ีไดจ้ากแหลง่พลงังานท่ีเกิดขึน้ตอ่เน่ืองซ้ำา ๆ  ไมห่มดไป ไดแ้ก่ พลงังานจากแสงอาทิตย์ พลงังาน

จากเชื้อเพลิงชีวมวล (ไม้สับ, กะลาปาล์ม และไม้อัดเม็ด) และพลังงานจากก๊าซชีวภาพ
(3) พลงังานไมห่มนุเวยีน (Non-renewable Energy) คอื พลงังานทีใ่ชแ้ลว้หมดไป ไดแ้ก่ พลงังานจากเชือ้เพลงิฟอสซลิ (ถ่านหิน, น้ำามนัเตา, ปโิตรเลยีมเหลว, 

น้ำามันเบนซิน และน้ำามันดีเซล)
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การดึงน้ำาและการใช้น้ำา (1) GRI303-3,GRI303-5 

ข้อมูลการดำาเนินงาน หน่วย 2565
2566 GRI

Standardsพื้นที่ทั้งหมด พื้นที่เสี่ยง(2)

ปริมาณการดึงน้ำาจากภายนอก ลูกบาศก์เมตร 13,029,963 13,724,529 12,593,048 GRI303-3

• น้ำาผิวดิน  

- น้ำาจืดที่มี TDS(3) < 1,000 mg/l ลูกบาศก์เมตร 18,503 34,528 34,528

- น้ำาอื่นๆ ที่มี TDS > 1,000 mg/l ลูกบาศก์เมตร 0 0 0

• น้ำาใต้ดิน

- น้ำาจืดที่มี TDS < 1,000 mg/l ลูกบาศก์เมตร 12,152,359 12,777,678          11,695,518

- น้ำาอื่นๆ ที่มี TDS > 1,000 mg/l ลูกบาศก์เมตร 0 0 0

• น้ำาที่ซื้อจากภายนอก

- น้ำาจืดที่มี TDS < 1,000 mg/l ลูกบาศก์เมตร 859,101 912,323 863,001

- น้ำาอื่นๆ ที่มี TDS > 1,000 mg/l ลูกบาศก์เมตร 0 0 0

ปริมาณการดึงน้ำามาใช้ต่อหน่วยการผลิต 
ลูกบาศก์เมตร
ต่อตันผลิตภัณฑ์

2.77 2.68 - -

ปริมาณน้ำาที่นำามาใช้ซ้ำาและ 
นำากลับมาใช้ใหม่

ลูกบาศก์เมตร 724,470 906,430 849,510 -

ร้อยละการนำาน้ำามาใช้ซ้ำาและ 
นำาน้ำากลับมาใช้ใหม่

ร้อยละ 5.56 6.60 6.75 -

ปริมาณการใช้น้ำาทั้งหมด ลูกบาศก์เมตร 7,837,136 9,000,188 8,334,601 GRI303-5

หมายเหตุ:
(1) ข้อมูลปริมาณการดึงน้ำาและการใช้น้ำาในรายงานฉบับนี้ครอบคลุมสถานประกอบการที่มีกระบวนการผลิตเท่านั้น
(2) พื้นที่เสี่ยง (Water Stress Area) อ้างอิงข้อมูลจากการประเมิน Water Stress Indicator จาก Aqueduct Water Risk Atlas ของ World Resource 

Institute (WRI)
(3) คา่ TDS ย่อมาจาก Total Dissolved Solids หมายถึงปรมิาณของสารอนินทรย์ีและสารอนิทรย์ีท่ีละลายในน้ำาท้ังหมด ไดจ้ากการตรวจวัดในห้องปฏิบตัิ

การที่ได้รับการรับรองตามมาตรฐาน ที่มีหน่วยเป็น มิลลิกร้มต่อลิตร หรือ mg/l
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การระบายน้ำาทิ้ง (1) GRI303-4

ข้อมูลการดำาเนินงาน หน่วย 2565
2566 GRI

Standardsพื้นที่ทั้งหมด พื้นที่เสี่ยง(2)

ปริมาณน้ำาที่ระบายออก ลูกบาศก์เมตร 5,192,827 4,724,341 4,258,447 GRI303-4

• จำาแนกตามแหล่งที่ปล่อย

- แหล่งน้ำาผิวดิน  ลูกบาศก์เมตร 4,381,624 3,977,435 3,511,541

- ระบายสู่องค์กรอื่นๆ ลูกบาศก์เมตร 811,203 746,906 746,906

• จำาแนกตามคุณภาพน้ำาที่ระบายออก

- น้ำาทิ้งที่มี TDS (3) < 1,000 mg/l ลูกบาศก์เมตร 1,168,625 961,129 495,234

- น้ำาทิ้งที่มี TDS > 1,000 mg/l ลูกบาศก์เมตร 4,024,202 3,763,212 3,763,212

หมายเหตุ:
(1) ข้อมูลการระบายน้ำาทิ้งในรายงานฉบับนี้ครอบคลุมสถานประกอบการที่มีกระบวนการผลิตเท่านั้น
(2) พ้ืนท่ีเส่ียง (Water Stress Area) อ้างอิงข้อมูลจากการประเมิน Water Stress Indicator จาก Aqueduct Water Risk Atlas ของ World Resource Institute (WRI)
(3) คา่ TDS ย่อมาจาก Total Dissolved Solids หมายถึงปรมิาณของสารอนินทรย์ีและสารอนิทรย์ีท่ีละลายในน้ำาท้ังหมด ไดจ้ากการตรวจวัดในห้องปฏิบตัิ

การที่ได้รับการรับรองตามมาตรฐาน ที่มีหน่วยเป็น มิลลิกร้มต่อลิตร หรือ mg/l

การจัดการของเสีย (1) GRI306-3,GRI306-4, GRI306-5

ข้อมูลการดำาเนินงาน หน่วย 2565 2566 GRI
Standards

ปริมาณของเสียที่เกิดขึ้นทั้งหมด ตัน 203,790 207,007 GRI306-3

(2020)• ปริมาณของเสียไม่อันตราย ตัน 203,139 206,351

• ปริมาณของเสียอันตราย ตัน 651 656

การจัดการของเสียไม่อันตราย

ของเสียไม่อันตรายที่นำามาใช้ประโยชน์ ตัน 190,508 197,204 GRI306-4

(2020)• การนำามาใช้ซ้ำา ตัน 615 946

• การหมุนเวียนมาใช้ใหม่ ตัน 8,010 7,741

• การนำาไปเป็นอาหารสัตว์ ตัน 102,709 98,531

• การนำาไปทำาปุ๋ย ตัน 73,091 85,099

• การนำาไปใช้ประโยชน์อื่นๆ ตัน 6,083 4,887

ของเสียไม่อันตรายที่นำาไปกำาจัด ตัน 12,631 9,147 GRI306-5 

(2020)• การเผาเพื่อเอาพลังงาน ตัน 730 1,280

• การเผาทำาลายที่ไม่ได้พลังงาน ตัน 2,529 968

• การฝังกลบ ตัน 9,367 6,899

• การกำาจัดด้วยวิธีอื่นๆ ตัน 5 0.79
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หมายเหตุ:
(1) ข้อมูลการจัดการของเสียในรายงานฉบับนี้ครอบคลุมสถานประกอบการที่มีกระบวนการผลิตเท่านั้น

ข้อมูลการดำาเนินงาน หน่วย 2565 2566 GRI
Standards

การจัดการของเสียอันตราย

ของเสียอันตรายที่นำามาใช้ประโยชน์ ตัน 348 386 GRI306-4 

(2020)• การนำามาใช้ซ้ำา ตัน 1 22

• การหมุนเวียนมาใช้ใหม่ ตัน 125 139

• การนำาไปเป็นอาหารสัตว์ ตัน 0 0

• การนำาไปทำาปุ๋ย ตัน 104 119

• การนำาไปใช้ประโยชน์อื่นๆ ตัน 118 106

ของเสียอันตรายที่นำาไปกำาจัด ตัน 303 270 GRI306-5 

(2020)• การเผาเพื่อเอาพลังงาน ตัน 181 222

• การเผาทำาลายที่ไม่ได้พลังงาน ตัน 25 30

• การฝังกลบ ตัน 93 15

• การกำาจัดด้วยวิธีอื่นๆ ตัน 4 3

ปริมาณของเสียที่เกิดขึ้นทั้งหมด
ต่อหน่วยการผลิต 

กิโลกรัม
ต่อตันผลิตภัณฑ์

43.40 40.39 -

ร้อยละของเสียที่นำาไปกำาจัด
ต่อของเสียที่เกิดขึ้นทั้งหมด

ร้อยละ 6.35 5.05 -
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4.2.2 ผลการดำาเนินงานด้านสังคม

บุคลากร GRI 2-7, GRI 405-1, GRI 405-2, GRI 401-1, GRI 401-3

ข้อมูลการดำาเนินงาน หน่วย
2565 2566 Standards 

GRIชาย หญิง ชาย หญิง

พนักงานทั้งหมด
คน

33,652 33,514 GRI 2-7 & 
GRI 405-115,335 18,317 15,365 18,149

ร้อยละ 46 54 46 54

จำานวนพนักงานแบ่งตามพื้นที่

ประเทศไทย
คน

32,979 32,719

14,885 18,094 14,833 17,886

ร้อยละ 44.2 53.8 44.2 53.4

ประเทศอื่นๆ
คน

673 795

450 223 532 263

ร้อยละ 1.3 0.7 1.6 0.8

จำานวนพนักงานแบ่งตามระดับตำาแหน่ง

ผู้บริหาร 

คน
450 509

302 148 326 183

ร้อยละ
1.3 1.5

0.9 0.4 1.0 0.5

ผู้จัดการอาวุโส 

คน
1,916 2,043

923 993 939 1,104

ร้อยละ
5.7 6.1

2.7 3.0 2.8 3.3

ผู้จัดการปฏิบัติการ 

คน
3,408 3,603

1,284 2,124 1,335 2,268

ร้อยละ
10.1 10.8

3.8 6.3 4.0 6.8

พนักงานทั่วไป 

คน
27,878 27,359

12,826 15,052 12,765 14,594

ร้อยละ
82.9 81.6

38.1 44.8 38.1 43.5

จำานวนพนักงานแบ่งตามช่วงอายุ

อายุน้อยกว่า 30 ปี

คน
12,067 11,771

5,883 6,184 5,789 5,982

ร้อยละ
35.9 35.0

17.5 18.4 17.2 17.8
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ข้อมูลการดำาเนินงาน หน่วย
2565 2566 Standards 

GRIชาย หญิง ชาย หญิง

อายุ 30 - 50 ปี

คน
19,081 19,261 GRI 2-7 & 

GRI 405-18,499 10,582 8,665 10,596

ร้อยละ
56.7 57.2

25.3 31.4 25.7 31.5

อายุมากกว่า 50 ปี

คน
2,504 2,482

953 1,551 911 1,571

ร้อยละ
7.4 7.4

2.8 4.6 2.7 4.7

จำานวนพนักงานแบ่งตามสัญชาติ

ไทย

คน
32,979 32,719

14,885 18,094 14,833 17,886

ร้อยละ
98.0 97.6

44.2 53.8 44.2 53.4

สัญชาติอื่นๆ

คน
673 795

450 223 532 263

ร้อยละ
2.0 2.4

1.3 0.7 1.6 0.8

จำานวนพนักงานผู้พิการและ/หรือผู้สูงอายุ

พนักงานผู้พิการและ/หรือผู้สูงอายุ
คน 192 205

ร้อยละ 0.6 0.6

อัตราส่วนค่าตอบแทนเฉลี่ยของพนักงาน GRI 405-2

อัตราส่วนค่าตอบแทนเฉลี่ยของ 
พนักงานหญิงต่อพนักงานชาย - 1:1 1:1

การจ้างงาน GRI 401-1

จำานวนการจ้างพนักงานใหม่

พนักงานใหม่

คน
19,457 14,868

8,786 10,671 7,429 7,439

ร้อยละ
57.8 44.4

26.1 31.7 22.2 22.2

จำานวนการจ้างพนักงานใหม่แบ่งตามพื้นที่

ประเทศไทย

คน
19,287 14,583

8,671 10,616 7,235 7,348

ร้อยละ
57.3 43.5

25.8 31.5 21.6 21.9

ประเทศอื่นๆ

คน
170 285

115 55 194 91

ร้อยละ
0.5 0.9

0.3 0.2 0.6 0.3
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ข้อมูลการดำาเนินงาน หน่วย
2565 2566 Standards 

GRIชาย หญิง ชาย หญิง

จำานวนการจ้างพนักงานใหม่แบ่งตามช่วงอายุ GRI 401-1

อายุน้อยกว่า 30 ปี

คน
12,302 8,963

5,791 6,511 4,615 4,348

ร้อยละ
36.6 26.8

17.2 19.3 13.8 13.0

อายุ 30 - 50 ปี

คน
7,069 5,862

2,954 4,115 2,800 3,062

ร้อยละ
21.0 17.5

8.8 12.2 8.4 9.1

อายุมากกว่า 50 ปี

คน
86 43

41 45 14 29

ร้อยละ
0.2 0.1

0.1 0.1 0.04 0.1

การลาออก

จำานวนพนักงานที่ลาออกทั้งหมด

พนักงานที่ลาออกทั้งหมด

คน
17,305 14,767

7,744 9,561 7,293 7,474

ร้อยละ
51 44

23 28 22 22

จำานวนพนักงานที่ลาออกทั้งหมดแบ่งตามพื้นที่

ประเทศไทย

คน
17,159 14,571

7,644 9,515 7,157 7,414

ร้อยละ
51 43

23 28 21 22

ประเทศอื่นๆ

คน
146 196

100 46 136 60

ร้อยละ
0.4 0.6

0.3 0.1 0.4 0.2

จำานวนพนักงานที่ลาออกทั้งหมดแบ่งตามช่วงอายุ

อายุน้อยกว่า 30 ปี

คน
9,869 7,840

4,642 5,227 4,061 3,779

ร้อยละ
29 23

14 16 12 11
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ข้อมูลการดำาเนินงาน หน่วย
2565 2566 Standards 

GRIชาย หญิง ชาย หญิง

อายุ 30 - 50 ปี

คน
6,980 6,389 GRI 401-1

2,975 4,005 3,010 3,379

ร้อยละ
21 19

9 12 9 10

อายุมากกว่า 50 ปี

คน
456 538

127 329 222 316

ร้อยละ
1.4 1.6

0.4 1.0 0.7 0.9

การลาออกโดยสมัครใจ

พนักงานที่ลาออกโดยสมัครใจทั้งหมด

คน
10,140 10,147

4,664 5,476 4,974 5,173

ร้อยละ
30 30

14 16 15 15

การลาคลอด GRI 401-3

พนักงานที่มีสิทธิ์ลาคลอดและเลี้ยงดูบุตร คน 18,317 18,149

พนักงานที่ใช้สิทธิ์ลาคลอดและเลี้ยงดูบุตร คน 481 792

พนักงานที่กลับมาทำางานหลังจากใช้สิทธิ์ลา
คลอดและเลี้ยงดูบุตร

คน 249 456

พนักงานที่กลับมาทำางานหลังจากใช้สิทธิ์
ลาคลอดและเลี้ยงดูบุตรและยังอยู่ในสัญญา
จ้างต่ออีก 12 เดือน

คน 249 456

การพัฒนาพนักงาน GRI 404-1

จำานวนชั่วโมงฝึกอบรมเฉลี่ย

พนักงานทั้งหมด
ชั่วโมงต่อคน

ต่อปี
3.62 10.69

ค่าใช้จ่ายเพื่อการพัฒนาพนักงาน GRI 404-1

ค่าใช้จ่ายเพื่อการพัฒนาพนักงาน ล้านบาท 75 94

การประเมินผลการปฏิบัติงาน GRI 404-3

การประเมินผลการปฏิบัติงานแบ่งตามระดับตำาแหน่ง

ผู้บริหาร ร้อยละ 100 100 100 100

ผู้จัดการอาวุโส ร้อยละ 100 100 100 100

ผู้จัดการปฏิบัติการ ร้อยละ 100 100 100 100

พนักงานทั่วไป ร้อยละ 100 100 100 100
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ข้อมูลการดำาเนินงาน หน่วย
2565 2566 Standards 

GRIชาย หญิง ชาย หญิง

ชั่วโมงการทำางาน GRI 403-9

พนักงาน (1) ชั่วโมงการทำางาน
69,839,493 78,998,154

32,300,333 37,539,160 36,423,276 42,574,878

บุคคลภายนอก (2) ชั่วโมงการทำางาน
3,016,849 8,976,759

2,448,944 567,905 8,439,750 537,009

การบาดเจ็บจากการทำางาน (3) GRI 403-9

จำานวนการเสียชีวิตจากการทำางาน 

พนักงาน ราย
0 0

0 0 0 0

บุคคลภายนอก ราย
0 0

0 0 0 0

อัตราการเสียชีวิตจากการทำางาน

พนักงาน
ราย ต่อ 200,000 
ชั่วโมงการทำางาน

0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00

บุคคลภายนอก
ราย ต่อ 200,000 
ชั่วโมงการทำางาน

0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00

จำานวนการบาดเจ็บจากการทำางานที่มีผลกระทบสูง (ไม่รวมเสียชีวิต) (4)

พนักงาน ราย
2 2

0 2 2 0

บุคคลภายนอก ราย
0 0

0 0 0 0

อัตราการบาดเจ็บจากการทำางานที่มีผลกระทบสูง (ไม่รวมเสียชีวิต)

พนักงาน
ราย ต่อ 200,000 
ชั่วโมงการทำางาน

0.01 0.01

0.00 0.01 0.01 0.00

บุคคลภายนอก
ราย ต่อ 200,000 
ชั่วโมงการทำางาน

0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00

จำานวนการบาดเจ็บจากการทำางานที่สามารถบันทึกได้ (5)

พนักงาน ราย
490 479

319 171 314 165

บุคคลภายนอก ราย
9 17

5 4 2 19

อัตราการบาดเจ็บจากการทำางานที่สามารถบันทึกได้

พนักงาน
ราย ต่อ 200,000 
ชั่วโมงการทำางาน

1.40 1.21

1.98 0.91 1.72 0.78

อาชีวอนามัยและความปลอดภัย GRI 403-9, GRI 403-10
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ข้อมูลการดำาเนินงาน หน่วย
2565 2566 Standards 

GRIชาย หญิง ชาย หญิง

บุคคลภายนอก
ราย ต่อ 200,000 
ชั่วโมงการทำางาน

0.60 0.42 GRI 403-9

0.41 1.41 0.40 0.74

จำานวนการบาดเจ็บที่ต้องหยุดงาน (6)

พนักงาน ราย
225 214

139 86 129 85

บุคคลภายนอก ราย
5 11

2 3 11 0

อัตราการบาดเจ็บที่ต้องหยุดงาน

พนักงาน
ราย ต่อ 200,000 
ชั่วโมงการทำางาน

0.64 0.54

0.86 0.46 0.71 0.40

บุคคลภายนอก
ราย ต่อ 200,000 
ชั่วโมงการทำางาน

0.33 0.25

0.16 1.06 0.26 0.00

การเจ็บป่วยจากการทำางาน และโรคที่มีสาเหตุมาจากการทำางาน  (4) GRI 403-10

จำานวนการเสียชีวิตจากการเจ็บป่วยซึ่งมีผลจากการทำางาน 

พนักงาน ราย
0 0

0 0 0 0

บุคคลภายนอก ราย
0 0

0 0 0 0

จำานวนการเจ็บป่วยจากการทำางานที่สามารถบันทึกได้

พนักงาน ราย
0 0

0 0 0 0

บุคคลภายนอก ราย
0 0

0 0 0 0

หมายเหตุ:
(1) พนักงาน คือ บุคคลที่เป็นพนักงานของบริษัท เบทาโกร จำากัด (มหาชน) และ บริษัทย่อย ที่ประกอบกิจการในประเทศไทย
(2) บุคคลภายนอก คือ บุคคลที่ไม่เป็นพนักงานของบริษัท เบทาโกร จำากัด (มหาชน) และ บริษัทย่อย ซึ่งเข้ามาปฏิบัติงานหรือดำาเนินการใดๆ ภายในพื้นที่

และภายใต้การควบคุมของเบทาโกร เช่น ผู้รับเหมา รปภ. แม่ครัว นักศึกษาฝึกงาน ผู้ขับรถขนส่งสินค้า ผู้ขับรถขนส่งวัตถุดิบ ผู้มาติดต่อ ที่ประกอบ
กิจการในประเทศไทย

(3) การบาดเจ็บจากการทำางาน คือ การบาดเจ็บจากการทำางาน ยกเว้น การบาดเจ็บจากการปฐมพยาบาลเบื้องต้น 
(4) การบาดเจ็บจากการทำางานที่มีผลกระทบสูง (ไม่รวมเสียชีวิต) คือ การบาดเจ็บจากการทำางานจนไม่สามารถฟื้นฟูร่างกายให้กลับมาสู่สภาพเดิม

ได้ภายใน 6 เดือน 
(5) การบาดเจ็บจากการทำางานที่สามารถบันทึกได้ คือ การบาดเจ็บที่มีสาเหตุเกี่ยวเนื่องจากการทำางาน ที่ส่งผลให้เกิดการเสียชีวิต การหยุดงาน การ

ถูกจำากัดหรือย้ายจุดปฏิบัติงาน บาดเจ็บที่ต้องรักษาหรือวินิจฉัยโดยแพทย์ ยกเว้น การปฐมพยาบาลเบื้องต้น
(6) การบาดเจ็บที่ต้องหยุดงาน คือ การบาดเจ็บจากการทำางานที่ทำาให้ต้องหยุดงานตั้งแต่ 1 วันขึ้นไปโดยนับวันหยุดถัดจากวันที่เกิดอุบัติเหตุ
(7) การเจบ็ปว่ยจากการทำางาน คอื การเจบ็ปว่ยหรอืโรคทีม่สีาเหตุมาจากการทำางาน โดยผา่นการวินิจฉยัจากแพทย์อาชวีเวชศาสตรห์รอืแพทย์ผูเ้ชีย่วชาญ



132

4.3 ขอบเขตการรายงานข้อมูล

บริษัท ประเทศ

ผลการดำาเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ผลการดำาเนินงาน
ด้านสังคม

ก๊าซเรือน
กระจก พลังงาน น้ำา ของเสีย ทรัพยากร

บุคคล

อาชีวอนามัย
และความ
ปลอดภัย

1 บริษัท เบทาโกร จำากัด (มหาชน) ไทย      
2 บริษัท เบ็ทเทอร์ฟาร์ม่า จำากัด ไทย      
3 บริษัท แอนิเทค โทเทิล โซลูชั่น จำากัด ไทย - - - -  -

4 บริษัท โพรเทค แอนิมัล เฮลธ์ จำากัด ไทย - - - -  -

5 บริษัท ศูนย์วิทยาศาสตร์เบทาโกร จำากัด ไทย   - -  
6 บริษัท บี.อินเตอร์เนชั่นแนลแอนด์ เทคโนโลยี่ จำากัด ไทย - - - -  
7 บริษัท บี.ฟีดมิลล์ จำากัด ไทย - - - - - -

8 บริษัท เบ็ทเทอร์ฟาร์ม่า (ฟิลิปปินส์) จำากัด ฟิลิปปินส์ - - - -  -

9 บริษัท เบ็ทเทอร์ฟาร์ม่า (อินโดนีเซีย) จำากัด อินโดนีเซีย - - - -  -

10 บริษัท เบ็ทเทอร์ฟาร์ม่า (เวียดนาม) จำากัด เวียดนาม - - - -  -

11 บริษัท อาหารเบทเทอร์ จำากัด ไทย      
12 บริษัท บี.ฟู้ดส์ โปรดักส์ อินเตอร์ เนชั่นแนล จำากัด ไทย      
13 บริษัท อายิโนะโมะโต๊ะ เบทาโกร โฟรเซ่นฟู้ดส์ (ประเทศไทย) จำากัด ไทย - - - -  
14 บริษัท อายิโนะโมะโต๊ะ เบทาโกร สเปเชียลตี้ ฟู้ดส์ จำากัด ไทย - - - -  
15 บริษัท เบทาโกร ไดนิปปอน เทคโน เอ็กซ์ จำากัด ไทย      
16 บริษัท เบทาโกร เอ็มเอฟ เดลี จำากัด ไทย      
17 บริษัท ไทย เอส พี เอฟ โปรดักส์ จำากัด ไทย      -

18 บริษัท เบทาโกรเกษตรอุตสาหกรรม จำากัด ไทย      
19 บริษัท เบทาโกรไฮบริด จำากัด ไทย - - - - - -

20 บริษัท เบทาโกรฟาร์มมิ่ง จำากัด ไทย - - - - - -

21 บริษัท เบทาโกร เซฟตี้ มีท แพคกิ้ง จำากัด ไทย - - - - - -

22 บริษัท เบทาโกร (กัมพูชา) จำากัด กัมพูชา - - - -  -

23 บริษัท เบทาโกร (ลาว) จำากัดผู้เดียว ลาว - - - -  -

24 บริษัท เบทาโกร (เมียนมา) จำากัด เมียนมา - - - -  -

25 บริษัท เบทาโกรอินเตอร์เทรด จำากัด ไทย - - - - - -

26 บริษัท เพ็ท โฟกัส จำากัด ไทย      
27 บริษัท ศูนย์พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เครือเบทาโกร จำากัด ไทย - - - -  
28 บริษัท เบทาโกร ศูนย์บริหารเงิน จำากัด ไทย - - - -  
29 บริษัท ฮอบบี้ฟาร์มเมอร์ส จำากัด ไทย - - - - - -

30 บริษัท เบทาโกร เวนเจอร์ส จำากัด ไทย - - - - - -

31 บริษัท บีทีจี แอลวี จำากัด ไทย - - - - - -

32 บริษัท เบทาโกร (ลาว) อาหารสัตว์ จำากัด ลาว - - - - - -

33 บริษัท เบทาโกร เวนเจอร์ส อินเตอร์เนชั่นแนล จำากัด ไทย - - - - - -

34 บริษัท อิโตแฮม เบทาโกร ฟู้ดส์ จำากัด ไทย - - - - - -

35 บริษัท เอเชี่ยน เบสท์ ชิคเก้น จำากัด ไทย - - - - - -

36 บริษัท โกเบ-ย่า โชกุฮิน โคเงียว จำากัด ไทย - - - - - -

37 บริษัท บอสตัน เทรดดิ้ง จำากัด ญี่ปุ่น - - - - - -

38 บริษัท เคอรี่ เอ็กซ์เพรส เบทาโกร จำากัด ไทย - - - - - -

หมายเหตุ:  = เปิดเผยผลการดำาเนินงานของบริษัทในรายงานฉบับนี้
  - = ไม่เปิดเผยผลการดำาเนินงานของบริษัทในรายงานฉบับนี้
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4.4 GRI Content Index

GRI Standard Disclosure Location
Map to

GRI Sector 
Standard Ref. 

No.

SET 
Indicators(1)

General Disclosure

GRI 2:
General 
Disclosures 2021

2-1 Organizational details • Page 18 - 19 
• 2023 AR: Page  

21-22

- -

2-2 Entities included in the organization’s 
sustainability reporting

Page 132 - -

2-3 Reporting period, frequency and contact 
point

Page 121 - -

2-6 Activities, value chain and other business 
relationships

• Page 18 - 21
• 2023 AR: Page  

21 - 22

- -

2-7 Employees Page 126 – 127 - S2.1C
FBE-S2.2

2-9 Governance structure and composition • Page 32
• Page 96
• 2023 AR: Page  

126 - 128

- G1.1C
G1.2C
G1.3C
G1.4C
G1.5C
G1.6C
G1.8C
G1.9C

G1.10C

2-10 Nomination and selection of the highest 
governance body

• Page 96 – 98
• 2023 AR: Page 

127, 143

- G1.18C
G1.19C
G1.20C

2-11 Chair of the highest governance body 2023 AR : on page 
135 - 137

- G1.7C

2-12 Role of the highest governance body in 
overseeing the management of impacts

• Page 32
• 2023 AR: Page136

- G1.11C
G1.12C
G1.13C
G1.14C
G1.15C
G1.16C
G1.17R

Statement of Use
Betagro Public Company Limited has reported with reference to GRI 
Standards for the period from 1 January 2023 to 31 December 2023

GRI Used
GRI Standards 2021 which consist of GRI 1: Foundation 2021, GRI 2: 
General Disclosures 2021 and GRI 3: Material Topics 2021

Applicable GRI Sector Standards GRI 13: Agriculture, Aquaculture, and Fishing Sectors 2022

https://www.betagro-investor.com/th/downloads/one-reports
https://www.betagro-investor.com/th/downloads/one-reports
https://www.betagro-investor.com/th/downloads/one-reports
https://www.betagro-investor.com/th/downloads/one-reports
https://www.betagro-investor.com/th/downloads/one-reports
https://www.betagro-investor.com/th/downloads/one-reports
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GRI Standard Disclosure Location
Map to

GRI Sector 
Standard Ref. 

No.

SET 
Indicators(1)

GRI 2:
General 
Disclosures 2021

2-13 Delegation of responsibility for 
managing impacts

• Page 32
• 2023 AR: Page136

- -

2-14 Role of the highest governance body in
sustainability reporting

2023 AR: Page 134 - -

2-15 Conflicts of interest Page 97 - -

2-16 Communication of critical concerns Whistleblowing - -

2-17 Collective knowledge of the highest 
governance body

2023 AR: Page 127 - G1.27C
G1.28R

2-18 Evaluation of the performance of the 
highest governance body

2023 AR: Page 134 - G1.29C
G1.30C
G1.31C
G1.32R
G1.33R

2-19 Remuneration policies 2023 AR: Page 139 - G1.21C
G1.24C

2-22 Statement on sustainable development 
strategy

Page 33 - -

2-23 Policy commitments SUSTAINABILITY 
MANAGEMENT 
POLICY

- -

2-24 Embedding policy commitments Page 30 - -

2-25 Processes to remediate negative 
impacts

Page 107 - -

2-26 Mechanisms for seeking advice and 
raising concerns

Page 107 - G1.34C
G1.35C
G1.36C
G1.37C
G1.38R

2-27 Compliance with laws and regulations Page 102 -107 - -

2-29 Approach to stakeholder engagement Page 21 - 25 - -

Material Topics

GRI 3:
Material Topics 
2021

3-1 Process to determine material topics Page 26 - -

3-2 List of material topics Page 27 - G2.2R

https://www.betagro-investor.com/th/downloads/one-reports
https://www.betagro-investor.com/th/downloads/one-reports
https://www.betagro-investor.com/th/downloads/one-reports
https://www.betagro-investor.com/th/downloads/one-reports
https://www.betagro-investor.com/th/downloads/one-reports
https://www.betagro.com/th/corporate-governance/whistleblowing
https://www.betagro.com/storage/content/corporate-governance/corporate-policy/sustainability-management-policy-th.pdf
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GRI Standard Disclosure Location
Map to

GRI Sector 
Standard Ref. 

No.

SET 
Indicators(1)

Governance Performance

Corporate Governance

GRI 3:
Material Topics 
2021

3-3 Management of material topics Page 95 - 98 - -

GRI 405: Diversity 
and Equal 
Opportunity
2016

405-1 Diversity of governance bodies and
employees

Page 96 13.15.2 -

Business Ethics

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics Page 102 - 105 13.24.1,
13.25.1

-

GRI 206: 
Anticompetitive
Behavior 2016

206-1 Legal actions for anti-competitive 
behavior, anti-trust, and monopoly practices

Page 103 13.25.2 -

Supply Chain Management

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics Page 108 13.23.1 G4.1C
G4.2C
G4.4R
G4.5R

GRI 308: Supplier 
Environmental 
Assessment
2016

308-1 New suppliers that were screened 
using environmental criteria

Page 109 - 110 - G4.3R

308-2 Negative environmental impacts in the 
supply chain and actions taken

Page 109 - 110 - -

GRI 414: Supplier 
Social Assessment 
2016

414-1 New suppliers that were screened 
using social criteria

Page 109 - 110 - G4.3R

414-2 Negative social impacts in the supply 
chain and actions taken

Page 109 - 110 - -

Responsible Sourcing

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics Page 111 - FBE-G3.1
FBE-G3.2
FBE-G3.3
FBE-G3.4
FBE-G3.5
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GRI Standard Disclosure Location
Map to

GRI Sector 
Standard Ref. 

No.

SET 
Indicators(1)

Innovation and Technology

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics Page 114 - 117 - G5.1C
G5.2C
G5.3C
G5.4R

Information Security & System Availability

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics Page 118 - 119 - -

GRI 418: 
Customer Privacy 
2016

418-1 Substantiated complaints concerning
breaches of customer privacy and losses of 
customer data

Page 118 - 119 - COM-G1.1
COM-G1.2
COM-G1.3
COM-G1.4
COM-G1.5
COM-G1.6

Environmental Performance

Environmental Management

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics Page 52 13.3.1, E1.1C
E1.2C
E1.3R

GRI 303: Water 
and Effluents 2018

303-2 Management of water discharge-
related impacts

Page 52 - 53 13.7.3 -

303-4 Water discharge Page 124 13.7.5 E3.5R

Water Management

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics Page 49 13.7.1 E1.5R
E3.1C
E3.3R
E3.4R

GRI 303: Water 
and Effluents 2018

303-1 Interactions with water as a shared 
resource

Page 49 13.7.2 -

303-3 Water withdrawal Page 123 13.7.4 -

303-5 Water consumption Page 123 13.7.6 E3.2C

Water Management

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics Page 37 13.1.1,
13.2.1

E1.4R
E1.7R 
E2.1C
E2.3C
E2.4R
E5.1C
E5.3C
E5.4R
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GRI Standard Disclosure Location
Map to

GRI Sector 
Standard Ref. 

No.

SET 
Indicators(1)

GRI 302: Energy 
2016

302-1 Energy consumption within the 
organization

Page 122 - E2.2C

302-3 Energy intensity Page 122 - E2.5R

302-4 Reduction of energy consumption Page 39 - -

GRI 305: Emission 
2016

305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions Page 122 13.1.2 E5.2C
E5.5R

305-2 Energy indirect (Scope 2) GHG 
emissions

Page 122 13.1.3 E5.2C
E5.5R

305-3 Other indirect (Scope 3) GHG 
emissions

- 13.1.4 E5.5R

305-4 GHG emissions intensity Page 122 13.1.5 E5.6R

305-5 Reduction of GHG emissions Page 122 13.1.6 -

Waste Management

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics Page 45 13.8.1 E1.6R
E4.3R

GRI 306: Waste 
(2020)

306-1 Waste generation and significant 
waste-related impacts

Page 45 13.8.2 -

306-2 Management of significant waste-
related impacts

Page 45 - 46 13.8.3 E4.1C

306-3 Waste generated Page 124 13.8.4 E4.2C

306-4 Waste diverted from disposal Page 124 13.8.5 E4.4R

306-5 Waste directed to disposal Page 124 13.8.6 E4.2C

Sustainable Packaging

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics Page 42 - -

Social Performance

Human Rights and Employee Labor Practices

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics Page 71 13.13.1
13.13.2
13.13.3
13.14.1
13.15.1 
13.16.1
13.17.1
13.18.1

S1.1C
S1.2R

GRI 405: Diversity 
and Equal 
Opportunity 2016

405-1 Diversity of governance bodies and 
employees

Page 126 - 127 13.15.2 S2.1C
S2.2C

FBE-S2.1
FBE-S2.2
FBE-S3.1
FBE-S3.2
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GRI Standard Disclosure Location
Map to

GRI Sector 
Standard Ref. 

No.

SET 
Indicators(1)

GRI 405: Diversity 
and Equal 
Opportunity 2016

405-2 Ratio of basic salary and remuneration 
of women to men

Page 127 13.15.3 S2.3C
S2.5R

GRI 407: Freedom 
of Association and 
Collective
Bargaining 2016

407-1 Operations and suppliers in which the 
right to freedom of association and collective 
bargaining may be at risk

Page 73 – 74, 
108 -110

13.18.2 -

GRI 408: Child 
Labor 2016

408-1 Operations and suppliers at
significant risk for incidents of child labor

Page 73 – 74, 
108 - 110

13.17.2 FBE-S4.1
FBE-S4.2
FBE-S4.3

GRI 409: Forced or 
Compulsory Labor 
2016

409-1 Operations and suppliers at significant 
risk for incidents of forced or compulsory 
labor

Page 73 – 74, 
108 - 110

13.16.2 -

GRI 414: Supplier 
Social Assessment

414-1 New suppliers that were screened 
using social criteria

Page 108 -110 - -

414-2 Negative social impact in the supply 
chain and action taken

Page 108 -110 - -

Occupational Health and Safety

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics Page 75 13.19.1 -

GRI 403:
Occupational 
Health and Safety 
2018

403-1 Occupational health and safety 
management system

Page 75 13.19.2 S2.12C
S2.14R

403-2 Hazard identification, risk assessment, 
and incident investigation

Page 75 13.19.3 -

403-4 Worker participation, consultation, and 
communication on occupational health and 
safety

Page 76 - 77 13.19.5 -

403-6 Promotion of worker health Page 63 13.19.7 -

403-9 Work-related injuries Page 130 – 131 13.19.10 S2.13C
S2.15R

403-10 Work-related ill health Page 131 13.19.11 S2.13C

Animal Health and Welfare

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics Page 88 - 89 13.11.1,
13.11.2,
13.11.3

FBE-G3.1
FBE-G3.2
FBE-G3.3
FBE-G3.4
FBE-G3.5
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GRI Standard Disclosure Location
Map to

GRI Sector 
Standard Ref. 

No.

SET 
Indicators(1)

Community Development

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics Page 55 13.12.1,
13.22.1

S4.5R
S4.6R

GRI 201:
Economic 
Performance 2016

201-1 Direct economic value generated and
distributed

Page 57 - 59 13.22.2 -

203-1 Infrastructure investments and 
services supported

Page 56 - 59 13.22.3 -

GRI 203: Indirect 
Economic Impacts 
2016

203-2 Significant indirect economic impacts Page 56 - 59 13.22.4 -

GRI 413: Local
Communities 2016

413-1 Operations with local community 
engagement, impact assessments, and 
development programs

Page 56 - 59 13.12.2 S4.1C
S4.2C
S4.3C
S4.4R

Food Traceability

GRI 3 Material 
Topics 2021

3-3 Disclosure of material topics Page 92 13.23.1
13.23.2
13.23.3

-

Human Capital Development

GRI 3 Material 
Topics 2021

3-3 Disclosure of material topics Page 65 - S2.6C
S2.8R
S2.9R

S2.10R
S2.16C
S2.18C
S2.19R
S2.20R

GRI 401: 
Employment 2016

401-1 New employee hires and employee 
turnover

Page 127 - 128 13.20.1 S2.17C

401-3 Parental Leave Page 129 13.20.1 -

GRI 404:
Training and 
Education 2016

404-1 Average hours of training per year per 
employee

Page 129 13.20.1 S2.7C

404-2 Programs for upgrading employee 
skills and transition assistance programs

Page 66 - S2.6C
S2.11R

404-3 Percentage of employees receiving 
regular performance and career development 
reviews

Page 129 13.20.1 S2.8R

Health and Nutrition

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics Page 83 - FBE-G2.1
FBE-G2.2
FBE-G2.3
FBE-G2.4
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GRI Standard Disclosure Location
Map to

GRI Sector 
Standard Ref. 

No.

SET 
Indicators(1)

Food Quality and Safety

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics Page 79 13.10.1
13.10.4

FBE-G1.1
FBE-G1.2

Customers and Consumers Responsibility

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics Page 85 - S3.1C
S3.4R
S3.5R
S3.6R
S3.7R

GRI 418: 
Customer Privacy 
2016

418-1 Substantiated complaints concerning 
breaches of customer privacy and losses of 
customer data

Page 119 - S3.2C

Remarks
(1) The indicators are reported according to the Sustainability Reporting Guide for Listed Companies, Guidance on ESG Metrics by Industry 

Group: Agro & Food Industry, and Services, The Stock Exchange of Thailand.
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