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นโยบายความเป็นส่วนตวัส าหรบัผูถ้ือหุ้น 
บริษทั เบทาโกร จ ากดั (มหาชน) และบริษทัในเครอื 

 

บรษิทั เบทาโกร จ ากดั (มหาชน) และบรษิทัในเครอื (“บรษิทัฯ”) ไดจ้ดัท าและเผยแพร่นโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี้ (“นโยบาย”) เพื่อชี้แจง
รายละเอยีดเกีย่วกบัการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของผูถ้อืหุน้ หรอืผูแ้ทนผูถ้อืหุน้ รวมถงึวธิกีารในการปกป้องคุม้ครอง
ขอ้มลูส่วนบุคคลและแนวทางการจดัการขอ้มลูดงักล่าวอย่างเหมาะสมตามพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล พ.ศ. 2562  
 
บรษิทัฯ มกีารพจิารณาทบทวนและอาจแกไ้ขเปลีย่นแปลงนโยบายนี้ตามความเหมาะสมอยู่เป็นระยะเพือ่ใหแ้น่ใจว่าขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านจะ
ไดร้บัความคุม้ครองอย่างเหมาะสม หากนโยบายนี้มกีารแกไ้ขเปลีย่นแปลงอย่างมนียัส าคญั บรษิทัฯ จะแจง้ใหท้่านทราบดว้ยการเผยแพร่ผ่าน
ช่องทางทีเ่หมาะสม 
 
1. ข้อมลูส่วนบคุคลท่ีบริษทัฯ เกบ็รวบรวม 
 
1.1 ข้อมลูส่วนบคุคลคืออะไร 
 
ขอ้มลูส่วนบุคคล หมายถงึ ขอ้มลูเกีย่วกบับุคคลธรรมดาซึง่ท าใหส้ามารถระบุตวับุคคลนัน้ไดไ้ม่ว่าทางตรงหรอืทางออ้ม แต่ไม่รวมถงึขอ้มลูผูถ้งึ
แก่กรรมโดยเฉพาะ 
 
1.2 ข้อมลูส่วนบคุคลท่ีบริษทัฯ เกบ็รวบรวม 
 
บรษิทัฯ มกีารเกบ็รวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลหลายประเภท รวมถงึขอ้มลูดงัต่อไปนี้ 
 

– ขอ้มลูทีใ่ชร้ะบุตวัตน (Identity Data) เช่น ชือ่ นามสกุล หมายเลขบตัรประชาชน หมายเลขหนงัสอืเดนิทาง วนั เดอืน ปีเกดิ เพศ อายุ 
สญัชาติ และในบางกรณีบรษิัทฯ อาจประมวลผลขอ้มูลที่มคีวามอ่อนไหว เช่น ศาสนา หรอื หมู่โลหติ ที่ปรากฎตามส าเนาบตัร
ประชาชนของท่าน โดยไดร้บัความยนิยอมจากท่านหรอืตามทีก่ฎหมายก าหนด 

– ขอ้มลูตดิต่อ (Contact Data) เช่น ทีอ่ยู่ หมายเลขโทรศพัท ์อเีมล 
– ขอ้มลูทางการเงนิ เช่น หมายเลขบญัชธีนาคาร 
– ขอ้มลูจราจรอเิลก็ทรอนิกส ์(Electronic Traffic Data) กรณทีีจ่ดัประชุมผ่านสือ่อเิลก็ทรอนิกส์ 
– ขอ้มลูการการตดิต่อกบับรษิทัฯ (Communication Data) เช่น ขอ้มลูการบนัทกึภาพนิ่ง ภาพเคลือ่นไหว และ/หรอืบนัทกึเสยีงเมือ่ท่าน

เขา้ร่วมการประชุมซึง่จดัขึน้โดยบรษิทัฯ 
– ขอ้มลูอื่น เช่น จ านวนหุน้ และสทิธใินการออกเสยีงลงคะแนน ขอ้มลูทีป่รากฏในหนงัสอืมอบฉนัทะหรอืหนงัสอืมอบอ านาจ 

 
1.3 แหล่งท่ีมาของข้อมลูส่วนบุคคล 
 
บรษิทัฯ อาจเกบ็รวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านจากแหล่งต่าง ๆ ไดแ้ก่ 
 
(ก) ไดร้บัขอ้มลูส่วนบุคคลจากท่านโดยตรง เช่น  

– ขัน้ตอนการด าเนินการตามค าขอก่อนเขา้ท าสญัญา ลงนามในสญัญา กรอกลงในแบบฟอร์มท าสญัญา แนบเอกสารประกอบการท า
สญัญา ท าแบบสอบถาม หรอืลงทะเบยีนต่าง ๆ หรอืข ัน้ตอนการยืน่ขอ้เรยีกรอ้งหรอืค ารอ้งขอใชส้ทิธต่ิาง ๆ 

– การตดิต่อบรษิทัฯ ผ่านทางช่องทางต่าง ๆ เช่น ทางโทรศพัท ์อเีมล เป็นตน้ 
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– บรษิทัฯ อาจมกีารจดัเกบ็ขอ้มลูโดยอตัโนมตั ิเช่น เมือ่ท่านเขา้ใชง้านเวบ็ไซต์ ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศภายในของบรษิทัฯ หรอื
แอปพลเิคชนัของบรษิทัฯ เป็นตน้  
 

(ข) ไดร้บัขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านจากแหล่งอื่น เช่น  
– หน่วยงานราชการ หรอืแหล่งขอ้มลูสาธารณะอื่น ๆ เช่น เวบ็ไซต์ของบรษิทัฯ ขอ้มลูทีค่น้หาไดท้างอนิเตอรเ์น็ต หรอืบนแพลตฟอรม์

โซเชยีลมเีดยีต่าง ๆ เช่น Facebook เป็นตน้ 
– บรษิทั ศนูยร์บัฝากหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จ ากดั (TSD) 

 
2. วตัถปุระสงคใ์นการเกบ็รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมลูส่วนบคุคล 
 
บรษิทัฯ ด าเนินการเกบ็รวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านเพื่อวตัถุประสงค์หลายประการโดยขึน้อยู่กบัลกัษณะความสมัพนัธ์
ระหว่างท่านกบับรษิทัฯ ดงัต่อไปนี้ 
 
2.1 เพื่อการปฏบิตัติามสญัญาระหว่างท่านกบับรษิทัฯ การจดัประชุมผูถ้อืหุน้  การจ่ายเงนิปันผลแก่ผูถ้อืหุน้ การบรหิารจดัการทะเบยีนผูถ้อื

หุน้ตามกฎหมายว่าดว้ยบรษิทัมหาชนจ ากดั การปฏบิตัติามกระบวนการภายในของบรษิทัฯ การรบัหรอืส่งเอกสารตดิต่อระหว่างท่านกบั
บรษิทัฯ  

2.2 เพื่อการปฏบิตัิตามกฎหมาย และเพื่อรายงานขอ้มูลต่อหน่วยงานราชการตามกฎหมาย หรอืเมื่อได้รบัหมายเรยีก หมายอายดัจาก
เจา้หน้าทีต่ ารวจ หน่วยงานราชการ ศาล หรอืหน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมายอื่น ๆ รวมทัง้เพื่อการก่อตัง้สทิธเิรยีกรอ้งตามกฎหมาย การ
ปฏบิตัติามหรอืการใชส้ทิธเิรยีกรอ้งตามกฎหมาย หรอืการยกขึน้ต่อสูส้ทิธเิรยีกรอ้งตามกฎหมาย 

2.3 เพือ่การบรหิารความเสีย่ง การก ากบัการตรวจสอบ และการบรหิารจดัการภายในองคก์ร 
2.4 เพือ่บนัทกึภาพนิ่ง ภาพเคลือ่นไหว และ/หรอืเสยีงระหว่างการประชุมผูถ้อืหุน้ 
2.5 เพื่อการรกัษาความปลอดภยัภายในบรเิวณอาคาร สถานทีข่องบรษิทัฯ และการบนัทกึภาพภายในอาคารและสถานทีข่องบรษิทัฯ ดว้ย

กลอ้งวงจรปิด (CCTV) 
2.6 เพื่อการโอนสทิธ ิหน้าที ่และผลประโยชน์ใด ๆ ตามสญัญาระหว่างท่านกบับรษิทัฯ เช่น การควบรวมกจิการหรอืการโอนสญัญาซึ่งได้

กระท าโดยชอบดว้ยกฎหมาย 
 

3. ระยะเวลาในการเกบ็รกัษาข้อมูลส่วนบคุคล 
 
บรษิทัฯ จะเกบ็รกัษาขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านเป็นระยะเวลาเท่าทีจ่ าเป็นเพือ่วตัถุประสงค์ในการเกบ็รวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคล
ซึ่งไดร้ะบุไวใ้นนโยบายความเป็นส่วนตวันี้ หลกัเกณฑท์ีใ่ชก้ าหนดระยะเวลาเกบ็ ไดแ้ก่ ระยะเวลาที่บรษิทัฯ ด าเนินความสมัพนัธ์กบัท่าน และ
อาจเกบ็ต่อไปตามระยะเวลาทีจ่ าเป็นเพื่อการปฏบิตัติามกฎหมายหรอืตามอายุความทางกฎหมาย เพื่อการก่อตัง้สทิธเิรยีกรอ้งตามกฎหมาย       
การปฏิบตัิตามหรือการใช้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือการยกขึ้นต่อสู้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือเพื่อเหตุอื่นตามนโยบายและ
ขอ้ก าหนดภายในองคก์รของบรษิทัฯ 
 
4. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบคุคล 
 
ในการด าเนินการตามวตัถุประสงคท์ีร่ะบุไวใ้นนโยบายนี้ บรษิทัฯ อาจเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านใหแ้ก่บุคคลภายนอกดงัต่อไปนี้ 

 
4.1 หน่วยงานราชการ หน่วยงานก ากบัดแูล หรอืหน่วยงานอื่นตามทีก่ฎหมายก าหนด รวมถงึเจา้พนกังานซึง่ใชอ้ านาจตามกฎหมาย เช่น ศาล 

ต ารวจ ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย์ กรมพฒันาธุรกจิการคา้ กรมสรรพากร เป็นตน้ 
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4.2 ตวัแทน ผูใ้หบ้รกิาร และ/หรอืผูร้บัจา้งช่วง ส าหรบัการด าเนินงานใด ๆ เช่น ผูใ้หบ้รกิารขนส่ง ผูใ้หบ้รกิารเกบ็และท าลายเอกสาร โรงพมิพ์ 

ผูร้บัจา้งพฒันาและดแูลระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ผูต้รวจสอบบญัช ีทนายความ ทีป่รกึษากฎหมายและภาษ ีทีป่รกึษาใด ๆ 
 

4.3 ผู้รบัโอนสิทธิ หน้าที่ และผลประโยชน์ใด ๆ จากบริษัทฯ รวมถึงผู้ที่ได้รบัมอบหมายจากผู้ร ับโอนดังกล่าวให้ด าเนินการแทน เช่น                
กรณปีรบัโครงสรา้งองคก์ร ควบรวมหรอืซื้อกจิการ เป็นตน้ 
 

5. การโอนข้อมลูส่วนบคุคลไปต่างประเทศ 
 
ในบางกรณี บริษัทฯ อาจมกีารส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยงัฐานขอ้มูลของบริษัทฯ ซึ่งด าเนินการและบริหารงานบน Cloud Servers                   
ในต่างประเทศ ทัง้นี้  ในการส่งหรือโอนข้อมูลดังกล่าว บริษัทฯ จะจัดให้มีมาตรการการคุ้มครองและรกัษาความปลอดภัยที่เหมาะสม             
และจะปฏบิตัติามพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
  
6. ฐานกฎหมายในการประมวลผลข้อมลูส่วนบคุคล 
 
บรษิทัฯ จะประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลเท่าทีจ่ าเป็นภายใตข้อบเขตของนโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี้ ในกรณต่ีอไปนี้ 

 
– เมือ่บรษิทัฯ ไดร้บัความยนิยอมจากท่าน ส าหรบักรณทีีก่ฎหมายก าหนดใหต้อ้งขอความยนิยอม 
– เพือ่ด าเนินการตามค าขอของท่านก่อนเขา้ท าสญัญาหรอืเพือ่การปฏบิตัติามสญัญาระหว่างท่านและบรษิทัฯ  
– เป็นการจ าเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของบริษัทฯ หรือของบุคคลหรือนิติบุคคลอื่น เว้นแต่ประโยชน์ดังกล่าว              

มคีวามส าคญัน้อยกว่าสทิธขิ ัน้พืน้ฐานในขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน 
– เป็นการปฏบิตัติามกฎหมายของบรษิทัฯ 
– เพือ่ป้องกนัหรอืระงบัอนัตรายต่อชวีติ ร่างกาย หรอืสุขภาพของบุคคล 
– เพื่อการปฏบิตัหิน้าทีใ่นการด าเนินภารกจิเพื่อประโยชน์สาธารณะของบรษิทัฯ หรอืปฏบิตัหิน้าทีใ่นการใชอ้ านาจรฐัทีไ่ด้มอบให้แก่

บรษิทัฯ (ถา้ม)ี  
 
ในกรณีที่บรษิัทฯ มกีารประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลที่มคีวามอ่อนไหวของท่าน บรษิัทฯ จะขอความยนิยอมโดยชดัแจ้งจากท่านก่อนเสมอ     
เวน้แต่เป็นกรณทีีก่ฎหมายก าหนดใหไ้มต่อ้งขอความยนิยอม 
 
ในกรณีทีข่อ้มลูส่วนบุคคลทีบ่รษิทัฯ เกบ็รวบรวมขา้งต้นเป็นขอ้มลูทีจ่ าเป็นต่อบรษิัทฯ ในการปฏบิตัติามกฎหมายต่าง ๆ ทีใ่ชบ้งัคบัหรอืการ
ปฏิบตัิตามสญัญา หากท่านไม่ให้ขอ้มูลส่วนบุคคลที่จ าเป็นดงักล่าว บริษัทฯ อาจมคีวามรบัผดิตามกฎหมาย และ/หรือไม่สามารถบรหิาร                           
หรอืจดัการสญัญา หรอือ านวยความสะดวกใหก้บัท่านได ้ 
 
7. สิทธิของท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบคุคล 
 
ท่านมสีทิธติามพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลในการด าเนินการ ดงัต่อไปนี้ 
 
7.1 สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม  
 
ท่านมสีทิธขิอเพกิถอนความยนิยอมทีใ่หไ้วแ้ก่บรษิทัฯ ในการเกบ็รวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านเมือ่ใดกไ็ด ้เวน้แต่การเพกิ
ถอนความยนิยอมจะมขีอ้จ ากดัโดยกฎหมายหรอืสญัญาทีใ่หป้ระโยชน์แก่ท่าน  
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ทัง้นี้ การถอนความยนิยอมจะไม่ส่งผลกระทบต่อการประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลทีท่่านไดใ้หค้วามยนิยอมแก่บรษิทัฯ ก่อนหน้าแลว้โดยชอบ
ดว้ยกฎหมาย  
 
7.2 สิทธิในการเข้าถึงข้อมลูส่วนบคุคล  
 
ท่านมสีทิธขิอเขา้ถงึและขอรบัส าเนาขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านซึง่อยู่ในความรบัผดิชอบของบรษิทัฯ รวมถงึขอใหบ้รษิทัฯ เปิดเผยถงึการไดม้าซึ่ง
ขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวทีท่่านไมไ่ดใ้หค้วามยนิยอม  

 
7.3 สิทธิในการให้ส่งหรือโอนข้อมลูส่วนบคุคล  
 
ในกรณีที่บริษัทฯ ได้ท าให้ข้อมูลส่วนบุคคลนัน้อยู่ในรูปแบบที่สามารถอ่านหรอืใช้งานโดยทัว่ไปได้ด้วยเครื่องมอืหรืออุปกรณ์ที่ท างานไ ด้                   
โดยอตัโนมตัแิละสามารถใชห้รอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลได้ด้วยวธิกีารอตัโนมตั ิท่านมสีทิธขิอรบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากบรษิทัฯ ได้ 
รวมทัง้มสีทิธขิอใหบ้รษิทัฯ ส่งหรอืโอนขอ้มลูส่วนบุคคลในรปูแบบดงักล่าวไปยงัผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลอื่นไดต้ามทีก่ฎหมายก าหนด 
 
7.4 สิทธิในการคดัค้านการเกบ็รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมลูส่วนบคุคล  

 
ท่านมสีทิธใินการคดัคา้นการประมวลผลขอ้มลูทีเ่กีย่วกบัท่านส าหรบักรณีการเกบ็รวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลไดต้ามทีก่ฎหมาย
ก าหนด  

 
7.5 สิทธิในการลบข้อมลูส่วนบคุคล 

 
ท่านมสีทิธขิอใหบ้รษิทัฯ ลบหรอืท าลายหรอืท าใหข้อ้มลูส่วนบุคคลเป็นขอ้มลูทีไ่มส่ามารถระบุตวัตนไดด้ว้ยเหตุตามที่กฎหมายก าหนด  
 
7.6 สิทธิในการระงบัการใช้ข้อมลูส่วนบคุคล  

 
ท่านมสีทิธขิอใหบ้รษิทัฯ ระงบัการใชข้อ้มลูส่วนบุคคลของท่านดว้ยเหตุตามทีก่ฎหมายก าหนด 
 
7.7 สิทธิในการขอแก้ไขข้อมลูส่วนบคุคลให้ถกูต้อง  
 
ท่านมสีทิธขิอใหบ้รษิทัฯ แกไ้ขขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านเพื่อใหข้อ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวถูกต้อง เป็นปัจจุบนั สมบูรณ์ และไม่ก่อใหเ้กดิความ
เขา้ใจผดิ 
 
7.8 สิทธิในการร้องเรียน  

 
ท่านมสีทิธใินการรอ้งเรยีนต่อพนักงานเจา้หน้าทีผู่ม้อี านาจตามพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 เมือ่บรษิทัฯ ฝ่าฝืนหรอืไม่
ปฏบิตัติามพระราชบญัญตัดิงักล่าวได ้
 
เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลสามารถขอใชส้ทิธดิงักล่าวขา้งตน้ได ้โดยยืน่ค ารอ้งขอใชส้ทิธต่ิอบรษิทัฯ เป็นลายลกัษณ์อกัษรผ่าน “ช่องทางการตดิต่อ
ของบรษิทัฯ” ดา้นล่าง หรอืผ่านทาง https://www.betagro.com/th/privacy-statement  
 

https://www.betagro.com/th/privacy-statement
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โดยบรษิทัฯ จะพจิารณาและแจง้ผลการพจิารณาตามค ารอ้งฯ ของเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล ภายใน 30 วนั นับแต่วนัทีไ่ดร้บัค ารอ้งฯ ดงักล่าว 
ทัง้นี้ บรษิทัฯ อาจปฏเิสธสทิธขิองเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลไดใ้นกรณทีีม่กีฎหมายก าหนดไว้ 
 
8. มาตรการในการรกัษาความมัน่คงปลอดภยัของข้อมูลส่วนบคุคล 

 
บรษิทัฯ ไดก้ าหนดใหม้มีาตรการรกัษาความมัน่คงปลอดภยัทีเ่หมาะสมและเขม้งวดในการรกัษาความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มลูส่วนบุคคล เพือ่
ป้องกนัการสญูหาย เขา้ถงึ ใช ้เปลีย่นแปลง แกไ้ข หรอืเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลโดยปราศจากอ านาจหรอืโดยมชิอบ  
 
กรณีทีบ่รษิทัฯ มอบหมายใหบุ้คคลอื่นด าเนินการประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลตามค าสัง่หรอืในนามของบรษิทัฯ บรษิทัฯ จะก ากบัดูแลบุคคล
ดงักล่าวอย่างเหมาะสมเพือ่ใหม้ ัน่ใจไดว้่าบุคคลดงักล่าวจะรกัษาความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านตามพระราชบญัญตัคิุม้ครอง
ขอ้มลูส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
 
9. ช่องทางการติดต่อของบริษทัฯ 
 
ในกรณีทีม่ขีอ้สงสยัหรอืตอ้งการสอบถามรายละเอยีดเพิม่เตมิเกีย่วกบัการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน การเกบ็รวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผย
ขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน การใชส้ทิธขิองท่าน หรอืมขีอ้รอ้งเรยีนใด ๆ ท่านสามารถตดิต่อบรษิทัฯ ไดต้ามช่องทางดงัต่อไปนี้ 
 
บริษทั เบทาโกร จ ากดั (มหาชน)  
สถานทีต่ดิต่อ:  อาคารเบทาโกร ทาวเวอร์ (นอร์ธปาร์ค) เลขที่ 323  หมู่ที่ 6 ถนนวิภาวดีร ังสิต แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ 

กรุงเทพมหานคร 10210 
เบอรโ์ทรศพัท:์  1482 
อเีมล:   Contactcenter@betagro.com 
 
 
10. การเข้าใช้งานเวบ็ไซตอ่ื์นผา่นทางเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ 
 
เนื่องจากนโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี้ใชส้ าหรบัการใชง้านเวบ็ไซต์ของบรษิทัฯ เท่านัน้ หากท่านเขา้ชมเวบ็ไซต์อื่นแมจ้ะผ่านช่องทางท าง
เวบ็ไซต์บรษิทัฯ การคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลต่าง ๆ จะเป็นไปตามนโยบายความเป็นส่วนตวัของเวบ็ไซต์นัน้ซึง่ไมม่สี่วนเกีย่วขอ้งกบับรษิทัฯ 
 
 
 

[ฉบบัปรบัปรุงครัง้ที ่02 ประกาศ ณ วนัที ่28 กุมภาพนัธ ์2567] 
 


