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นโยบายความเป็นส่วนตวัส าหรบักลุ่มคู่ค้า 
บริษทั เบทาโกร จ ากดั (มหาชน) และบริษทัในเครือ 

 

บรษิทั เบทาโกร จ ากดั (มหาชน) และบรษิทัในเครอื (“บรษิทัฯ”) ไดจ้ดัท ำและเผยแพร่นโยบำยควำมเป็นส่วนตวัฉบบันี้ (“นโยบำย”) เพื่อชี้แจง
รำยละเอยีดเกีย่วกบักำรเกบ็รวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของคู่คำ้ปัจจุบนั ผูท้ีอ่ำจเป็นคู่คำ้ในอนำคต รวมถงึกรรมกำร ผูแ้ทน ผูร้บั
มอบอ ำนำจ หรอืผู้ปฏบิตัิงำนในนำมของนิติบุคคลคู่ค้ำ รวมถึงวธิกีำรในกำรปกป้องคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลและแนวทำงกำรจดักำรขอ้มลู
ดงักล่ำวอย่ำงเหมำะสมตำมพระรำชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล พ.ศ. 2562  
 
บรษิทัฯ มกีำรพจิำรณำทบทวนและอำจแกไ้ขเปลีย่นแปลงนโยบำยนี้ตำมควำมเหมำะสมอยู่เป็นระยะเพือ่ใหแ้น่ใจว่ำขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำนจะ
ไดร้บัควำมคุม้ครองอย่ำงเหมำะสม หำกนโยบำยนี้มกีำรแกไ้ขเปลีย่นแปลงอย่ำงมนีัยส ำคญั บรษิทัฯ จะแจง้ใหท้่ำนทรำบดว้ยกำรเผยแพร่ผ่ำน
ช่องทำงทีเ่หมำะสม  
 
1. ข้อมลูส่วนบคุคลท่ีบริษทัฯเกบ็รวบรวม  
 
1.1 ข้อมลูส่วนบคุคลคืออะไร 
 
ขอ้มูลส่วนบุคคล หมำยถึง ขอ้มูลเกี่ยวกบับุคคลธรรมดำซึ่งท ำใหส้ำมำรถระบุตวับุคคลนัน้ได้ไม่ว่ำทำงตรงหรอืทำงอ้อม แต่ไม่รวมถงึขอ้มลู                       
ผูถ้งึแก่กรรมโดยเฉพำะ 
 
1.2 ข้อมลูส่วนบคุคลท่ีบริษทัฯ เกบ็รวบรวม 

 
บรษิทัฯ มกีำรเกบ็รวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลหลำยประเภท รวมถงึขอ้มลูดงัต่อไปนี้ 
 

– ขอ้มลูทีใ่ชร้ะบุตวัตน (Identity Data) เช่น ชื่อ นำมสกุล เลขประจ ำตวับตัรประชำชน เลขหนังสอืเดนิทำง วนั เดอืน ปีเกดิ เพศ อำยุ 
สญัชำต ิรปูถ่ำย และในบำงกรณบีรษิทัฯ อำจประมวลผลขอ้มลูทีม่คีวำมอ่อนไหว เช่น ขอ้มลูจ ำลองใบหน้ำ ขอ้มลูสแกนมำ่นตำ ขอ้มลู
จ ำลองลำยนิ้วมอื หรอืขอ้มลูสหภำพแรงงำน โดยไดร้บัควำมยนิยอมโดยชดัแจง้จำกท่ำนหรอืตำมทีก่ฎหมำยก ำหนด 

– ขอ้มลูตดิต่อ (Contact Data) เช่น ทีอ่ยู่ หมำยเลขโทรศพัท ์อเีมล  
– ขอ้มลูทำงกำรเงนิ หรอืขอ้มลูกำรท ำธุรกรรม (Transaction Data) เช่น หมำยเลขบญัชธีนำคำร ขอ้มลูกำรท ำธุรกรรม 
– ขอ้มลูกำรตดิต่อกบับรษิทัฯ (Communication Data) เช่น ขอ้มลูกำรบนัทกึภำพและ/หรอืเสยีงเมือ่มกีำรตดิต่อกบับรษิทัฯ 
– ขอ้มลูการเขา้ร่วมกจิกรรมต่าง ๆ ของบรษิทัฯ เช่น การบนัทกึภาพนิ่ง หรอืวดิโีอ 
– ขอ้มลูเกีย่วกบัต ำแหน่งทีต่ ัง้ (Geolocation Data) เช่น ขอ้มลู IP address หรอื GPS Location 

 
1.3 แหล่งท่ีมาของข้อมลูส่วนบุคคล  

 
บรษิทัฯ อำจเกบ็รวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำนจำกแหล่งต่ำง ๆ ไดแ้ก่ 
 
(ก) ไดร้บัขอ้มลูส่วนบุคคลจำกท่ำนโดยตรง เช่น  

– ขัน้ตอนด ำเนินกำรตำมค ำขอก่อนเขำ้ท ำสญัญำ ลงนำมในสญัญำ กรอกลงในแบบฟอร์ม ท ำแบบสอบถำม ลงทะเบยีนต่ำง ๆ หรอื
ข ัน้ตอนกำรยืน่ขอ้เรยีกรอ้งหรอืค ำรอ้งขอใชส้ทิธต่ิำง ๆ 

– กำรตดิต่อบรษิทัฯ ผ่ำนทำงช่องทำงต่ำง ๆ เช่น ทำงโทรศพัท ์อเีมล เป็นตน้ 
– การเขา้ร่วมกจิกรรมต่าง ๆ ของบรษิทัฯ เช่น การบนัทกึภาพนิ่ง หรอืวดิโีอ  
– บรษิทัฯ อำจมกีำรจดัเกบ็ขอ้มลูโดยอตัโนมตั ิเช่น เมือ่ท่ำนเขำ้ใชง้ำนเวบ็ไซต์ หรอืแอปพลเิคชนัของบรษิทัฯ เป็นตน้ 
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(ข) ไดร้บัขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำนจำกแหล่งอื่น เช่น  
– ตวัแทนหรอืผูใ้หบ้รกิำรของบรษิทัฯ 
– บรษิทัในเครอืของบรษิทัฯ 
– หน่วยงำนรำชกำร หรอืแหล่งขอ้มลูสำธำรณะอื่น ๆ เช่น เวบ็ไซต์ของบรษิทั ขอ้มลูทีค่น้หำไดท้ำงอนิเตอรเ์น็ต เป็นตน้ 

 

2. วตัถปุระสงคใ์นการเกบ็รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมลูส่วนบคุคล 
 
บรษิทัฯ ด ำเนินกำรเกบ็รวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำนเพื่อวตัถุประสงค์หลำยประกำรโดยขึน้อยู่กบัลกัษณะควำมสมัพนัธ์
ระหว่ำงท่ำนกบับรษิทัฯ ดงัต่อไปนี้ 
 
2.1 เพื่อกำรพจิำรณำคุณสมบตัขิองท่ำนก่อนเขำ้ท ำสญัญำกบับรษิทัฯ ในฐำนะคู่สญัญำ หรอืในฐำนะที่ท่ำนเป็นกรรมกำร ผู้แทน ผู้รบัมอบ

อ ำนำจ หรอืผูป้ฏบิตังิำนในนำมของนิตบิุคคล และเพื่อกำรพจิำรณำอนุมตักิำรท ำสญัญำระหว่ำงบรษิทัฯ กบัท่ำนหรอืนิตบิุคคลทีท่่ำนเป็น
กรรมกำร ผูแ้ทน ผูร้บัมอบอ ำนำจ หรอืผูป้ฏบิตังิำนในนำมของนิตบิุคคลดงักล่ำว  
 

2.2 เพือ่กำรปฏบิตัติำมสญัญำและกำรตรวจสอบกำรปฎบิตังิำนตำมสญัญำระหว่ำงท่ำนกบับรษิทัฯ รวมถงึกำรรกัษำควำมปลอดภยัระหว่ำงกำร
ปฏบิตังิำนตำมสญัญำ และเพือ่กำรปฏบิตัติำมกระบวนกำรภำยในของบรษิทัฯ เช่น กำรช ำระเงนิ กำรรบัหรอืส่งเอกสำรตดิต่อระหว่ำงท่ำน
กบับรษิทัฯ กำรจดัท ำบตัรเขำ้อำคำรสถำนที ่กำรจดักำรอุบตัเิหตุทีเ่กดิขึน้ระหว่ำงกำรขนส่งสนิคำ้ เป็นตน้ 

 
2.3 เพือ่ด ำเนินกำรแจง้ขอ้มลูขำ่วสำรเกีย่วกบัผลติภณัฑห์รอืบรกิำร สทิธปิระโยชน์ รำยกำรส่งเสรมิกำรขำยต่ำง ๆ กจิกรรมทำงกำรตลำด และ

กำรเชญิชวนเขำ้ร่วมงำนกจิกรรมและสือ่สำรเกีย่วกบักจิกรรมดงักล่ำว 
 
2.4 เพือ่ด ำเนินกำรวำงแผน กำรรำยงำน และกำรคำดกำรณ์ทำงธุรกจิ 
 
2.5 เพือ่กำรบรหิำรควำมเสีย่ง กำรก ำกบักำรตรวจสอบ และกำรบรหิำรจดักำรภำยในองคก์ร เช่น เพือ่ตรวจสอบและป้องกนักำรทุจรติ 
 
2.6 เพือ่กำรสบืสวน สอบสวน ตำมกระบวนกำรทำงกฎหมำยและกฎระเบยีบอื่นใด เพือ่ปฏบิตัติำมกฎหมำย และเพือ่รำยงำนหรอืเปิดเผยขอ้มลู

ต่อหน่วยงำนรำชกำรตำมกฎหมำย หรอืเมือ่ไดร้บัหมำยเรยีก หมำยอำยดัจำกเจ้ำหน้ำทีต่ ำรวจ หน่วยงำนรำชกำร ศำล หรอืหน่วยงำน
บงัคบัใชก้ฎหมำยอื่นๆ รวมทัง้เพื่อกำรก่อตัง้สทิธเิรยีกรอ้งตำมกฎหมำย กำรปฏบิตัติำมหรอืกำรใชส้ทิธเิรยีกรอ้งตำมกฎหมำย หรอืกำร
ยกขึน้ต่อสูส้ทิธเิรยีกรอ้งตำมกฎหมำย 

 
2.7 เพื่อกำรรกัษำควำมปลอดภยัภำยในบรเิวณอำคำร และสถำนที่ของบรษิัทฯ รวมถึงกำรแลกบตัรก่อนเขำ้บรเิวณพื้นที่ดงักล่ำว และกำร

บนัทกึภำพผูท้ีม่ำตดิต่อกบับรษิทัฯ ณ อำคำร และสถำนทีข่องบรษิทัฯ ดว้ยกลอ้งวงจรปิด (CCTV) 
 
2.8 เพือ่เป็นฐำนขอ้มลูของบรษิทัฯ ส ำหรบักำรพจิำรณำเลอืกคู่คำ้ และ/หรอืเลอืกจำ้งส ำหรบัโครงกำรอื่น ๆ ในอนำคต 
 
2.9 เพื่อการโอนสทิธ ิหน้าที่ และผลประโยชน์ใด ๆ ตามสญัญาระหว่างท่านกบับรษิทัฯ ในฐำนะคู่สญัญำ หรอืในฐำนะที่ท่ำนเป็นกรรมกำร 

ผู้แทน ผู้รบัมอบอ ำนำจ หรอืผู้ปฏบิตัิงำนในนำมของนิติบุคคล เช่น การควบรวมกจิการหรอืการโอนสญัญา ซึ่งได้กระท าโดยชอบดว้ย
กฎหมาย 

 
3. ระยะเวลาในการเกบ็รกัษาข้อมูลส่วนบคุคล 
 
บรษิทัฯ จะเกบ็รกัษำขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำนเป็นระยะเวลำเท่ำทีจ่ ำเป็นเพือ่วตัถุประสงค์ในกำรเกบ็รวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคล
ซึ่งไดร้ะบุไวใ้นนโยบำยควำมเป็นส่วนตวันี้ หลกัเกณฑท์ีใ่ชก้ ำหนดระยะเวลำเกบ็ ไดแ้ก่ ระยะเวลำทีบ่รษิทัฯ ด ำเนินควำมสมัพนัธ์กบัท่ำน  และ
อำจเกบ็ต่อไปตำมระยะเวลำทีจ่ ำเป็นเพื่อกำรปฏบิตัติำมกฎหมำยหรอืตำมอำยุควำมทำงกฎหมำย เพื่อกำรก่อตัง้สทิธเิรยีกรอ้งตำมกฎหมำย   
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กำรปฏิบตัิตำมหรือกำรใช้สิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย หรือกำรยกขึ้นต่อสู้สิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย หรือเพื่อเหตุอื่นตำมนโยบำยและ
ขอ้ก ำหนดภำยในองคก์รของบรษิทัฯ 
 
4. การเปิดเผยข้อมลูส่วนบคุคล 
 
ในกำรด ำเนินกำรตำมวตัถุประสงคท์ีร่ะบุไวใ้นนโยบำยนี้ บรษิทัฯ อำจเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำนใหแ้ก่บุคคลภำยนอกดงัต่อไปนี้ 
 
4.1 บรษิัทย่อย บรษิัทในกลุ่ม และบรษิัทในเครอื เพื่อวตัถุประสงค์ในกำรด ำเนินธุรกจิ กำรบรหิำรงำนภำยใน รวมถึงด ำเนินกจิกรรมอื่นใด

ตำมทีร่ะบุในนโยบำยควำมเป็นส่วนตวั  
 

4.2 หน่วยงำนรำชกำร หน่วยงำนก ำกบัดแูล หรอืหน่วยงำนอื่นตำมทีก่ฎหมำยก ำหนด รวมถงึเจำ้พนกังำนซึง่ใชอ้ ำนำจตำมกฎหมำย  
 

4.3 ตวัแทน ผูร้บัจำ้ง/ผูร้บัจำ้งช่วง และ/หรอืผูใ้หบ้รกิำรส ำหรบักำรด ำเนินงำนใด ๆ เช่น ผูใ้หบ้รกิำรขนส่ง  ผูใ้หบ้รกิำรเกบ็และท ำลำยเอกสำร 
โรงพมิพ ์ผูร้บัจำ้งท ำกจิกรรมทำงกำรตลำด สือ่โฆษณำ บรษิทัรบัจำ้งท ำวจิยั ผูร้บัจำ้งพฒันำและดแูลระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศ ผูร้บัจา้ง
จดัหาทีพ่กัและการเดนิทาง ผูใ้หบ้รกิารดา้นการช าระเงนิและระบบช าระเงนิ ผูต้รวจสอบบญัช ีทนำยควำม ทีป่รกึษำกฎหมำยและภำษ ีที่
ปรกึษำใด ๆ 
 

4.4 กลุ่มธุรกจิของบรษิทัฯ หรอืบุคคลภายนอกตามความยนิยอมจากท่าน หรอืตามขอ้ก าหนดของสญัญา หรอืตามขอ้ก าหนดของกฎหมาย 
แลว้แต่กรณ ี
 

4.5 ผูร้บัโอนสทิธ ิหน้าที ่และผลประโยชน์ใด ๆ จากบรษิทัฯ รวมถงึผูท้ีไ่ดร้บัมอบหมายจากผูร้บัโอนดงักล่าวใหด้ าเนินการแทน เช่น กรณปีรับ
โครงสรา้งองคก์ร ควบรวมหรอืซื้อกจิการ เป็นตน้ 

 
5. การโอนข้อมลูส่วนบคุคลไปต่างประเทศ 
 
ในบำงกรณี บริษัทฯ อำจมกีำรส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยงัฐำนขอ้มูลของบริษัทฯ ซึ่งด ำเนินกำรและบริหำรงำนบน Cloud Servers                    
ในต่ำงประเทศ ทัง้นี้  ในกำรส่งหรือโอนข้อมูลดังกล่ำว บริษัทฯ จะจัดให้มีมำตรกำรกำรคุ้มครองและรกัษำควำมปลอดภัยที่เหมำะสม             
และจะปฏบิตัติำมพระรำชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล พ.ศ. 2562  
 
6. ฐานกฎหมายในการประมวลผลข้อมลูส่วนบคุคล 
 
บรษิทัฯ จะประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลเท่ำทีจ่ ำเป็นภำยใตข้อบเขตของนโยบำยควำมเป็นส่วนตวัฉบบันี้ ในกรณต่ีอไปนี้  

 
– เมือ่บรษิทัฯ ไดร้บัควำมยนิยอมจำกท่ำน ส ำหรบักรณทีีก่ฎหมำยก ำหนดใหต้อ้งขอควำมยนิยอม 
– เพือ่ด ำเนินกำรตำมค ำขอของท่ำนก่อนเขำ้ท ำสญัญำหรอืเพือ่กำรปฏบิตัติำมสญัญำระหว่ำงท่ำนและบรษิทัฯ  
– เป็นกำรจ ำเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมำยของบริษัทฯ หรือของบุคคลหรือนิติบุคคลอื่น เว้นแต่ประโยชน์ดังกล่ำว              

มคีวำมส ำคญัน้อยกว่ำสทิธขิ ัน้พืน้ฐำนในขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำน 
– เป็นกำรปฏบิตัติำมกฎหมำยของบรษิทัฯ 
– เพือ่ป้องกนัหรอืระงบัอนัตรำยต่อชวีติ ร่ำงกำย หรอืสุขภำพของบุคคล 
– เพื่อกำรปฏบิตัหิน้ำทีใ่นกำรด ำเนินภำรกจิเพื่อประโยชน์สำธำรณะของบรษิทัฯ หรอืปฏบิตัหิน้ำทีใ่นกำรใชอ้ ำนำจรฐัทีไ่ด้มอบให้แก่

บรษิทัฯ (ถำ้ม)ี  
 

ในกรณีที่บรษิัทฯ มกีำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลที่มคีวำมอ่อนไหวของท่ำน บรษิัทฯ จะขอควำมยนิยอมโดยชดัแจ้งจำกท่ำนก่อนเสมอ     
เวน้แต่เป็นกรณทีีก่ฎหมำยก ำหนดใหไ้มต่อ้งขอควำมยนิยอม 
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ในกรณีทีข่อ้มลูส่วนบุคคลทีบ่รษิทัฯ เกบ็รวบรวมขำ้งต้นเป็นขอ้มลูทีจ่ ำเป็นต่อบรษิัทฯ ในกำรปฏบิตัติำมกฎหมำยต่ำง ๆ ทีใ่ชบ้งัคบัหรื อกำร
ปฏบิตัติำมสญัญำ หำกท่ำนไม่ใหข้อ้มลูส่วนบุคคลทีจ่ ำเป็นดงักล่ำว บรษิทัฯ อำจมคีวำมรบัผดิตำมกฎหมำย และ/หรอืไม่สำมำรถบรหิำรหรอื
จดักำรสญัญำ หรอือ ำนวยควำมสะดวกใหก้บัท่ำนได ้ 
 
7. สิทธิของท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบคุคล 
 
ท่ำนมสีทิธติำมพระรำชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลในกำรด ำเนินกำร ดงัต่อไปนี้  
 
7.1 สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม  
 
ท่ำนมสีทิธขิอเพกิถอนควำมยนิยอมทีใ่หไ้วแ้ก่บรษิทัฯ ในกำรเกบ็รวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำนเมือ่ใดกไ็ด ้เวน้แต่กำรเพกิ
ถอนควำมยนิยอมจะมขีอ้จ ำกดัโดยกฎหมำยหรอืสญัญำทีใ่หป้ระโยชน์แก่ท่ำน  
 
ทัง้นี้ กำรถอนควำมยนิยอมจะไม่ส่งผลกระทบต่อกำรประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลทีท่่ำนไดใ้หค้วำมยนิยอมแก่บรษิทัฯ ก่อนหน้ำแลว้โดยชอบ
ดว้ยกฎหมำย  
 
7.2 สิทธิในการเข้าถึงข้อมลูส่วนบคุคล  
 
ท่ำนมสีทิธขิอเขำ้ถงึและขอรบัส ำเนำขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำนซึง่อยู่ในควำมรบัผดิชอบของบรษิทัฯ รวมถงึขอใหบ้รษิทัฯ เปิดเผยถงึกำรไดม้ำซึ่ง
ขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่ำวทีท่่ำนไมไ่ดใ้หค้วำมยนิยอม  

 
7.3 สิทธิในการให้ส่งหรือโอนข้อมลูส่วนบคุคล  
 
ในกรณีที่บริษัทฯ ได้ท ำให้ข้อมูลส่วนบุคคลนัน้อยู่ในรูปแบบที่สำมำรถอ่ำนหรอืใช้งำนโดยทัว่ไปได้ด้วยเครื่องมอืหรืออุปกรณ์ที่ท ำงำนไ ด้                   
โดยอตัโนมตัแิละสำมำรถใชห้รอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลได้ด้วยวธิกีำรอตัโนมตั ิท่ำนมสีทิธขิอรบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนจำกบรษิทัฯ ได้ 
รวมทัง้มสีทิธขิอใหบ้รษิทัฯ ส่งหรอืโอนขอ้มลูส่วนบุคคลในรปูแบบดงักล่ำวไปยงัผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลอื่นไดต้ำมทีก่ฎหมำยก ำหนด 
 
7.4 สิทธิในการคดัค้านการเกบ็รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมลูส่วนบคุคล  

 
ท่ำนมสีทิธใินกำรคดัคำ้นกำรประมวลผลขอ้มลูทีเ่กีย่วกบัท่ำนส ำหรบักรณีกำรเกบ็รวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลไดต้ำมทีก่ฎหมำย
ก ำหนด  

 
7.5 สิทธิในการลบข้อมลูส่วนบคุคล 

 
ท่ำนมสีทิธขิอใหบ้รษิทัฯ ลบหรอืท ำลำยหรอืท ำใหข้อ้มลูส่วนบุคคลเป็นขอ้มลูทีไ่มส่ำมำรถระบุตวัตนไดด้ว้ยเหตุตำมที่กฎหมำยก ำหนด  
 
7.6 สิทธิในการระงบัการใช้ข้อมลูส่วนบคุคล  

 
ท่ำนมสีทิธขิอใหบ้รษิทัฯ ระงบักำรใชข้อ้มลูส่วนบุคคลของท่ำนดว้ยเหตุตำมทีก่ฎหมำยก ำหนด 

 
7.7 สิทธิในการขอแก้ไขข้อมลูส่วนบคุคลให้ถกูต้อง  
 



 

5 
 

ท่ำนมสีทิธขิอใหบ้รษิทัฯ แกไ้ขขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำนเพื่อใหข้อ้มลูส่วนบุคคลดงักล่ำวถูกต้อง เป็นปัจจุบนั สมบูรณ์ และไม่ก่อใหเ้กดิควำม
เขำ้ใจผดิ 
 
7.8 สิทธิในการร้องเรียน  

 
ท่ำนมสีทิธใินกำรรอ้งเรยีนต่อพนักงำนเจำ้หน้ำทีผู่ม้อี ำนำจตำมพระรำชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 เมือ่บรษิทัฯ ฝ่ำฝืนหรอืไม่
ปฏบิตัติำมพระรำชบญัญตัดิงักล่ำวได ้
 
เจำ้ของขอ้มลูส่วนบุคคลสำมำรถขอใชส้ทิธดิงักล่ำวขำ้งตน้ได ้โดยยืน่ค ำรอ้งขอใชส้ทิธต่ิอบรษิทัฯ เป็นลำยลกัษณ์อกัษรผ่ำน “ช่องทำงกำรตดิต่อ
ของบรษิทัฯ” ดำ้นล่ำง หรอืผ่ำนทำง https://www.betagro.com/th/privacy-statement  
 
โดยบรษิทัฯ จะพจิำรณำและแจง้ผลกำรพจิำรณำตำมค ำรอ้งฯ ของเจำ้ของขอ้มลูส่วนบุคคล ภำยใน 30 วนั นับแต่วนัทีไ่ดร้บัค ำรอ้งฯ ดงักล่ำว 
ทัง้นี้ บรษิทัฯ อำจปฏเิสธสทิธขิองเจำ้ของขอ้มลูส่วนบุคคลไดใ้นกรณทีีม่กีฎหมำยก ำหนดไว้ 
 
8. มาตรการในการรกัษาความมัน่คงปลอดภยัของข้อมูลส่วนบคุคล 

 
บรษิทัฯ ไดก้ ำหนดใหม้มีำตรกำรรกัษำควำมมัน่คงปลอดภยัทีเ่หมำะสมและเขม้งวดในกำรรกัษำควำมมัน่คงปลอดภยัของขอ้มลูส่วนบุคคล เพือ่
ป้องกนักำรสญูหำย เขำ้ถงึ ใช ้เปลีย่นแปลง แกไ้ข หรอืเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลโดยปรำศจำกอ ำนำจหรอืโดยมชิอบ  
 
กรณีทีบ่รษิทัฯ มอบหมำยใหบุ้คคลอื่นด ำเนินกำรประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลตำมค ำสัง่หรอืในนำมของบรษิทัฯ บรษิทัฯ จะก ำกบัดูแลบุคคล
ดงักล่ำวอย่ำงเหมำะสมเพือ่ใหม้ ัน่ใจไดว้่ำบุคคลดงักล่ำวจะรกัษำควำมมัน่คงปลอดภยัของขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำนตำมพระรำชบญัญตัคิุม้ครอง
ขอ้มลูส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
 
9. ช่องทางการติดต่อของบริษทัฯ 
 
ในกรณีทีม่ขีอ้สงสยัหรอืตอ้งกำรสอบถำมรำยละเอยีดเพิม่เตมิเกีย่วกบักำรคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำน กำรเกบ็รวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผย
ขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำน กำรใชส้ทิธขิองท่ำน หรอืมขีอ้รอ้งเรยีนใด ๆ ท่ำนสำมำรถตดิต่อบรษิทัฯ ไดต้ำมช่องทำงดงัต่อไปนี้ 
 
บริษทั เบทาโกร จ ากดั (มหาชน)  
สถำนทีต่ดิต่อ:  อาคารเบทาโกร ทาวเวอร์ (นอร์ธปาร์ค) เลขที่ 323  หมู่ที่ 6 ถนนวิภาวดีร ังสิต แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ 

กรุงเทพมหานคร 10210 
เบอรโ์ทรศพัท:์  1482 
อเีมล:   Contactcenter@betagro.com 

10. การเข้าใช้งานเวบ็ไซตอ่ื์นผา่นทางเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ 
 
เนื่องจำกนโยบำยควำมเป็นส่วนตวัฉบบันี้ใชส้ ำหรบักำรใชง้ำนเวบ็ไซต์ของบรษิทัฯ เท่ำนัน้ หำกท่ำนเขำ้ชมเวบ็ไซต์อื่นแมจ้ะผ่ำนช่องทำงทำง
เวบ็ไซต์บรษิทัฯ กำรคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลต่ำง ๆ จะเป็นไปตำมนโยบำยควำมเป็นส่วนตวัของเวบ็ไซต์นัน้ซึง่ไมม่สี่วนเกีย่วขอ้งกบับรษิทัฯ 
 

[ฉบบัปรบัปรุงครัง้ที ่02 ประกำศ ณ วนัที ่28 กมุภำพนัธ ์2567] 
 

https://www.betagro.com/th/privacy-statement

